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BAB 5 

PENUTUP 

 

 

5.1. Simpulan 

Berdasarkan hasil pembahasan pada bab 4, maka dapat diambil kesimpulan 

sebagai berikut: 

a. Aplikasi yang dibangun ini dapat  membantu pemilik jenis UMKM 

khususnya jasa laundry dalam mengoprasionalkan usahanya. 

b. Aplikasi ini dapat memudahkan pelanggan dalam menggunakan jasa 

laundry. 

c. Aplikasi yang dibangun ini mudah dioperasionalkan baik oleh pemilik 

UMKM maupun konsumen. 

 

5.2. Saran 

a. Pemilik UMKM jasa laundry diharapkan dapat melakukan pelatihan 

bagi karyawannya agar memudahkan dalam mengoprasionalkan 

aplikasi ini secara efektif dan efisien. 

b. Aplikasi ini diharapkan dapat dijadikan rujukan bagi peneliti untuk 

dikembangkan ke arah yang lebih sempurna lagi 
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