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Abstrak 

 

Corona Virus Disease 2019 (COVID-19) merupakan penyakit menular yang 

disebabkan oleh coronavirus jenis baru yaitu Severe Acute Respiratory Syndrome 

Coronavirus 2 (SARS-CoV-2). Untuk mencegah COVID-19, maka perlu 

menerapkan protokol kesehatan. Tujuan dilakukannya penelitian ini adalah untuk 

menganalisis dan menelaah faktor-faktor yang berhubungan dengan kepatuhan 

pengunjung Dama Resto terhadap protokol kesehatan sebagai upaya pencegahan 

COVID-19 tahun 2020. Penelitian ini dilakukan di Dama Resto, Kabupaten Solok, 

Sumatera Barat menggunakan desain penelitian kuantitatif dengan metode analitik 

cross-sectional. Penelitian ini menggunakan teknik accidental sampling dengan 

312 sampel. Instrumen pada penelitian ini adalah lembar observasi checklist dan 

kuesioner. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sebagian besar responden tidak 

patuh terhadap protokol kesehatan (86,2%). Berdasarkan analisis bivariat 

menggunakan uji chi-square, faktor-faktor-faktor yang memiliki hubungan 

bermakna dengan kepatuhan terhadap protokol kesehatan adalah sikap, sarana di 

Dama Resto, dukungan keluarga, dan dukungan pegawai Dama Resto (p-value < 

0,05). Sedangkan jenis kelamin, pengetahuan, dan dukungan pemerintah tidak 

memiliki hubungan bermakna dengan kepatuhan terhadap protokol kesehatan 

sebagai upaya pencegahan COVID-19. Oleh karena itu, Dama Resto disarankan 

untuk membentuk tim penanggung jawab penerapan protokol kesehatan di rumah 

makan serta responden disarankan untuk menerapkan protokol kesehatan dengan 

baik. 
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Abstract 

 

Corona Virus Disease 2019 (COVID-19) is an infectious disease caused by a new 

type of coronavirus, namely Severe Acute Respiratory Syndrome Coronavirus 2 

(SARS-CoV-2). To prevent COVID-19, it is necessary to implement health 

protocols. The purpose of this study was to analyze and examine factors related to 

compliance of Dama Resto’s visitors with health protocols as an effort to prevent 

COVID-19 in 2020. This research was conducted in Dama Resto, Solok Regency, 

West Sumatra using a quantitative research design with cross-sectional analytical 

method. This study used accidental sampling technique with 312 samples. The 

instruments in this study were the observation sheet checklist and questionnaire. 

The results showed that some respondents did not comply with health protocols 

(86.2%). Based on the bivariate analysis using the chi-square test, the factors that 

have significant relationships with adherence to health protocols are attitude, 

facilities at Dama Resto, family support, and Dama Resto employees’ support (p-

value <0.05). Meanwhile, gender, knowledge, and government support did not have 

significant relationship with adherence to health protocols as an effort to prevent 

COVID-19. Therefore, Dama Resto was advised to form a team responsible for 

implementing health protocols and respondents were advised to apply health 

protocols properly. 
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