DAFTAR PUSTAKA

Afrizal. (2014). Metode Penlitian Kualitatif: sebuah upaya mendukung
penggunaan penilitian kualitatif dalam berbagai disiplin ilmu. Jakarta:
Rajawali Pers.

Alsharayri, M. (2012). Evaluating the Performance of Accounting Information
Systems in Jordanian Private Hospitals Majed Alsharayri Department of
Accounting , Faculty of Planning , Balqaa , Applied University , Salt ,
Jordan. Journal of Social Sciences, 8(1), 74—78.

Ardana, 1. C., & and Hendro, L. (2016). Sistem Informasi Akuntansi. Indonesia:
Mitra Wacana Media : Jakarta.,2016.

Arifin, A., Darmawansyah, & S Ilma, A. T. S. (2011). Analisis Mutu Pelayanan
Kesehatan Ditinjau Dari Aspek Input Rumah Sakit di Instalasi Rawat Inap
RSU. Haji Makassar. Jurnal MKMI, 7(1), 292-292.
https://doi.org/10.1515/9783111700922-030

Ghasemi, M., Shafeiepour, V., Aslani, M., & Barvayeh, E. (2011). The impact of
information technology (it) on modern accounting systems. Procedia -
Social and Behavioral Sciences, 28, 112-116.
https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2011.11.023

Handayani, R. (2010). Analisis Faktor-Faktor yang Menentukan Fektivitas Sistem
Informasi pada Organisasi Sektor Publik. Jurnal Akuntansi Dan Keuangan,
12(1), 26-40. https://doi.org/10.9744/jak.12.1.pp.26-40

Indonesia Healthcare Forum. (2016). Peran Manajemen Rumah Sakit dan BPJS
dalam Percepatan Verifikasi | Indonesia Healthcare Forum. Retrieved
November 18, 2019, from http://indohcf.com/entry/peran-manajemen-
rumah-sakit-dan-bpjs-dalam-percepatan-verifikasi

Jawabreh, O. A., & Alrabei, A. M. (2012). The Impact of Accounting Information
System in Planning, Controlling and Decision-Making Processes in Jodhpur
Hotels. Asian Journal of Finance & Accounting, 4(1), 173-188.
https://doi.org/10.5296/ajfa.v4i1.1435

Kulo, D., Kandou, R. G. A. M. G. D., Kandou, M., Dana, P., Negara, U. D., &
Sakit, R. (2014). Pengelolaan dan Pemanfaatan Dana Yang Berasal Dari
Program Jaminan Kesehatan Nasional di RSUD Datoe Binangkang
Kabupaten Bolaang Mongondow Management and Use of Funds Derived
from The National Health Insurance Scheme in hospitals Datoe Binangkang
Bolaang. Jikmu, Suplemen, 4(4), 610-624.
https://doi.org/10.1016/j.apradiso.2004.02.010

Margono, S. (2007). Metologi Penelitian Pendidikan Komponen MKDK. Jakarta:
Rineka Cipta.

Igbal Fahreza, 2021

ANALISIS SISTEM INFORMASI AKUNTANSI UNTUK MENINGKATKAN MUTU PELAYANAN

DAN EFEKTIVITAS PENAGIHAN DANA PEMBAYARAN KLAIM BPJS 03
UPN Veteran Jakarta, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Akuntansi S1

[www.upnvj.ac.id - www.library.upnvj.ac.id - www.repository.upnvj.ac.id]



64

Maryana, D. (2016). Analisis Teknik Komunikasi Informatif BPJS Kesehatan
Dalam Memberikan Pelayanan Pada Pengguna Jaminan Kesehatan Nasional
(JKN) di RSUD A.W. Sjahranie SAMARINDA. EJournal Ilmu
Komunikasi, 4(1), 269-282.

Mawikere, L., Sabijono, H., & Mamabhit, P. (2014). Evaluasi Sistem Informasi
Akuntansi Penerimaan dan Pengeluaran Kas Rawat Inap pada Rsup. Prof.

Dr. R.d. Kandou Manado. Jurnal Riset Ekonomi, Manajemen, Bisnis Dan
Akuntansi, 2(4), 537-545.

Mulyadi. (2016). Sistem Informasi Akuntansi Edisi 4. Jakarta, Salemba Empat.

Mulyana, D. (2008). Metodologi Penelitian Kualitatif. Bandung: PT Remaja
Rosdakarya.

Nena, Agustina F Du, A. (2015). Analisa Sistem Informasi Akuntansi Dalam
Meningkatkan Pengendalian Internal Atas Pendapatan Di Rumah Sakit
Hermana-Lembean. Jurnal Emba, 3, 117-129.

Pakadang, D. (2013). Evaluasi Penerapan Sistem Pengendalian Intern Penerimaan
Kas Pada Rumah Sakit Gunung Maria Di Tomohon. Jurnal EMBA, 1(4),
213-223. https://doi.org/10.1007/s13398-014-0173-7.2

Peraturan Menteri Kesehatan No. 71 Tahun 2013. (n.d.).
PERMENKES Nomor 27 Th 2014. (2014).

PERMENKES nomor 28 tahun 2014. (2014). 3(4), 1-15.
https://doi.org/10.1016/j.cell.2009.01.043

PERMENKES nomor 4 tahun 2018. (2018).
PERMENKES nomor 59 tahun 2014. (2014). 8(33), 44.

PERMENKES Nomor 76 Tahun 2016. (2016).
https://doi.org/10.1093/bioinformatics/btk045

Pujiono, A., & Rimawati, E. (2015). Pengetahuan Peserta BPJS Tentang Alur
Prosedur Pelayanan Pasien Rawat Jalan RSUP Dr.Kariadi Semarang. 15,
1-12. Retrieved from http://eprints.dinus.ac.id/17427/1/jurnal_16153.pdf

Rachmayanti, L. (2017). Gambaran Pelaksanaan Sistem Pelayanan Pasien
Rujukan Rawat Jalan Pelayanan Tingkat Il Pada Pasien Peserta BPJS Di
Rumah Sakit Al Islam Bandung.

Riduwan. (2004). Metode Riset. Jakarta: Rineka Cipta.

Rivaningrum, A., & Mahmud, A. (2015). Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi
Kinerja Sia Pada Rumah Sakit Saras Husada Purworejo. Accounting
Analysis Journal, 4(2), 1-7. https://doi.org/10.15294/aaj.v4i2.7811

Igbal Fahreza, 2021

ANALISIS SISTEM INFORMASI AKUNTANSI UNTUK MENINGKATKAN MUTU PELAYANAN
DAN EFEKTIVITAS PENAGIHAN DANA PEMBAYARAN KLAIM BPJS

UPN Veteran Jakarta, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Akuntansi S1

[www.upnvj.ac.id - www.library.upnvj.ac.id - www.repository.upnvj.ac.id]



65

Romney, M. B., & Steinbart, P. J. (2013). Sistem Informasi Akuntansi. Pearson
Prentice Hall: New Jersey.

Romney, M. B., & Steinbart, P. J. (2016). Accounting Information System 13
edition. Pearson Prentice Hall: New Jersey.

Sugiono. (2016). Memahami Penlitian Kualitatif. Bandung: Alfabeta.
Sutopo, H. B. (2006). Metode Penelitian Kualitatif. Surakarta: UNS press.

Syarifah, F. (2015). Sistem Rujukan RS Belum Lancar, Kenapa? - Health
Liputan6.com. Retrieved January 13, 2020, from
https://www liputan6.com/health/read/2197828/sistem-rujukan-rs-belum-
lancar-kenapa

Wijayanto, N. (2001). Sistem Informasi Akuntansi. Jakarta: Erlangga.

Yusuf, A. M. (2014). Metode Penelitian : Kuantitatif, Kualitatif & penelitian
gabungan (edisi pert). Jakarta: Prenadamedia Group.

Igbal Fahreza, 2021

ANALISIS SISTEM INFORMASI AKUNTANSI UNTUK MENINGKATKAN MUTU PELAYANAN
DAN EFEKTIVITAS PENAGIHAN DANA PEMBAYARAN KLAIM BPJS

UPN Veteran Jakarta, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Akuntansi S1

[www.upnvj.ac.id - www.library.upnvj.ac.id - www.repository.upnvj.ac.id]



