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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil penelitian Pengaruh Terpaan Informasi Pertambahan 

Jumlah Korban Covid-19 Terhadap Kecemasan Masyarakat Milenial Kelurahan 

Pesanggrahan, serta penyebaran kuesioner online kepada 100 responden di 

Kelurahan Pesanggrahan maka dapat diberi kesimpulan sebagai berikut: 

1. Warga Kelurahan Pesanggrahan sebagai khalayak yang menerima terpaan 

informasi pertambahan jumlah korban covid-19 di Kompas TV menolak 

mengalami kecemasan sedang, berat dan panik. Dan dapat disimpulkan 

bahwa efek yang dialami hanya berada ditingkatan terendah yaitu 

Kecemasan Rendah.  

2. Masyarakat Kelurahan Pesanggrahan mengalami Kecemasan Rendah 

karena berdasarkan hasil kuesioner yang telah disebarkan oleh peneliti, 

dari 14 pernyataan variabel tingkatan kecemasan, pernyataan dengan 

dimensi kecemasan rendah memiliki opsi terbanyak menjawab setuju 

daripada dimensi tingkatan kecemasan sedang, berat maupun panik. 

3. Pengaruh yang terjadi berada di persentase 13,1%. Sisanya untuk dimensi 

yang memiliki pengaruh besar ada pada faktor lain diluar penelitian yakni 

sebesar 86,9%, faktor lain tersebut dapat berupa adanya stasiun tv lain 

selain Kompas TV yang ikut memberitakan angka pertambahan jumlah 

korban covid-19, informasi yang bersumber dari media massa lain (portal 

berita online, radio, sosial media), ada juga pada faktor kepercayaan yang 

membuat tidak semua masyarakat bisa langsung percaya mengenai 

pemberitaan covid-19. 

4. Penelitian ini menghasilkan jawaban untuk rumusan masalah serta tujuan 

penelitian yakni terdapat pengaruh terpaan informasi pertambahan jumlah 

korban covid-19 di Kompas TV terhadap kecemasan masyarakat pada 

generasi milenial Kelurahan Pesanggrahan. 



91 
 

Sania Chandra Nurfitriana, 2021 

PENGARUH TERPAAN INFORMASI PERTAMBAHAN JUMLAH KORBAN 

COVID-19 DI KOMPAS TV TERHADAP KECEMASAN MASYARAKAT 

(Survei Pada Generasi Milenial Kelurahan Pesanggrahan) 

UPN Veteran Jakarta, Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, Ilmu Komunikasi 

[www.upnvj.ac.id - www.library.upnvj.ac.id - www.repository.upnvj.ac.id] 

 

5.2 Saran 

 Berdasarkan hasil penelitian berjudul Pengaruh Terpaan Informasi 

Pertambahan Jumlah Korban Covid-19 di Kompas TV Terhadap Kecemasan 

Masyarakat (Survei Pada Generasi Milenial Kelurahan Pesanggrahan) maka 

peneliti memberikan saran sebagai berikut: 

1. Kepada peneliti selanjutnya, dianjurkan untuk meneliti faktor-faktor lain 

yang belum diteliti dalam penelitian ini seperti yang sudah disebutkan 

dalam kesimpulan. Selain itu, diharapkan pertanyaan kuesioner pada 

bagian identitas responden dapat lebih spesifik seperti menanyakan tingkat 

pendidikan atau tingkat ekonomi agar semua demografi terwakili. 

2. Kepada masyarakat, untuk lebih antisipatif jangan hanya peduli pada 

kesehatan fisik saja tapi juga kesehatan mental. Kenali tingkatan 

kecemasan yang ada beserta gejala pemicunya. Sehingga apabila salah satu 

gejalanya telah dirasakan, masyarakat dapat segera mengantisipasinya agar 

terhindar dari perasaan cemas. 

3. Hasil penelitian ini dapat dijadikan tolak ukur bagi media maupun 

pemerintah untuk membatasi informasi berlebihan mengenai angka kasus 

pertambahan korban covid-19 demi meminimalir kecemasan masyarakat 

selama pandemi masih berlangsung. 


