BAB 5
PENUTUP
5.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil dan pembahasan, maka dapat disimpulkan sebagai berikut:

1. Sistem informasi desa berbasis web untuk pelayanan publik di desa Tengkurak,
kecamatan Tirtayasa, kabupaten Serang dapat diterapkan sehingga akan
memberikan pelayanan kepada publik secara optimal.

2. Sistem informasi desa berbasis web desa Tengkurak, kecamatan Tirtayasa,
kabupaten Serang memberikan berbagai informasi tentang informasi
pemerintahan, ekonomi dan pembangunan, kesejahteraan rakyat, dan
ketentraman dan ketertiban.

3. Sistem informasi desa berbasis web desa Tengkurak, kecamatan Tirtayasa,
kabupaten Serang memberikan layanan kepada masyarakat yaitu antara lain
mengajukan berbagai permohonan surat seperti surat keterangan usaha, surat

pengantar SKCK, dan lain-lain.

5.2. Saran
Berdasarkan hasil dari perancangan sistem informasi desa berbasis web untuk
pelayanan publik, maka penulis memberikan saran sebagai berikut:
1. Perluadanya sosialisasi dan pelatihan penggunaan sistem informasi desa berbasis
web ini.
2. Kepala Desa perlu menunjuk orang yang dapat dipercaya untuk mengelola sistem
informasi desa ini sebagai admin.
3. Kepala Desa perlu menyosialisasikan sistem informasi desa berbasis web ini
kepada masyarakat maupun stakeholders (kecamatan, pemerintah daerah,

pemerintah pusat, dan pelaku bisnis)
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