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PERANCANGAN SISTEM INFORMASI TRACKING SURAT
KEPENDUDUKAN PADA KANTOR DESA SUKAMANAH BERBASIS
WEBSITE

Ahmad Hirzi

ABSTRAK

Pada penelitian yang dilakukan kali ini ialah untuk membangun suatu sistem
informasi tracking surat kependudukan yang diajukan oleh masyarakat di kantor
Desa Sukamanah. Para pegawai kantor desa masih memiliki kendala dalam
pencarian surat salah satunya surat kependudukan. Dalam sistem tracking manual
saat ini beresiko dalam pencarian alur perkembangan surat yang lama atau juga
dapat kehilangan data yang tersimpan dalam file surat yang berbentuk hardcopy.
Sistem tracking yang manual membuat pelayanan terhadap masyarakat menjadi
belum maksimal. Tujuan dilakukannya penelitian kali ini ialah agar dapat
menghasilkan sistem informasi yang berguna dalam mengetahui alur keberadaan
surat yang diajukan oleh masyarakat dalam mengefektifkan waktu serta mengetahui
alur perkembangan pengajuan suatu surat dengan berbasis website. Metode
waterfall dipilih sebagai metode pengembangan yang digunakan pada penelitian
ini sehingga dapat memberikan output berupa website yang mampu memudahkan
para pegawai dalam tracking surat kependudukan yang diajukan oleh masyarakat
setempat. Dengan terbentuknya sistem informasi tracking surat kependudukan pada
Desa Sukamanah dari penelitian ini, diharapkan dapat memudahkan pegawai kantor
Desa Sukamanah dalam melayani surat kependudukan.

Kata Kunci: Surat Kependudukan, Tracking, Kantor Desa, Waterfall, Website



DESIGN OF A POPULATION LETTER TRACKING INFORMATION
SYSTEM AT THE SUKAMANAH VILLAGE OFFICE BASED ON A
WEBSITE

Ahmad Hirzi

ABSTRACT

The research conducted this time was to build an information system for tracking
population letter submitted by the community at the Sukamanah Village office.
Village office employees still have problems finding letters, one of which is a
population letter. In the current manual tracking system there is a risk of searching
for old mail development paths or losing data stored in hardcopy letter files. The
manual tracking system makes public service less optimal. The purpose of doing
this research is to be able to produce an information system that is useful in knowing
the flow of the existence of letters submitted by the public in streamlining time and
knowing the progress of a web-based letter submission. The waterfall method was
chosen as the development method used in this study so that it can provide output
in the form of a website that is able to make it easier for employees to track
population letter submitted by the local community. With the formation of a
population letter tracking information system in Sukamanah Village from this
research, it is hoped that it can facilitate the Sukamanah Village office employees
in serving population letter.

Keywords: Population Letter, Tracking, Village Office, Waterfall, Website
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1. Flowchart

DAFTAR SIMBOL

No Simbol Nama Keterangan
1 ( > Terminator Mulai/akhir dari program
2 e Flow Line aliran alur program
Process Pemrosesan/pengolahan
3 suatu data
Input/Output | Merepresentasikan input/
4 output dari suatu data yang
diproses
Decision Penyeleksian data dalam
5 memberikan keputusan
pada program
Preparation Inisiasi atau pemberian
6 identitas awal
Predefined Proses menjalankan sub
7 Process program
Dokumen Format pencetakan yang
8 S menghasilkan input atau
output
Q Off Page Penghubung antara bagian
9 Connector halaman flowchart yang
berbeda
Q On Page Penghubung antara bagian
10 Connector halaman flowchart
halaman yang sama

Sumber: Sitorus (2015)
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2. Use Case Diagram

2| O

No Simbol Nama Keterangan
1 Actor Didefinisikan sebagai
i orang yang berhubungan
atau berinteraksi dengan
sistem
Use Case Dekripsi dari aksi yang

dilakukan aktor terhadap

sistem

Generalization

Penghubung antara 2 use
case dimana fungsi yang

satu lebih umum

Association

Penghubung antara suatu
objek dengan objek yang

lainnya

________

Depedency

Hubungan dalam

mengubah suatu elemen
yang
mempengaruhi

mandiri akan
elemen

yang tidak mandiri

— =<include>> =

Include

Penambahan use case
ketika use case tambahan

dijalankan

— —<«<extend>> —

Exclude

Relasi use case tambahan
berdiri

walaupun tanpa use case

dapat sendiri

tambahan tersebut
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System

Memberikan  spesifikasi
dalam menampilkan

sistem secara terbatas

Sumber: A.S & Shalahudin (2014)

3. Activity Diagram

No Simbol Nama Keterangan
1 ’ Initial node | Status awal dalam
pembentukan sistem
dibentuk di awal
2 @ Final node Status akhir dalam
pembentukan sistem yang
terbentuk di akhir
Activity Suatu aktivitias dalam
3 sistem yang dieksekusi
dari suatu aksi
Decision Asosiasi memberikan
4 pilihan ketika aktivitas
tedapat lebih dari satu
s Join & Fork | Memperlihatkan aktivitas
5 node awal dan akhir
Line connector | Sebagai penghubung antar
6 ‘ simbol
e swimlane Swimlane Penyeleksian aktivitas
7 bisnis yang bertanggung
jawab pada aktivitas yang
terjadi

Sumber: A.S & Shalahudin (2014)
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4. Sequence Diagram

No Simbol Nama Keterangan
1 Actor Didefinisikan sebagai
i orang yang berhubungan
atau berinteraksi dengan
sistem
2 : Lifeline Menampilkan entitas
[] tunggal dengan gambaran
5 kotak sebagai tempat
mulai dan akhir sebuah
message
3 [ ] Object Menggambarkan  suatu
i nama objek yang
| berhubungan dengan
sistem
Activity Menjabarkan interaksi
4 |:| antar objek
Self message | Menjelaskan suatu objek
5 |:|j yang memanggil dirinya
sendiri
—> Message Menjelaskan sebuah aksi
6 dari penggambaran dalam
pengiriman pesan
< —— Return Menjelaskan tentang suatu
7 message objek untuk dapat
menghasilkan suatu sistem
kembalian ke  objek
tertentu

Sumber: A.S & Shalahudin (2014)
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5. Class Diagram

No

Simbol Nama

Keterangan

1

Class

Kumpulan dari berbagai
objek yang terbagi atas
atribut serta pengoperasian

yang sama

v

Generalization

Penghubung antar kelas

dengan makna spesialisasi

Association

Penghubung antar kelas
dengan makna umum yang

disertai multiply

= Al ; lipe

»  Oiperasi ; tipe

Cas | Operation

Sebagai fungsi dari kelas

pada sistem

> Dependecy

Penghubung antar kelas
dengan makna

ketergantungan

PackageName PaC kage

Sebuah suatu bungkusan
yang terdiri dari satu atau
lebih kelas

Sumber: A.S & Shalahudin (2014)
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