
56 
Vera Septiana, 2020 

Hubungan Quality of Nursing Work Life dengan Stres Kerja di Ruang Rawat Inap RSU HGA Depok 

UPN Veteran Jakarta, Ilmu Kesehatan, Keperawatan Program Sarjana 

[www.upnvj.ac.id-www.library.upnvj.ac.id-www.repository.upnvj.ac.id] 

 

DAFTAR PUSTAKA 

 

 

Asmadi. (2013). Konsep Dasar Keperawatan (E. Anisa Mardella, ed.). Jakarta: 

ECG. 

 

Ansori, R. R., & Martiana, T. (2017). Hubungan faktor karakteristik individu dan 

kondisi pekerjaan terhadap stres kerja pada perawat gigi. 12(November), 75–

84. https://doi.org/10.20473/ijph.v12i1.2017.75-84 

 

Aprianti, R., & Surono, A. (2018). faktor-faktor yang berhubungan dengan stres 

kerja pada dosen tetap di stikes Y bengkulu. 9(1). 

 

Barahama, K. F., Katuuk, M., & Oroh, W. M. (2019). Hubungan beban kerja 

dengan kepuasan kerja perawat di ruangan perawatan dewasa rsu gmim 

pancaran kasih manado. 7. 

 

BEBAN KERJA, KEPUASAN KERJA TERHADAP KINERJA PERAWAT DI RSUD 

DATU BERU. 5(1), 78–89. 

 

Biomedika, J., Rhamdani, I., Wartono, M., & Belakang, L. (2019). Hubungan 

antara shift kerja , kelelahan kerja dengan stres kerja pada perawat. 2(3), 

104–110. https://doi.org/10.18051/JBiomedKes.2019.v2.104-110 

 

Brooks, B. A., & Anderson, M. A. (2005). Defining quality of nursing work life. 

Nursing Economics, 23(6), 319–326. 

 

cahyono,  tri. (2018). statistika terapan dan indikator kesehatan. Yogyakarta: 

Deepublish. 

 

Clarke, P. N., & Brooks, B. (2010). Quality of nursing worklife: Conceptual clarity 

for the future. Nursing Science Quarterly, 23(4), 301–305. 

https://doi.org/10.1177/0894318410380268 

 

Dahlan, S. (2014). statistika untuk kedokteran dan kesehatan (6th ed.). jakarta : 

salemba medika. 

Dewi, Y. S., Hargono, R., & Rusdi, A. (2019). Factors Correlated to Job Stress 

Among ICU Nurses. 14(1), 23–27. 

Devi, B. R., & Hajamohideen, O. M. (2018). A study on quality of work life among 

nurses working in private hospitals an thanjavur, tamilnadu. IOSR Journal of 

Business and Management, 20(4), 61–63. https://doi.org/10.9790/487X-

2004026163 

Elizar, E., Lumongga Lubis, N., & Yuniati. (2019). PENGARUH STRES KERJA,  

 

Asmadi. (2013). Konsep Dasar Keperawatan (E. Anisa Mardella, ed.). Jakarta: 



57 
 

Vera Septiana, 2020 

HUBUNGAN QUALITY OF NURSING WORK LIFE DENGAN STRES KERJA di Ruang Rawat Inap RSU HGA 

Depok 

UPN Veteran Jakarta, Ilmu Kesehatan, Keperawatan Program Sarjana 

[www.upnvj.ac.id-www.library.upnvj.ac.id-www.repository.upnvj.ac.id] 

  

 

 
 

ECG. 

 

Ansori, R. R., & Martiana, T. (2017). Hubungan faktor karakteristik individu dan 

kondisi pekerjaan terhadap stres kerja pada perawat gigi. 12(November), 75–

84. https://doi.org/10.20473/ijph.v12i1.2017.75-84 

 

Aprianti, R., & Surono, A. (2018). faktor-faktor yang berhubungan dengan stres 

kerja pada dosen tetap di stikes Y bengkulu. 9(1). 

 

Barahama, K. F., Katuuk, M., & Oroh, W. M. (2019). Hubungan beban kerja 

dengan kepuasan kerja perawat di ruangan perawatan dewasa rsu gmim 

pancaran kasih manado. 7. 

 

BEBAN KERJA, KEPUASAN KERJA TERHADAP KINERJA PERAWAT DI RSUD 

DATU BERU. 5(1), 78–89. 

 

Biomedika, J., Rhamdani, I., Wartono, M., & Belakang, L. (2019). Hubungan 

antara shift kerja , kelelahan kerja dengan stres kerja pada perawat. 2(3), 

104–110. https://doi.org/10.18051/JBiomedKes.2019.v2.104-110 

 

Brooks, B. A., & Anderson, M. A. (2005). Defining quality of nursing work life. 

Nursing Economics, 23(6), 319–326. 

 

cahyono,  tri. (2018). statistika terapan dan indikator kesehatan. Yogyakarta: 

Deepublish. 

 

Clarke, P. N., & Brooks, B. (2010). Quality of nursing worklife: Conceptual clarity 

for the future. Nursing Science Quarterly, 23(4), 301–305. 

https://doi.org/10.1177/0894318410380268 

 

Dahlan, S. (2014). statistika untuk kedokteran dan kesehatan (6th ed.). jakarta : 

salemba medika. 

 

Dewi, Y. S., Hargono, R., & Rusdi, A. (2019). Factors Correlated to Job Stress 

Among ICU Nurses. 14(1), 23–27. 

 

Devi, B. R., & Hajamohideen, O. M. (2018). A study on quality of work life among 

nurses working in private hospitals an thanjavur, tamilnadu. IOSR Journal of 

Business and Management, 20(4), 61–63. https://doi.org/10.9790/487X-

2004026163 

 

Elizar, E., Lumongga Lubis, N., & Yuniati. (2019). PENGARUH STRES KERJA,  

 

Ellya sibagariang, E., Juliane, Rismalinda, & Nurzannah, S. (2010). metodologi 



58 
 

Vera Septiana, 2020 

HUBUNGAN QUALITY OF NURSING WORK LIFE DENGAN STRES KERJA di Ruang Rawat Inap RSU HGA 

Depok 

UPN Veteran Jakarta, Ilmu Kesehatan, Keperawatan Program Sarjana 

[www.upnvj.ac.id-www.library.upnvj.ac.id-www.repository.upnvj.ac.id] 

  

 

 
 

penelitian untuk mahasiswa diploma kesehatan (Jusirman, ed.). jakarta. 

 

Fajrillah, F., & Nurfitriani, N. (2016). Hubungan stres kerja dengan kinerja perawat 

pelaksana dalam melaksanakan pelayanan keperawatan di instalasi gawat 

darurat rumah sakit umum anutapura palu. Jurnal Keperawatan Sriwijaya, 

3(2355), 16–24. 

Fibriansari, R. D. (2017). Pengembangan Model Empowerment Terhadap Burnout 

Syndrome dan Quality of Nursing Work Life di RSUD Dr. Haryoto Lumajang. 

 

Hamim, N., Suwandi, T., & Yusuf, A. (2015). Caring behaviors nurse based on 

qualty of nursing work life and self-concept in nursing nurses in hospital. 

Internasional Jurna of Development Research, 5(10), 5803–5808. 

 

Hardani, H. H. (2016). Stres Kerja, Kepuasan Kerja Dengan Kualitas Hidup 

Perawat Icu Di Rs Tipe B. Jurnal Endurance, 1(3), 113–120. 

https://doi.org/10.22216/jen.v1i3.863 

 

Hardiyanti, R., & Permana, I. (2019). Straregi Coping Terhadap Stress Kerja Pada 

Perawat Di Rumah Sakit: Literatur Review. Jurnal Keperawatan 

Muhammadiyah, 73–81. 

 

Harsono, H. (2017). Uji validitas dan reliabilitas expanded nursing stress scale ( 

ENSS ) versi bahasa Indonesia sebagai instrumen penilaian stres kerja pada 

perawat di Indonesia = Validity and reliability test of indonesian version of 

expanded nursing stress scale ( ENSS ) . 

 

Iii, K., Koesnadi, R. S. U. H., Bondowoso, K., Febriandini, E. A., Ma, I., & Hartanti, 

R. I. (2016). Analisis Faktor Individu , Faktor Organisasi dan Kelelahan Kerja 

Terhadap Stres Kerja Pada Perawat ( Studi di Ruang Rawat Inap Inpatient 

Unit 3rd Grade at General Hospitals Dr . H Koesnadi , Bondowoso District ). 

4(1), 175–180. 

 

Jundillah,  zhafarina nastiti, Ahmad, L. ode ali imran, & Saktiansyah, L. ode ahmad. 

(2017). Analisis kejadian stres kerja pada perawat di kabupaten konawe 

kepulauan tahun 2017. 2(6), 1–11. 

 

Kim, J. S. (2020). Emotional Labor Strategies, Stress, and Burnout Among Hospital 

Nurses: A Path Analysis. Journal of Nursing Scholarship, 52(1), 105–112. 

https://doi.org/10.1111/jnu.12532 

 

kozier, B., E., & Berman, S. (2010). Buku Ajar Fundamenttal Keperawatan : 

konsep, proses, dan praktik (7. Vol 1). Jakarta: ECG. 

 

Martyastuti, N. E., Isrofah, I., & Janah, K. (2019). Hubungan Beban Kerja Dengan 



59 
 

Vera Septiana, 2020 

HUBUNGAN QUALITY OF NURSING WORK LIFE DENGAN STRES KERJA di Ruang Rawat Inap RSU HGA 

Depok 

UPN Veteran Jakarta, Ilmu Kesehatan, Keperawatan Program Sarjana 

[www.upnvj.ac.id-www.library.upnvj.ac.id-www.repository.upnvj.ac.id] 

  

 

 
 

Tingkat Stres Perawat Ruang Intensive Care Unit dan Instalasi Gawat Darurat. 

Jurnal Kepemimpinan Dan Manajemen Keperawatan, 2(1), 9. 

https://doi.org/10.32584/jkmk.v2i1.266 

 

Morika, H. D. (2018). Hubungan Beban Kerja dengan Stress Kerja Perawat 

Pelaksana di Instalasi Bedah Sentral. 13, 36–39. 

 

Mulyani, Y., M, E. R., & Ulfah, L. (2017). Hubungan Mekanisme Koping Dengan 

Stres Kerja Perawat Igd Dan Icu Di Rsud Ulin Banjarmasin. AL-ULUM : 

Jurnal Ilmu Sosial Dan Humaniora, 3(2), 513–524. 

https://doi.org/10.31602/alsh.v3i2.1200 

 

Nanang, M. (2010). Metodologi Penelitian Kuantitatif. Jakarta. Rajawali pers. 

 

Nikolaus, K. (2018). Manajemen Kinerja Keperawatan ( karyuni eko Pamilih, ed.). 

jakarta. 

 

Noor, J. (2011). Metodologi Penelitian. prenanda media group. jakarta. 

 

Notoatmodjo. (2010). Metodologi Penelitian. Jakarta: Rineka cipta. 

 

Nursalam. (2017). Metodologi Penelitian Ilmu Keperawatan (4th ed.). jakarta : 

salemba medika. 

 

Pelaksana, P., Irina, D. I., Prof, C. R., Manado, R. D. K., Hamel, R. S., Tim, P. M., 

& Pelaksana, K. P. (2017). Hubungan Penerapan Metode Tim Dengan Kinerja 

Perawat Pelaksana Di Irina C Rsup Prof. Dr. R. D. Kandou Manado. Jurnal 

Keperawatan, 5(1). 

 

Permana, D. A. (2015). PENGARUH KUALITAS KEHIDUPAN KERJA DAN 

LINGKUNGAN KERJA TERHADAP DISIPLIN KERJA (Studi pada 

Karyawan PT. Bank Negara Indonesia (Persero) Kantor Cabang Utama 

Malang). Jurnal Administrasi Bisnis, 26(2), 1–10. 

 

Pratama, M. Y. (2016). Analisis Kualitas Kehidupan Kerja Perawat Pelaksana di 

Rumah Sakit Putri Hijau Medan. Jurnal JUMANTIK, 1(1), 147–154. 

 

Puspita, A. P. W., Susilaningsih, F. S., & Somantri, I. (2017). Pengaruh Faktor 

Demografi Terhadap Quality of Nursing Work Life (Qnwl) Perawat Rumah 

Sakit Muhammadiyah Bandung. Jurnal Pendidikan Keperawatan Indonesia, 

3(1), 13. https://doi.org/10.17509/jpki.v3i1.7475 

 

Rahmawati, I. N. (2017). KUALITAS KEHIDUPAN KERJA DAN KEPUASAN 

KERJA PERAWAT DI RUMAH SAKIT. 



60 
 

Vera Septiana, 2020 

HUBUNGAN QUALITY OF NURSING WORK LIFE DENGAN STRES KERJA di Ruang Rawat Inap RSU HGA 

Depok 

UPN Veteran Jakarta, Ilmu Kesehatan, Keperawatan Program Sarjana 

[www.upnvj.ac.id-www.library.upnvj.ac.id-www.repository.upnvj.ac.id] 

  

 

 
 

 

Rino Vanchapo, A. (2020). Beban kerja & Stres kerja. Jawa Timur: CV. Penerbit 

Qiara Media. 

 

Rivai, V., & E.J, S. (2013). Manajemen sumber daya manusia untuk perusahaan 

dari teori ke praktik (kedua. cet). Jakarta: PT Raja Grarindo persada. 

 

Riyanti, F. E., & Rahmandani, A. (2019). HUBUNGAN ANTARA HARDINESS 

DENGAN STRES KERJA DI RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

BANYUMAS. Jurnal Empati, 8(Nomor 3), 15–24. 

 

Robbins Stephen. (2015). perilaku organisasi. jakarta: salemba empat. 

Santhi, N. P. M. C., & Mujiati, N. W. (2016). PENGARUH QUALITY OF WORK 

LIFE , DAN MOTIVASI TERHADAP KEPUASAN KERJA KARYAWAN 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Udayana ( Unud ), Bali , Indonesia 

Manajemen sumber daya manusia merupakan bagian dari manajemen 

keorganisasian yang memusatkan perhatian. E-Jurnal Manajemen Unud, 

5(11), 7300–7327. 

 

Sattar, S. (2018). Relation of Job Related Factors with Different Dimensions of 

Quality of Work Life. World Journal of Public Health, 3(1), 16. 

https://doi.org/10.11648/j.wjph.20180301.13 

 

Setianingsih, & Septiyana, R. (2019). HUBUNGAN TINGKAT PENDIDIKAN DAN 

LAMA KERJA PERAWAT DENGAN PENERAPAN PRINSIP “ ENAM 

TEPAT” DALAM PEMBERIAN OBAT Setianingsih 1*, Ria Septiyana 2 1. 7, 

111–118. 

 

Segoro, W. (2017). Manajemen Sumber Daya Manusia. Yogyakarta: Penerbit 

Deepublish. 

 

Setiadi. (2013). Konsep Dan Praktik Penulisan Riset Keperawatan (Kedua). 

Yogyakarta : Graha Ilmu. 

 

Sirin, M., & Sokmen, M. S. (2015). Quality of Nursing Work Life Scale: The 

psychometric evaluation of the Turkish Version. International Journal of Caring 

Sciences, 8(3), 543–554. https://doi.org/http://dx.doi.org/10.1016/0091-

6749(85)90054-5 

 

Suparto, T. A., Purwandari, A., Puspita, W., & Hermayanti, Y. (2018). Pengaruh 

Faktor Demografi terhadap Quality of Nursing Work Life ( QNWL ) Perawat 

di Puskesmas Kota Bandung pada Era BPJS. 13–21. 

https://doi.org/10.17509/jpki.v4i1.12338 

 



61 
 

Vera Septiana, 2020 

HUBUNGAN QUALITY OF NURSING WORK LIFE DENGAN STRES KERJA di Ruang Rawat Inap RSU HGA 

Depok 

UPN Veteran Jakarta, Ilmu Kesehatan, Keperawatan Program Sarjana 

[www.upnvj.ac.id-www.library.upnvj.ac.id-www.repository.upnvj.ac.id] 

  

 

 
 

Sugiyono. (2012). Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif dan R&D. Bandung: 

alfabeta. 

 

Swamy, D. R., & Rashmi, S. (2015). Quality of Work Life: Scale Development and 

Validation. International Journal of Caring Sciences, 8(2), 281–300. 

Retrieved from www.internationaljournalofcaringsciences.org 

 

Swarjana, I. ketut. (2010). Metodologi Penelitian Kesehatan. jakarta. 

 

UU NO. 38. (2014). Undang-Undang RI No.38 Tahun 2014 Tentang Keperawatan. 

Departemen Kesehatan RI. 

 

Widayati,  dhina. (2020). Quality Nursing Work Life dan Burnout Syndrome pada 

Perawat. Ners Dan Kebidanan, 7, 123–129. 

https://doi.org/10.26699/v7i1.ART.p123 

 

W. Gulo. (2010). Metodologi Penelitian. Jakarta: Grasindo. 


