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ABSTRAK  

 

Meningkatnya pertumbuhan media online membuat semakin membanjirnya informasi, 

sehingga informasi yang disebarkan dapat memunculkan adanya berita hoax yang dapat 

merugikan pihak-pihak tertentu. Penelitian ini bertujuan  untuk mengetahui  ada atau tidak 

pengaruh terpaan berita hoax “Kebakaran Gudang JNE Bintaro” terhadap kepercayaan 

masyarakat pada media online TribunJakarta.com. Penelitian ini dilakukan dengan 

menggunakan pendekatan kuantitatif. Metode penelitian yang digunakan adalah survei, 

dengan pengumpulan data berupa kuesioner. Teori yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah teori Uses & Effect. Teknik penarikan sampel menggunakan teknik Proportionate 

Stratiefied Random Sampling. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa didapatkan t 

hitung (-6.585) > t tabel (1.661). Sehingga dapat dinyatakan bahwa Ho ditolak dan Ha 

diterima. Dengan demikian dapat disimpulkan terdapat pengaruh negatif yang signifikan 

antara terpaan berita hoax “Kebakaran Gudang JNE Bintaro” terhadap kepercayaan 

masyarakat pada media online TribunJakarta.com. 

 

Kata kunci: Hoax, Kepercayaan, Media Online, Terpaan berita , TribunJakarta.com. 
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THE EFFECT OF THE HOAX NEWS EXPOSURE “JNE BINTARO WAREHOUSE  

FIRE” ON PUBLIC TRUST IN ONLINE MEDIA TRIBUNJAKARTA.COM 

(Survey: society in Bintaro RW 10, Jakarta Selatan) 

 

Ainun Fadhilah 

ABSTRACT 

 

 

 

The growth of online media caused information to become flooding, that said it also caused 

information that has been spreaded out to create false information or hoaxes that may harm 

some entities. The purpose of this research is to get to know the existence of impact of hoax  

“the fire of JNE Bintaro’s warehouse” on people’s believe for online media 

TribunJakarta.com. This research  is conducted with quantitative approach. The research 

method used is survey design with questionnaire for data collecting instrument. The theory 

used in this research is uses & effect. The sampling technique used is proportionate random 

sampling. The result of this study shows that t calculation (-6.585) > t table (1.661). 

Therefore, it can be concluded that Ho is declined and Ha was accepted. By that’s being 

said, there is a significant negative impact on the hoax news “the fire of JNE Bintaro’s 

warehouse” on people’s believe for online media TribunJakarta.com.  

 

Keywords: Believes, Hoax, News Exposure, Online Media, TribunJakarta.com. 
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