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ABSTRACT 

The migration flow of Indonesian migrant workers has been touched high numbers 

from year to year. Malaysia as one of the many destination countries for the 

placement of Indonesian Migrant Workers, with the most chosen type of work is 

jobs in the informal sector namely Domestic Workers. The large number of 

Indonesian domestic workers in Malaysia can cause various problems. Responding 

to the problems that happened to Indonesian Migrant Workers in Malaysia, the 

Indonesian government has assigned the Labor Attache to protect all rights of 

Indonesian Migrant Workers including Domestic Workers. The Labor Attaché as 

the policy implementer of the central government performs its roles to protect and 

guarantee the safety of Indonesian Domestic Workers in Malaysia by adjusting the 

applicable laws. This paper aims to find out the role and efforts of the Labor Attache 

in protecting Domestic Workers in Malaysia from the problems that happened to 

them. The framework of thought used in this paper is the theory of Protection 

Diplomacy, Human Security, and the concept of International Migration. The 

method that used in this paper is explanatory qualitative research methods, with 

the process of collecting data through the interviews with related parties and the 

literature studies. The results of this paper describe that the Labor Attaché has an 

important roles in protecting Domestic Workers from various problems. And to give 

a concrete pictures, the author also gives an examples of cases handled by the 

Labor Attache and the efforts he made in protecting Indonesian Domestic Workers 

in Malaysia. 
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ABSTRAK 

Arus migrasi pekerja Indonesia telah diketahui memang menyentuh angka yang 

tinggi dari tahun ke tahunnya. Malaysia sebagai satu dari sekian banyak negara 

tujuan penempatan Pekerja Migran Indonesia, dengan jenis pekerjaan yang paling 

banyak dipilih adalah pekerjaan di sektor informal yakni Pekerja Rumah Tangga. 

Banyaknya Pekerja Rumah Tangga Indonesia di Malaysia, dapat menimbulkan 

berbagai permasalahan. Menanggapi permasalahan yang menimpa Pekerja Migran 

Indonesia di negara Malaysia, maka pemerintah Indonesia menugaskan Atase 

Ketenagakerjaan yang berwenang dalam melindungi setiap hak dari Pekerja Migran 

Indonesia termasuk Pekerja Rumah Tangga. Atase Ketenagakerjaan sebagai 

pelaksana kebijakan dari pemerintah pusat melakukan peran-perannya demi 

melindungi dan menjamin keselamatan Pekerja Rumah Tangga Indonesia di 

Malaysia dengan menyesuaikan undang-undang yang berlaku. Tulisan ini bertujuan 

untuk mengetahui peran dan upaya dari Atase Ketenagakerjaan dalam melindungi 

Pekerja Rumah Tangga di Malaysia dari permasalahan yang menimpa mereka. 

Kerangka pemikiran yang penulis gunakan dalam penelitian ini ialah teori 

Diplomasi Perlindungan, Human Security, serta konsep Migrasi Internasional. 

Metode yang penulis gunakan dalam tulisan ini ialah metode penelitian kualitatif 

eksplanatori, dengan pengumpulan data dari wawancara kepada pihak terkait serta 

studi literatur. Hasil dari tulisan ini menjabarkan bahwa Atase Ketenagakerjaan 

memiliki peran yang penting dalam melindungi Pekerja Rumah Tangga dari 

berbagai masalah. Untuk memberikan gambaran konkrit, penulis juga memberikan 

contoh kasus yang ditangani Atase Ketenagakerjaan serta upaya yang dilakukannya 

dalam melindungi Pekerja Rumah Tangga Indonesia di Malaysia. 

Kata Kunci: Perlindungan, Pekerja Migran Indonesia, Atase Ketenagakerjaan, 

Pekerja Rumah Tangga, Permasalahan. 

 


