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Abstract

The purpose of this study was to determine the application of accounting
information systems in the filing and payment of retirement claims at PT ASABRI
which conducts business processes in the insurance field for participants of TNI
Soldiers, Porli Members, Civil Servants, Ministry of Defense, BUMN, BUMD which
relate to elements of the information system accounting. The method in this study is
a qualitative method with the approach of ethnometodology and interpretative
paradigm. The results obtained from the study show that the procedure for
submitting and paying pension claims is in accordance with the SOP, the Pension
Fund Management System Using the "Pay as you go" System and the PT ASABRI
Accounting Information System are running well and effectively, In Retirement
Pension Funds using 3 ways namely: Come directly to the Pay Partner, ATM,
Power of Attorney and Legacy Letter. But it is necessary to Monitoring Human
Resources in operating Axapta for the sustainability of the system.
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Abstrak

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui penerapan sistem informasi
akuntansi pada pengajuan dan pembayaran klaim pensiun pada PT ASABRI yang
menjalankan proses bisnis dalam bidang asuransi untuk para peserta Prajurit TNI,
Anggota Porli, PNS Kemhan, BUMN, BUMD yang mengaitkan pada unsur-unsur
sistem informasi akuntansi. Metode dalam penelitian ini yang digunakan adalah
metode kualitatif dengan pendekatan Etnometodologi dan Paradigram
Interpretivism. Hasil yang diperoleh dari penelitian menunjukkan Prosedur dalam
pengajuan dan pembayaran klaim pensiun sudah sesuai dengan SOP, Sistem
Pengelolaan Dana Pensiun Menggunakan Sistem “Pay as you go” dan Sistem
Informasi akuntansi PT ASABRI sudah berjalan dengan baik dan efektif, Dalam
Pengambilan Dana pensiun menggunakan 3 cara yaitu : Datang langsung ke Mitra
Bayar, ATM, Surat Kuasa dan Surat Peninggalan. Namun perlu Pemantauan
Sumber Daya Manusia dalam mengoperasikan Axapta untuk keberlangsungan
sistem.
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