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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1  Simpulan 

Berdasarkan analisis data yang dan pembahasan yang telah dilakukan 

melalui analisis Partial Least Square (PLS) mengenai pengaruh Harga, Kualitas 

Produk, dan Promosi Penjualan pada Pizza Papa Ron’s Pondok Pinang center, 

Jakarta Selatan maka didapatkan suatu kesimpulan sebagai berikut: 

a. Harga berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian pizza papa 

ron’s, artinya harga dapat di jelaskan bahwa perbandingan harga serta 

kesesuaian harga dengan manfaat dapat menjadikan faktor utama saat 

konsumen lakan lmelakukan lkeputusan lpembelian lterhadap lsuatu lproduk. 

lSehingga lhasil luntuk lvariabel lharga lsesuai ldengan lhipotesis lyang ldibuat. 

b. Kualitas lproduk ltidak lberpengaruh lsignifikan lterhadap lkeputusan 

lpembelian pizza papa ron’s Pondok Pinang Center, Jakarta Selatan 

artinya dapat di jelaskan bahwa tidak semua konsumen memandang 

kualitas produk di pizza papa ron’s pondok pinang center dalam 

melakukan keputusan pembelian. Hal lini ldikarenakan lbanyak lfaktor lyang 

lmempengaruhi lseseorang ldalam lmelakukan lkeputusan lpembelian. 

lSehingga lhasil luntuk lvariabel lkualitas lproduk ltidak lsesuai ldengan 

lhipotesis lyang ltelah ldibuat.  

c. Promosi penjualan berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian 

pizza papa rons Pondok Pinang Center, Jakarta Selatan. Artinya promosi 

yang baik seperti periklanan, penjualan perseorang, potongan harga dapat 

menjadikan faktor utama konsumen dalam melakukan keputusan 

pembelian terhadap suatu produk. Sehingga hasil untuk variabel promosi 

penjualan sesuai dengan hipotesis yang telah dibuat. 
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5.2  Keterbatasan Penelitian 

Dalam lpenelitian lyang ltelah ldijalankan ltentunya lmempunyai lbanyak 

lketerbatasan. lKeterbatasan lyang lmembatasi ldalam lpenelitian lini, lantara llain 

lsebagai lberikut l: l 

a. Responden ldalam lpenelitian lini lhanya lmengambil lresponden lyang 

lmerupakan lkonsumen lyang lmelakukan lpembelian ldi lPizza lPapa lRon’s 

lPondok lPinang lCenter, lJakarta lSelatan lsehingga lhasil lpenelitian lini ltidak 

ldapat ldigeneralisasi luntuk ldidaerah lmanapun. 

b. Faktor-faktor yang mempengaruhi keputusan pembelian dalam penelitian 

ini hanya terdiri dari variabel harga, kualitaspProduk dan promosi 

penjualan, pengembangan variabel lain dapat dilakukan untuk 

memperdalam analisis pada penelitian selanjutnya  . 

 

5.3  Saran  

Berdaarkan kesimpulan dan pembahasan diatas maka saran yang dapat 

diberikan sebagai berikut: 

a. Berdasarkan hasil penelitian pada variabel harga, memiliki pengaruh 

dalam melakukan keputusan pembelian. Peneliti menyarankan harga 

yang dapat bersaing secara kompetitif serta kesesuaian harga dengan 

manfaat yang dapat di terima oleh konsumen. Karena harga yang sesuai 

dengan apa yang di dapat oleh konsumen memberikan nilai tersendiri 

bagi konsumen dalam melakukan keputusan pembelian. 

b. Berdasarkan hasil penelitian pada variabel promosi penjualan, memiliki 

pengaruh yang cukup besar untuk keputusan pembelian. Peneliti 

menyarankan kepada pizza papa ron’s dalam melakukan promosi 

penjulan harus lebih gencar pada periklanan, penjualan perseorangan 

agar konsumen tertarik dan dapat melakukan keputusan pembelian pada 

pizza papa ron’s di Pondok Pinang Center, Jakarta Selatan 

c. Untuk ipeneliti iSelanjutnya ipenulis imenyarankan iagar ipeneliti 

iselanjutnya idapat imeneliti ilebih ilanjut iterkait ipenelitian iharga, ikualitas 

iproduk, idan ipromosi ipenjualan iterhadap ikeputusan ipembelian irestoran 

ipizza iyang ilainnya. isehingga iakan imenghasilkan ibeberapa ihasil 
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ipenelitian iyang isempurna. iKemudian idapat imenambahkan ibeberapa 

ivariabel idiluar ivariabel ibebas ilainnya iyang ilebih ibervariasi iuntuk 

imengetahui ipengaruh i– ipengaruh ivariabel ikeputusan ipembelian isecara 

ilebih imendalam ikhususnya ibidang ifood iand ibevarage iagar idapat 

imenambahkan ikesempurnaan ipenelitian 


