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Abstrak

Odoo merupakan sistem ERP yang dipilih oleh PT Paramita Bangun Sarana, Tbk karena
kelebihannya yang mampu mengintegrasikan setiap alur proses dalam perusahaan.
Pengimplementasian Odoo dilakukan guna menggantikan sistem yang telah ada
sebelumnya. Namun, selama implementasi dilaksanakan secara paralel tampaknya sistem
Odoo dirasa belum berhasil dalam menggantikan sistem sebelumnya. Penelitian ini
bertujuan mengetahui faktor-faktor yang menjadi potensi kegagalan implementasi sistem
Odoo pada divisi Accounting PT Paramita Bangun Sarana, Tbk yang dilihat melalui faktor
penerimaan pengguna terhadap teknologi informasi berbasis TAM vyaitu persepsi manfaat
dan kemudahaan serta faktor dari kondisi perusahaan yaitu persepsi ketepatan pemilihan
Odoo, kesiapan organisasi dan pengguna serta kemampuan pengguna. Penelitian ini
mengumpulkan data dengan cara survei yaitu penyebaran kuesioner dengan skala likert.
Analisis dalam penelitian ini menggunakan metode uji Chi Square. Berdasarkan hasil dari
penelitian maka didapatkan bahwa manfaat, kemudahan, ketepatan pemilihan Odoo,
kesiapan organisasi dan pengguna serta kemampuan pengguna dapat menjadi faktor-faktor
potensi kegagalan dari implementasi sistem Odoo pada divisi Accounting PT Paramita

Bangun Sarana, Thbk,.
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Abstract

Odoo is an ERP system chosen by PT Paramita Bangun Sarana, Tbk. Because of
its advantages that are able to integrate every process in the company. The
implementation of Odoo is done for a system that already exists. However, during
the implementation carried out in parallel, the Odoo system was successful in the
implementation of the previous system. This study discusses the factors that become
the potential implementation of the Odoo system in the Accounting division of PT
Paramita Bangun Sarana, Tbk which discusses the factors of user acceptance of
TAM-based information technology related to benefits and convenience as well as
factors of the company related to accuracy selection of Odoo, organizational
suitability and user capabilities. This study collects data by means of surveys,
namely collecting questionnaires with a Likert scale. The analysis in this study used
the Chi Square test method. Based on the results of the research, the benefits,
convenience, accuracy of the selection of Odoo, readiness of the organization and
users and the ability of users can be potential failure factors from the
implementation of the Odoo system in the Accounting division of PT Paramita
Bangun Sarana, Thk.
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