5.1

BAB 5

PENUTUP

Kesimpulan

Berdasarkan hasil anailisis tingkat kapabilitas pada aplikasis Human Capital

Information System PT GMF Aeroasia, Menggunakan COBIT 5 Domain APO (Align,

Plan, and Organise) dan Domai DSS (Deliver, Service and Support) maka kesimpulan

dari tugas akhir ini adalah :

a.

5.2

Hasil penilaian level kapabilitas pada proses domain APO (Align, Plan, and Organise)
dan Domai DSS (Deliver, Service and Support) pada aplikasi Human Capital
Information System berada pada level 3 dalam hal ini proses tersebut telah
diimplementasikan menggunakan proses yang ditetapkan sehingga mampu mencapai
hasil yang diinginkan dari proses tersebut.

Hasil penilaian Capability Level (tingkat kapabilitas) sangat penting dilakukan agar PT
GMF Aero Asia dapat melakukan evaluasi Kkinerja, mengetahui kelemahan /
kekurangan yang ada, dan dapat mengoptimalkan pelayanan terhadap karyawan
dengan melakukan rekomendasi perbaikan untuk Aplikasi Human Capital Information
System.

Saran

Berdasarkan hasil penilaian level kapabilitas pada proses COBIT 5 yang telah

dilakukan. Terdapat beberapa saran untuk kepentingan selanjutnya :

a.

Muhammad Azmi Zein, 2020

Hasil penilitian ini bisa menjadi bahan pembelajaran akademis bagi mahasiswa lain
maupun pihak universitas.

Penelitian berikutnya dapat memberikan Analisa level kapabilitas yang lebih baik
terhadap aplikasi Human Capital Information System.

Penelitian berikutnya dapat melakukan analisis nilai kapabilitas level menggunakan
semua proses COBIT 5 yang ada agar terperoleh nilai yang diinginkan. Karena ada
beberapa proses COBIT 5 yang tidak bisa dipakai oleh peneliti dikarenakan kurangnya

informasi yang didapatkan.
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