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SISTEM INFORMASI PELAYANAN KEPENDUDUKAAN
KELURAHAN CIJANTUNG

Ardi Putro Prakoso

Abstrak

Dengan adanya perkembangan teknologi dan ilmu pengetahuan pada masa
globalisasi ini dirasakan semakin pesat dan canggih dan sistem yang digunakan
manusia. Bagi perusahaan atau instansi pemerintah yang ingin maju, mempunyai
informasi yang lebih cepat, akurat, dan tepat waktu sangatlah dibutuhkan. Tujuan
penelitian adalah merancang dan membangun suatu Sistem Informasi Pelayanan
Kependudukan di Kelurahan Cijantung guna meningkatkan kualitas pelayanan
bagi petugas keluarahan dan penggunaan pelayanan bagi warga keluarahan.
Manfaat yang diperoleh dari penelitian ini adalah sistem ini dapat mempermudah
petugas kelurahan dalam melayani penduduk atau warga dalam permohonan
surat-surat dan penyimpanan data secara dinamis. Penelitian ini menggunakan
metode PIECES dan Waterfall model sebagai dasar acuan pembuatan sistem.
Simpulan hasil penelitian adalah bahwa Sistem Informasi Pelayanan
Kependudukan ini dapat mempermudah dalam aktifitas pelayanan
kependudukan di tingkat kelurahan, dengan catatan, diadakannya pelatihan atau

pengarahan dan diadakannya fasilitas yang menunjang pelaksanaannya.

Kata Kunci : Kelurahan, Pelayanan Kependudukan, PIECES, Waterfall.



POPULATION SERVICE INFORMATION SYSTEM IN
KELURAHAN CIJANTUNG

Ardi Putro Prakoso

Abstract

With the development of technology and science during this period of
globalization is felt increasingly rapid and sophisticated and systems used by
humans. For companies or government agencies that want to progress, having
information that is faster, more accurate, and timely is needed. The aim of the
study was to design and build a Population Services Information System in
Cijantung Village to improve the quality of services for outreach officers and the
use of services for outpatients. The benefits obtained from this study are that this
system can facilitate urban village officials in serving residents or residents in
requests for letters and data storage dynamically. This study uses the PIECES
method and the waterfall mode as the basis for reference in making the system.
The conclusions of the research results are that the Population Services
Information System can facilitate the population service activities at the village
level, with notes, holding training or direction and holding facilities that support

its implementation.

Keywords : PIECES, Waterfall, Village, Population Service.
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DAFTAR SIMBOL

a. Simbol Unified Modeling Language

1) Use Case Diagram

No.

Nama

Simbol

Penjelasan

1.

Actor

Actor

Actor atau pengguna sistem. Actor
tidak terbatas hanya manusia saja, jika
sebuah sistem berkomunikasi dengan
aplikasi lain dan membutuhkan input
atau memberikan output, maka
aplikasi tersebut juga bisa dianggap
sebagai actor.

Use Case

Use case digambarkan sebagai
lingkaran elips dengan nama use case
dituliskan didalam elips tersebut.

Association

Asosiasi digunakan untuk
menghubungkan actor dengan use
case. Asosiasi digambarkan dengan
sebuah garis yang menghubungkan
antara Actor dengan Use Case.

Association

¥

Asosiasi antara aktor dan use case
yang menggunakan panah terbuka
untuk mengindikasikan bila aktor
berinteraksi secara pasif dengan
sistem.

Include

<<include>> Y

Include merupakan di dalam use case
lain atau pemanggilan use case oleh
use case lain.

Extend

Extend merupakan perluasan dari use
case lain jika kondisi atau syarat
terpenuhi.

2) Activity Diagram

No.

Nama

Simbol

Penjelasan

Start Point

@

Start point diletakkan pada pojok
kiri atas dan merupakan awal

Xiv




aktifitas.

End Point

End point, akhir aktifitas.

Activities

Action0

Activities menggambarkan suatu
proses atau kegiatan bisnis.

Fork

Fork (percabangan) digunakan
untuk  menunjukkan kegiatan
yang dilakukan secara paralel
atau untuk menggabungkan dua
kegiatan paralel menjadi satu.

Join

Join (penggabungan) digunakan
untuk  menunjukkan  adanya
dekomposisi.

Decision Points

O [ e

Decision points menggambarkan
pilihan  untuk  pengambilan
keputusan, true atau false.
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3) Class Diagram

Nama

Simbol

Keterangan

Class

Nama Class
+ atribut
+ atribut
+ atribut
= merhod
= method

Class adalah blok-blok
pembangun pada pemprograman
berorientasi objek. Sebuah class
digambarkan  sebagai  sebuah
kotak yang terdiri atas 3 bagian,
bagian tengah  mendefinisikan
property/atribut  class. Bagian
akhir  mendefinisikan method-
method dari sebuah class.

Association

1..* Owned by 1..1

Sebuah  Asosiasi  merupakan
sebuah relationship paling umum
antara 2 class dan dilambangkan
oleh  sebuah  garis  yang
menghubungkan antara 2 class
garis ini bisa melambangkan tipe-
tipe relationship dan juga dapat
menampilkan hukum-hukum
multiplisitas pada sebuah
relationship. (Contoh : One-to-
one, one-to-many, many-to-many)

Composition

Jika sebuah class tidak bisa berdiri
sendiri dan harus merupakan
bagian dari class yang lain, maka
class tersebut memiliki relasi
composition terhadap class tempat
dia bergantung tersebut. Sebuah
relationship composition
digambarkan sebagai garis dengan
ujung berbentuk jajaran genjang
berisi/solid.

Dependency

Kadang kala sebuah class diagram
menggunakan class yang lain. Hal
ini disebut depedency. Umumnya
penggunaan depedency digunakan
untuk menunjukkan operasi pada
suatu class yang menggunakan
class yang lain. Sebuah depedency
dilambangkan sebagai sebuah
panah bertitik-titik.

Aggregation

Aggregation mengidikasikan
keseluruhan bagian relationship
dan biasanya disebut sebagai
relasi.
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4) Simbol Flowchart

No

Nama

Simbol

Keterangan

Terminator

Simbol terminator (Mulai/selesai)
merupakan tanda bahwa sistem
akan dijalankan atau berakhir

Proses

Simbol yang digunakan untuk
melakukan pemrosesan data baik
oleh user maupun komputer
(sistem)

Verifikasi

<>

Simbol yang digunakan untuk
memutuskan apakah valid atau
tidak validnya suatu kejadian.

Data

[/

Simbol yang digunakan untuk
mendeskripsikan  data  yang
digunakan. Laporan : Simbol
yang digunakan untuk
menggambarkan laporan.
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Lampiran B-2 Surat Permohonan Pembuatan KK
Lampiran C-1 Form Permohonan KTP
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Lampiran Layout Registrasi Penduduk

Lampiran Layout Login Penduduk

Lampiran Layout Login Admin (Petugas)

Lampiran Layout Dashboard Penduduk

Lampiran Layout Permohonan KTP Penduduk

Lampiran Layout Permohonan KK Penduduk

Lampiran Layout List Permohonan KTP Penduduk
Lampiran Layout List Permohonan KK Penduduk
Lampiran Layout Dashboard Admin (Petugas)

Lampiran Layout Data Registrasi Penduduk Halaman Admin
Lampiran Layout Data Permohonan KTP Halaman Admin

Lampiran Layout Data Permohonan KK Halaman Admin

XViil



