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Abstrak

Perkembangan dunia medis sangat mempengaruhi fungsi rumah sakit sebagai
penyedia jasa pelayanan kesehatan. Rumah sakit sering mengalami Krisis
pelayanan kesehatan, karena fungsi rumah sakit bukan saja tempat untuk berobat
tetapi pelayanannya meliputi kegiatan yang bersifat kuratif, rehabilitatif, promotif,
dan preventif. Batas kewenangan dan tanggung jawab etik para tenaga kesehatan
di rumah sakit harus sesuai dengan standard profesi, karna setiap tindakan medis
yang dilakukan mempunyai hubungan hukum antara rumah sakit, dokter, dan
pasien. Berdasarkan uraian di atas, maka permasalahan dalam tesis ini yaitu:
Pertanggungjawaban Rumah Sakit Sebagai Korporasi Terhadap Malpraktik Yang
Dilakukan Oleh Dokter Yang Bertugas Di Rumah Sakit. Semua tanggung jawab
atas pekerjaan tenaga kesehatan adalah menjadi beban tanggung jawab rumah
sakit tempat mereka bekerja. Ketika, pasien merasa haknya terabaikan oleh pihak
rumah sakit maka pasien dapat menuntut haknya melalui jalur pengadilan yaitu
melalui peradilan umum dan di luar pengadilan dengan alternatif penyelesaian
sengketa seperti mediasi, konsiliasi, dan arbitrase. Saran dalam penelitian ini
adalah: standard pelayanan kesehatan di rumah sakit harus ditingkatkan, agar
pasien merasa puas dan nyaman, serta rumah sakit sebagai penyedia pelayanan
kesehatan tidak hanya berorientasi pada bisnis sehingga melupakan fungsi rumah
sakit sebagai lembaga sosial ekonomis.
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Abstract

The development of the medical world affect the function of the hospital as a
health care provider. Hospitals often have a health care crisis, because the
function of the hospital is not a place for treatment but services include activities
that are curative, rehabilitative, promotive and preventive. Limits of authority and
responsibilities of ethical health workers in hospitals must comply with
professional standards, because every medical action undertaken have legal
relationships between hospitals, physicians, and patients. Based on the above, the
problem in this thesis are: Accountability Hospital For Corporations Against
malpractice by doctors assigned in hospital. All responsibility for the work of
health workers is a burden the responsibility of the hospital where they work.
When patients feel that their rights ignored by the hospital, the patient can demand
their rights through the courts is through the general court and out of court with
alternative dispute resolution such as mediation, conciliation and arbitration.
Suggestions in this study are: standard of health services in hospitals should be
improved, so that patients feel satisfied and comfortable, as well as the hospital as
a health care provider not only business oriented so forget the hospital functions
as a social and economic institution.
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