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ABSTRAK

Latar Belakang Pendlitian dilatarbelakangi oleh masih banyak lulusan
SMA yang berprestasi tetapi tidak mendapatkan kesempatan untuk ragnikm
pendidikan tinggi, oleh karena itu STP Sahid melaksanakan prograna@§é
panjang yang berkelanjutan, adalah melalui program pendidikan murahsvesyi si
lulusan SMK dari keluarga yang tidak mampu, untuk meningkatkan péuogeta
di bidang pariwisata melalui pendidikan D1 di STP Safiigjuan Penelitian
untuk mengetahui Strategi Humas Sekolah Tinggi Pariwisata Salt&in da
mengelola program CSR yang bertujuan untuk menciptakan citra bakgdi
mata masyarakafleori yang digunakan adalah teori yang disampaikan oleh
Cutlip and Center (dalam Rachmadi, 1996:111-114) tahapan strategi humas
meliputi Penemuan fakta, Perencanaan, Komunikasi, dan EvaMa&sode
Penelitian yang digunakan adalah kualitatif dengan pendekatan survey deskriptif
Penelitian yang harus dilakukan di lingkungan alami, dan melakukan war&anc
dengan key informan dan informan, dan melakukan langsung ke pengamatan
lapangan, sehingga hasilnya dapat memberikan gambaran yang rincbdakai
deskripsi yang spesifikHasil Penelitian mengenai Strategi Humas Sekolah
Tinggi Pariwisata Sahid dalam mengelola program CSR dikatdlesyalan
dengan cukup baik, pelaksanaan program tersebut sebagai langkah untuk dapa
meningkatkan kepercayaan masyarakat dan menimbulkan citra yand g@o
masyarakatK esmpulan dalam penelitian ini dapat disimpulkan bahwa Humas
STP Sahid menggunakan strategi integrasi kebelakang dangisthatensif
dengan mengadakan program kuliah biaya murah D1 untuk masyarakat yang tidak
mampu, program tersebut yaitu PVB ( Program Vakasional Bejutdai). Sar an
sebaiknya program CSR yang berupa PVB juga diberlakukan untuk luliv8an S
yang berasal dari keluarga yang tidak mampu dan juga jenjangaprog
pendidikannya ditingkatkan sampai D2, D3 dan D4.
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ABSTRACT

Background research was motivated by the many high school graduates who
perfume well but do not get a chance to enjoy higher education, dreei®TP
Sahid implement CSR programs are sustainable long term, it thrimwg
education program for graduates of vocational students from familie can not
afford, to improve knowledge in the field of tourism education througmCHETP
Sahid. Research to determine the purpose of public relations strategies Sahid
institute of tourism in managing CSR program that aims tde@egood image in
the public eyeThe theory used in the theory presented by Cutlip and Center ( in
Rachmadi, 1996 : 111-114 ) phases of the public relations strategy inbkide
discovery of the facts, planning, Communication, and Evaluatibe.research
method used was qualitative descriptive survey approach. Recearch to be
conducted in the natural environment, and conduct interviews with key infe@mant
and informants, and conduct direct observation to the field, so thesresul
provide a detailed picture of the of the specific form of the detsmni. Resear ch

on Public Relations Strategies Sahid Institute of Tourism in niEMagSR
program said to run fairly well, the implementation of the pnoges a step to
increase public confidence and lead to a positive image in the worym
Conclusions of this research can be concluded that the PR STP Sahid using
backward integration strategy and intensive strategy by organmmgost D1
collage program for people who can not afford, the program is P\(BtaiBable
Vakasional Program Advice should be PVB CSR program also applied to high
school graduates who come form families who can not afford educatiogiam

and also levels increased to D2, D3, and D4.



