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PENGARUH PAPARAN COMMUNITY NOTES SEBAGAI INOVASI 

INFORMASI TERHADAP PERSEPSI KEAKURATAN INFORMASI 

TEKNOLOGI DAN AI PADA PENGGUNA PLATFORM X 

 

SAFNAH KHALISA 

 

ABSTRAK 

 

Community Notes sebagai inovasi informasi pada platform X berperan dalam 

menyediakan konteks tambahan terhadap unggahan yang berpotensi menyesatkan, 

termasuk informasi mengenai teknologi dan kecerdasan buatan (AI). Kondisi 

tersebut mendorong hadirnya Community Notes sebagai inovasi informasi berbasis 

komunitas yang memberikan konteks tambahan untuk membantu pengguna 

mengevaluasi kebenaran suatu unggahan. Penelitian ini bertujuan untuk 

menganalisis pengaruh paparan Community Notes sebagai inovasi informasi 

terhadap persepsi keakuratan informasi teknologi dan AI pada pengguna platform 

X. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan pendekatan eksplanatif. 

Data dikumpulkan melalui penyebaran kuesioner kepada 100 responden yang 

dipilih menggunakan teknik purposive sampling. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa paparan Community Notes berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

persepsi keakuratan informasi teknologi dan AI pada pengguna platform X. Hal 

tersebut ditunjukkan oleh nilai signifikansi sebesar 0,000 (<0,05), sehingga H₀ 

ditolak dan H₁ diterima. Selain itu, nilai koefisien determinasi (R²) sebesar 0,766 

menunjukkan bahwa paparan Community Notes mampu menjelaskan 76,6% variasi 

persepsi keakuratan informasi, sedangkan 23,4% sisanya dipengaruhi oleh faktor 

lain di luar penelitian. Dengan demikian, semakin tinggi paparan pengguna 

terhadap Community Notes, semakin tinggi pula persepsi mereka terhadap 

keakuratan informasi teknologi dan AI pada platform X. 

 

Kata Kunci: Community Notes, Inovasi Informasi, Kecerdasan Buatan, Persepsi 

Keakuratan Informasi, Platform X. 
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The Influence of Community Notes Exposure as an Information Innovation on 

the Perceived Accuracy of Technology and AI Information Among Platform X 

Users 

 

SAFNAH KHALISA 

 

ABSTRACT 

 

Community Notes, as an information innovation on the X platform, plays a role in 

providing additional context for potentially misleading posts, including information 

related to technology and artificial intelligence (AI). This condition has driven the 

emergence of Community Notes as a community-based information innovation that 

provides additional context to help users evaluate the veracity of a post. This study 

aims to analyze the effect of exposure to Community Notes as an information 

innovation on users' perception of technology and AI information accuracy on the 

X platform. This study employs a quantitative method with an explanatory 

approach. Data were collected through a questionnaire distributed to 100 

respondents selected using a purposive sampling technique. The results of the study 

show that exposure to Community Notes has a positive and significant effect on the 

perception of technology and AI information accuracy among X platform users. 

This is indicated by a significance value of 0.000 (<0.05), thus rejecting 𝐻0 and 

accepting 𝐻1. Furthermore, the coefficient of determination (𝑅2) value of 0.766 

indicates that exposure to Community Notes is able to explain 76.6% of the variance 

in the perception of information accuracy, while the remaining 23.4% is influenced 

by other factors outside the scope of this study. Consequently, the higher the users' 

exposure to Community Notes, the higher their perception of technology and AI 

information accuracy on the X platform. 

 

Keywords: Artificial Intelligence, Community Notes, Information Accuracy 

Perception, Information Innovation, X. 
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