EVALUASI PENGELOLAAN OBAT TERHADAP
KETERSEDIAAN OBAT DI UNIT FARMASI RS
BHAYANGKARA KOTA BOGOR TAHUN 2025

SKRIPSI

RATU PUANURANI ANGGITYA ABDILLAH
2210713014

UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL “VETERAN” JAKARTA
FAKULTAS ILMU KESEHATAN
PROGRAM STUDI KESEHATAN MASYARAKAT PROGRAM SARJANA
2025



EVALUASI PENGELOLAAN OBAT TERHADAP
KETERSEDIAAN OBAT DI UNIT FARMASI RS
BHAYANGKARA KOTA BOGOR TAHUN 2025

SKRIPSI
Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat untuk Memperoleh Gelar

Sarjana Kesehatan Masyarakat

RATU PUANURANI ANGGITYA ABDILLAH
2210713014

UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL “VETERAN” JAKARTA
FAKULTAS ILMU KESEHATAN
PROGRAM STUDI KESEHATAN MASYARAKAT PROGRAM SARJANA
2025



PERNYATAAN ORISINALITAS

Skripsi ini adalab hasil karya sendiri, dan semua sumber
yang dikutip maupun yang dirujuk telah saya nyatakan dengan
benar.

Nama : Ratu Puanurani Anggitya Abdillah
NIM 12210713014
Tanggal : 14 Juli 2026

Bilamana dikemudian hari ditemukan ketidaksesualan
dengan pernyataan saya ini, maka saya bersedia dituntut dan
diproses sesuai dengan ketentuan yang berlaku.

Jakarta, 14 Jull 2026
Yong Menyatakan,

{ Ml

A 1DOAOKDA 1371130
Ratu Puanurani Anggitya Abdillah



PERNYATAAN PENGGUNAAN KECERDASAN BUATAN

Saya menyatakan bahwa dalam penyusunan skripsi ini, saya menggunakan
teknologi Keceradasan Buatan (Al) dengan platform ChatGPT (OpenAl) untuk
twjuan brainstroming dan saya berlanggung jawab penub atas keakuratan,
orisinalitas, dan integritas scluruh isi skripsi ini.

Noma  : Ratu Puanurani Anggitya Abdillah

NIM  :2210713014

Tanggal : 14 Juli 2026

Jukarta, 14 Juli 2026
Yang Menyatakan,

A

Ratu Puanurani Anggitya Abdillah



PERNVATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI SKRTPSI
UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS

Schagi civitas akademik Universitas Pembangunan Nasional “Veteran™ Jakarta,

saya yang bertanda tangan di bawah m:

Nama . Ratw Puanurani Anggitya Abdillah
NIM 12210713014

Pakultas : Imu Keschatan

Program Studi : Keschatan Masyarakat Program Sarjana

1,
5!

Demi pengembengan ilmu p menyetujui antuk merberikan kepada
Cniversitas Pembangmman Nasional “Veteran™ Jakarta Hak Bebas Royalti Non
cksklusil (Non-exclusive Royalty Free Righf) auas karya ilmiah saya yang

berjudul: Evaloasi Manajemen Pengelolaan Obat Terhadap Ketersediaan Obat di

)| B

Unit Farmasi RS Bhayangkara Kota Bogor Tahun 2025. Beserta perangkat yang
ada (jika dipertukan). Dengan Hak Bebas Royalti ini Universitas Pembangunan
Nasional "Veteran” Jakarta berhak menyimpan, mengalih media/formatkan,
mengelola  dalom  bentuk  pengkalan data  (database), mcerawat, dan
mempublikasikan skripsi saya sclama tetap mencantumkan pama sayn scbagai
penulis/pencipta dim scbagar pemilik hak cipta.

Demikian pernyaraan ini saya buat dengan sehenarnyn.

Dibuat di: Jakarta
Pada tanggal: 4 Juli 2026

Yang mcnyatakan,

A

Ratu Puanurani Anggityn Abdillah



PENGESAHAN

Skripss diajukan oleh:

Nama : Ratu Puanurani Anggitya Abdillah

NIM : 2210713014

Program Studi : Keschatan Masyarakat Program Sarjana

Judul : “Evaluasi Pengelolaan Obat Terhadap Ketersediaan Obat di Unit

Farmasi Rumah Sakit Bhayangkara Kota Bogor Tabun 2025

Telah berhasil dipertahankan di hadapan Tim Penguji dan ditenima scbagai bagian
persyaratan yang diperfukan untuk memperoleh gelar Sarjana Keschatan Masyarakat pada
program studi Keschatan Masyarakat, Fakultas Hmu Kesehatan, Universitas Pembangunan
Nastonal “Veteran™ Jakarta.

Jakarta, 14 Juli 2026

SK. <
NIP.198307172021211005

Anggota Penguji [ Anggota Penguji 11

Za@

Apt. Riswandy Wasir, S.Farm,, MPH., PhD
NIP. 198801122022031002
Koordinator Program Studi Keschatan

T
V. 197705072024212008




EVALUASI PENGELOLAAN OBAT TERHADAP
KETERSEDIAAN OBAT DI UNIT FARMASI RS
BHAYANGKARA KOTA BOGOR TAHUN 2025

Ratu Puanurani Anggitya Abdillah

Abstrak

Pengelolaan obat berperan penting dalam menjamin ketersediaan obat di
rumah sakit. Namun, pengelolaan obat belum optimal menjadi tantangan akibat
ketidaksesuaian antara kebutuhan dan persediaan obat sehingga mengganggu
pelayanan kefarmasian. Berdasarkan kondisi tersebut, diperlukan evaluasi
pengelolaan obat di Unit Farmasi Rumah Sakit Bhayangkara Kota Bogor.
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengelolaan obat terhadap ketersediaan
obat di Unit Farmasi Rumah Sakit Bhayangkara Kota Bogor Tahun 2025. Penelitian
ini menggunakan pendekatan kualitatif, informan dipilih menggunakan teknik
purposive sampling, terdiri dari Kepala Instalasi Farmasi, Apoteker, dan Tenaga
Teknis Kefarmasian. Pengumpulan data dilakukan melalui wawancara mendalam,
observasi, dan telaah dokumen. Hasil penelitian menunjukkan pengelolaan obat
meliputi tahap perencanaan, pengadaan, penyimpanan, dan distribusi telah
dilaksanakan sesuai ketentuan yang berlaku, namun belum sepenuhnya optimal.
Hambatan yang ditemukan meliputi keterbatasan sumber daya manusia
kefarmasian yang menyebabkan double job, penggunaan sistem pencatatan
berbasis Google Spreadsheet sehingga belum terintegrasi dengan Sistem Informasi
Manajemen Rumah Sakit (SIMRS), serta belum diterapkannya metode analisis
ABC-VEN dalam pengendalian persediaan obat. Kondisi tersebut berpotensi
memengaruhi efektivitas pengelolaan persediaan dan ketersediaan obat. Strategi
yaitu penambahan tenaga kefarmasian, penerapan SIMRS terintegrasi, serta
penggunaan metode ABC-VEN guna meningkatkan efektivitas pengelolaan obat
dan menjaga ketersediaan obat di Unit Farmasi Rumah Sakit Bhayangkara Kota
Bogor.

Kata Kunci: Ketersediaan Obat, Pengelolaan Obat, Rumah Sakit, Unit Farmasi
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EVALUATION OF MEDICATION MANAGEMENT
REGARDING MEDICATION AVAILABILITY AT THE
PHARMACY UNIT OF BHAYANGKARA HOSPITAL BOGOR
CITY IN 2025

Ratu Puanurani Anggitya Abdillah

Abstract

Drug availability is a key indicator of the quality of pharmaceutical services in
hospitals, as ineffective drug management lead to discrepancies between drug
requirements and availability, thereby affecting patient care. This study aimed to
analyze drug management practices in relation to drug availability at the Pharmacy
Unit of Bhayangkara Hospital Bogor City in 2025. A qualitative approach using
purposive sampling, involving the Head of the Pharmacy Installation, pharmacists,
pharmacy technicians, and pharmacy unit staff as informants. Data were collected
through in-depth interviews, observation, document review, and analyzed using
thematic analysis with source and method triangulation. The findings showed that
drug management including planning, procurement, storage, distribution, were
generally implemented in accordance with applicable regulations. However,
several challenges remained, including shortages of pharmacists and pharmacy
technicians resulting in multitasking, the use of Google Spreadsheets for inventory
recording without integration with the Hospital Management Information System
(SIMRS), and the absence of the ABC-VEN analysis method for inventory control.
These limitations reduced the effectiveness of inventory management and could
potentially affect drug availability. Strengthening pharmacy human resources,
implementing an integrated SIMRS, and adopting the ABC-VEN method are
recommended to improve inventory management and ensure optimal drug
availability and service quality in hospitals.

Keywords: Hospital, Medication Availability, Medication Management, Pharmacy
Unit
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