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ABSTRAK

Data transaksi penjualan yang dihasilkan oleh sebuah cafe mengandung informasi yang
bernilai untuk mengidentifikasi pola pembelian konsumen serta mendukung pengambilan
keputusan bisnis. Namun, dalam praktiknya, data transaksi tersebut umumnya hanya
disimpan sebagai arsip operasional tanpa dilakukan analisis lebih lanjut untuk memperoleh
informasi yang bermanfaat. Penelitian ini bertujuan untuk menerapkan algoritma FP-Growth
dalam menganalisis pola pembelian konsumen pada Berlaris Cafe serta menghasilkan aturan
asosiasi yang dapat dijadikan sebagai dasar penyusunan rekomendasi strategi penjualan.
Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan memanfaatkan data transaksi
penjualan yang diekstraksi dari basis data Point of Sale (POS) Berlaris Cafe. Sebelum
dilakukan proses analisis, data transaksi melalui tahap preprocessing untuk memastikan
kualitas dan kesesuaiannya dengan kebutuhan proses data mining. Selanjutnya, algoritma
FP-Growth diterapkan untuk menemukan frequent itemsets dan membentuk association
rules berdasarkan nilai minimum support sebesar 30% dan minimum confidence sebesar
100%. Hasil penelitian menunjukkan bahwa algoritma FP-Growth berhasil mengidentifikasi
beberapa pola pembelian yang menunjukkan hubungan kuat antar menu yang sering dibeli
secara bersamaan oleh konsumen. Pola tersebut memberikan informasi yang bermanfaat bagi
pihak manajemen dalam menyusun strategi pemasaran, seperti pembuatan paket promosi,
pengelompokan produk yang saling berkaitan, serta penataan produk yang lebih efektif.
Dengan demikian, penerapan algoritma FP-Growth terbukti mampu menggali pengetahuan
dari data transaksi penjualan dan mengubah data historis menjadi informasi yang dapat
mendukung pengambilan keputusan berbasis data. Penelitian ini diharapkan dapat
memberikan kontribusi terhadap penerapan teknik data mining pada industri makanan dan
minuman dalam meningkatkan efektivitas strategi penjualan serta daya saing usaha.

Kata kunci: Data Mining, FP-Growth, Association Rule, Pola Pembelian Konsumen,
Strategi Penjualan.



ABSTRACT

Sales transaction data generated by cafes contain valuable information that can be utilized to
identify customer purchasing patterns and support business decision-making. However, in
many cases, these transaction records are only stored as operational archives without being
further analyzed to obtain meaningful insights. This study aims to implement the FP-Growth
algorithm to analyze customer purchasing patterns at Berlaris Cafe and to generate
association rules that can be used as the basis for developing effective sales strategy
recommendations. The research employed a quantitative approach using sales transaction
data extracted from the cafe's Point of Sale (POS) database. Prior to the analysis, the
collected data underwent a preprocessing stage to ensure consistency and suitability for the
mining process. The FP-Growth algorithm was then applied to discover frequent itemsets
and generate association rules based on a minimum support value of 30% and a minimum
confidence value of 100%. The analysis successfully identified several purchasing patterns
that indicate strong relationships among menu items frequently purchased together by
customers. These findings provide valuable insights into customer purchasing behavior and
can assist the cafe management in designing more effective marketing strategies, including
product bundling, promotional package development, and product placement optimization.
The implementation of the FP-Growth algorithm demonstrates its effectiveness in extracting
meaningful knowledge from transaction data and transforming historical sales records into
useful information that supports data-driven decision-making. Therefore, this research
contributes to the practical application of data mining techniques in the food and beverage
industry, particularly in improving sales performance and enhancing business
competitiveness through customer purchasing pattern analysis.

Keywords: Data Mining, FP-Growth, Association Rule, Customer Purchasing Patterns,
Sales Strategy.
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