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ABSTRAK

Minimnya sosialisasi mengenai layanan bimbingan dan konseling di
lingkungan UPN “Veteran” Jakarta menyebabkan banyak mahasiswa Fakultas Ilmu
Komputer mengalami kesulitan dalam merencanakan jalur akademik, memilih
mata kuliah peminatan, dan menentukan prospek karier yang sesuai dengan
kompetensi mereka. Untuk mengatasi permasalahan tersebut, dikembangkan
sebuah situs web konseling berbasis chatbot yang memanfaatkan DeepSeek Al dan
Sistem Berbasis Aturan untuk menganalisis data Kartu Hasil Studi mahasiswa
secara otomatis. Analisis tersebut mencakup evaluasi kemajuan perolehan Satuan
Kredit Semester, status kelayakan mengikuti sidang, dan konsistensi jalur
peminatan. Hasil analisis selanjutnya digunakan sebagai konteks pribadi bagi
model kecerdasan buatan dalam menghasilkan rekomendasi akademik dan karier
yang sesuai dengan kondisi mahasiswa. Pengembangan sistem menggunakan
model air terjun dengan pengumpulan data melalui studi literatur, kuesioner, dan
wawancara. Hasil Pengujian Penerimaan Pengguna terhadap 70 mahasiswa
Fakultas Ilmu Komputer UPN “Veteran” Jakarta memperoleh skor keseluruhan
sebesar 84,10% dengan kategori sangat baik. Hasil tersebut menunjukkan bahwa
sistem layak digunakan sebagai media konseling akademik dan karier berbasis
chatbot.

Kata Kunci : chatbot, DeepSeek Al, karier, konseling mahasiswa, pemrosesan
bahasa alami, sistem berbasis aturan, sistem rekomendasi

ABSTRACT

The lack of socialization of counseling services at UPN "Veteran" Jakarta
has caused many students of the Faculty of Computer Science to struggle in
planning their academic paths, selecting specialization courses, and determining
career prospects aligned with their competencies. To address this issue, a chatbot-
based counseling website was developed, integrating DeepSeek Al and a Rule
Based System to automatically analyze students' academic transcript data,
including credit progress evaluation, thesis eligibility status, and specialization
track consistency, which are subsequently used as personal context for the AI model
to generate academic and career recommendations. The system was developed
using the waterfall model with data collection conducted through literature review,
questionnaires, and interviews. User Acceptance Testing involving 70 respondents
from FIK UPNVJ yielded an overall score of §4.10% classified as Very Good,
indicating that the system is suitable for use as a chatbot-based academic and
career counseling platform.

Keywords: chatbot, career, DeepSeek Al, natural language processing, rule based
system, student counseling, recommendation system
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Simbol 1. Simbol Flowchart

DAFTAR SIMBOL

No Simbol Nama Simbol Keterangan

| Torminator Mel.lyatakan permulaan atau
akhir dalam suatu proses

5 Input/Output Mewakili pro§es menerima input
atau menghasilkan output
Langkah atau operasi yang
dilakukan oleh sistem atau

3 Process .
komputer untuk menjalankan
suatu proses.
Menggambarkan titik
pengambilan keputusan, di mana

4 Decision proses dapat bercabang
berdasarkan jawaban "ya" atau
"tidak"

S

5 Flow S.ebagal penghubung antar
simbol dalam sebuah diagram
Menyatakan sambungan dari

6 Q Connector | proses ke proses lainnya dalam
halaman yang sama

Simbol 2. Simbol Use Case Diagram

No Simbol Nama Simbol Keterangan
7 Actor Ent.itas . eksternal. yang
berinteraksi dengan sistem
Fitur atau fungsi utama yang
8 © Use Case disediakan oleh sistem (use
case)
9 % System Menunjukkan  batas  ruang
EEEEEEE Boundary lingkup sistem yang dijelaskan
10 Association | Garis penghubung antara actor

Line

dan use case

X1X



Hubungan wajib antara use case

. Hub
11 <<Zinclude>> WOUREAN - tama dan sub-use case yang
Include ..
selalu dijalankan
Hubungan  opsional  yang
Hub .. . .
12 <<extend>> ubungan dijalankan jika kondisi tertentu
Extend .
terpenuhi
13 s Dependency Ketergan‘Fungan antara elemen-
elemen diagram
Satu acfor atau use case
14 e— Generalization | merupakan generalisasi  dari
yang lain
Simbol 3. Simbol Activity Diagram
: N
No Simbol Sil?lrlrolsl Keterangan
5 . Start Men}./atakan status. .awal atau
mulainya sebuah aktivitas
Menunjukan  aktivitas  yang
16 Activity dilakukan atau sedang terjadi pada
activity diagram
Menggambarkan suatu keputusan
17 Decision atau tindakan yang harus diambil
pada kondisi tertentu
Penggabungan dimana terdapat
18 Join lebih dari satu aktivitas lalu
digabungkan jadi satu
/- Menunjukan bagian akhir dari
19 i ) End Point .
\\./’ na o suatu aktivitas
Digunakan  untuk  memecah
Title|[Title activity diagram menjadi baris dan
20 Swimlane | kolom untuk membagi tanggung
jawab objek yang melakukan
aktivitas
Simbol 4. Simbol Class Diagram
No Simbol Nama Simbol Keterangan
et e Himpunan dari objek — objek
21 i Class yang berbagi atribut serta operasi
+ method() yang sama

XX



Bentuk relationship yang

22 Inherit
> niertance menunjukkan parent-children
2 Association Mf.:nu'njukkan hubungan apa yang
terjadi antar class
Menggambarkan relationship
yang terdiri dari 2 aktor utama,
24| <> Aggregation | kelompok/organisasi dan
individu yang merupakan bagian
dari kelompok/organisasi tersebut
Dalam composition, individu
tidak bisa berdiri sendiri, jika
25 | @ Composition | organisasi/kelompok ditiadakan,
maka individu tersebut juga akan
ikut musnah
Hubungan dimana perubahan
yang terjadi pada suatu elemen
2% s Dependency mandiri (i}iadependent) akan
memengaruhi  elemen  yang
bergantung padanya elemen yang
tidak mandiri
Simbol 5. Simbol Sequence Diagram
. Nama
No Simbol Simbol Keterangan
7 dctor Menggaml?arkan 'orang 'yang
sedang berinteraksi dengan sistem
Gambaran sistem sebagai
28 Q Entity Class | landasan dalam menyusun basis
data
29 Boundary | Menangani  komunikasi  antar
Class lingkungan sistem
Bert j terh
Control ertanggung  jawab .er adap
30 kelas-kelas terhadap objek yang
Class C e
berisi logika
31 F Recursive | Pesan untuk dirinya

XX1



32

Activation

Mewakili sebuah eksekusi operasi
dari  objek, panjang kotak
berbanding lurus dengan durasi
aktivitas sebuah operasi

33

Life Line

Komponen yang digambarkan
garis putus terhubung dengan
objek, sepanjang life line terdapat
activation.

34

pesan()

Pesan

Objek mengirim satu pesan ke
objek lainnya

35

<<create>>

v

Create

Suatu objek membuat objek yang
lain, arah panah mengarah pada
objek yang dibuat

36

1: masukan

»

Input

Menyatakan bahwa suatu objek
mengirimkna masukkan ke objek
lainnya, arah panah mengarah
pada objek yang dikirimi

37

l: keluaran

Output

Objek/metode menghasilkan
suatu kembalian objek tertentu,
arah panah mengarah pada objek
yang menerima kembalian
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