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IMPLEMENTASI DASHBOARD UNTUK ANALISIS DAN STRATEGI STOK
PENJUALAN PRODUK HIJAB PADA UMKM TOKO HIJABSHA

ABSTRAK

UMKM Toko Hijabsha merupakan usaha yang bergerak di bidang penjualan produk hijab yang
berlokasi di Pasar Leuwiliang, Kabupaten Bogor. Dalam operasional sehari-hari, seluruh proses
pencatatan data penjualan dan pengelolaan stok produk masih dilakukan secara manual
menggunakan kertas dan buku catatan. Kondisi ini menyebabkan berbagai permasalahan seperti
kesulitan dalam memantau ketersediaan stok secara akurat, ketidakmampuan menganalisis tren
penjualan secara cepat, serta pengambilan keputusan bisnis yang tidak berbasis data. Penelitian
ini bertujuan merancang dan mengimplementasikan sistem dashboard berbasis website yang
mampu mendukung analisis data penjualan dan strategi pengelolaan stok produk hijab pada
UMKM Toko Hijabsha. Metode pengembangan sistem yang digunakan adalah metode
Waterfall yang meliputi tahapan analisis kebutuhan, perancangan sistem menggunakan UML,
implementasi menggunakan bahasa pemrograman PHP, HTML, CSS, dan JavaScript dengan
basis data MySQL, serta pengujian menggunakan metode Black Box Testing dan User
Acceptance Testing (UAT). Dashboard yang dibangun menampilkan visualisasi data penjualan
dalam bentuk grafik tren penjualan, grafik produk terlaris, ringkasan stok produk, serta rekap
pendapatan berdasarkan periode waktu tertentu menggunakan library Chart.js. Analisis sitem
berjalan menggunakan kerangka PIECES mengidentifikasi sejumlah kelemahan sistem manual
yang menjadi dasar perancangan sistem usulan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem
dashboard berbasis website yang dikembangkan mampu mengubah proses pencatatan manual
menjadi sistem digital yang terstruktur, menyajikan informasi penjualan dan stok secara visual
dan informatif, serta memudahkan pemilik usaha dalam melakukan pemantauan data, analisis
penjualan, dan pengambilan keputusan terkait strategi pengelolaan stok secara lebih efektif dan
efisien.

Kata kunci: Dashboard, Business Intelligence, Analisis Penjualan, Stok Produk.
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IMPLEMENTATION OF A DASHBOARD FOR ANALYSIS AND STRATEGY OF
HIJAB PRODUCT SALES STOCK AT UMKM HIJABSHA STORE

ABSTRACT

UMKM Toko Hijabsha is a business engaged in the sale of hijab products located at Pasar
Leuwiliang, Bogor Regency. In daily operations, all processes of recording sales data and
managing product stock are still carried out manually using paper and notebooks. This
condition causes various problems such as difficulty in accurately monitoring stock
availability, inability to analyze sales trends quickly, and business decision-making that is not
data-driven. This research aims to design and implement a website-based dashboard system
capable of supporting sales data analysis and hijab product stock management strategies at
UMKM Toko Hijabsha. The system development method used is the Waterfall method, which
includes stages of requirement analysis, system design using UML, implementation using PHP,
HTML, CSS, and JavaScript programming languages with a MySQL Database, as well as
testing using Black Box Testing and User Acceptance Testing (UAT) methods. The developed
dashboard displays sales data visualization in the form of sales trend charts, best-selling
product charts, product stock summaries, and revenue recaps based on specific time periods
using the Chart.js library. The running system analysis using the PIECES framework identifies
several weaknesses of the manual system that form the basis for the proposed system design.
The results show that the developed website-based dashboard system is able to transform
manual recording processes into a structured digital system, present sales and stock
information visually and informatively, and facilitate business owners in monitoring data,
analyzing sales, and making decisions related to stock management strategies more effectively
and efficiently.

Keywords: Dashboard, Business Intelligence, Sales Analysis, Product Stock.
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DAFTAR SIMBOL

Nama

Simbol

Diagram

Keterangan

Start/End

C D

Flowchart

Simbol berbentuk oval yang menandai
kapan sebuah alur dimulai dan kapan
alur tersebut berakhir.

Process

Flowchart

Simbol berbentuk persegi panjang yang
menggambarkan  sebuah  instruksi,
perhitungan, atau operasi yang harus
dikerjakan dalam alur.

Input/Output

Flowchart

Berbentuk jajaran genjang yang dipakai
untuk merepresentasikan data yang
diterima sistem dari luar maupun data
yang dikirimkan sistem ke luar.

Decision

Flowchart

Berbentuk belah ketupat, simbol ini
mewakili kondisi yang dievaluasi
sehingga alur bercabang ke jalur berbeda
berdasarkan hasil evaluasi tersebut.

Actor

[
<
;

Use Case

Pihak eksternal yang terlibat aktif
dengan sistem, bisa berupa pengguna
akhir, perangkat, atau sistem lain yang
memicu atau menerima hasil dari use
case.

Use Case

Use Case

Berbentuk elips yang menggambarkan
satu skenario fungsional yang dapat
dilakukan  aktor terhadap sistem,
menggambarkan apa yang dicapai tanpa
merinci cara kerjanya.

System

Use Case

Simbol ini memisahkan use case yang
berada di dalam sistem dari entitas yang
berada di luar sistem..

Initial Node

Activity

Lingkaran hitam penuh yang menjadi
penanda bahwa alur activity diagram
mulai berjalan dari titik ini.

Final Node

Activity

Lingkaran berlapis yang menandakan
seluruh aktivitas dalam diagram telah
selesai dijalankan.

Activity

Activity

Berbentuk kotak berujung lengkung
yang menggambarkan satu langkah
pekerjaan atau tindakan konkret yang
dilakukan dalam suatu alur proses
bisnis.

Swimlane

Activity

Berbentuk jalur yang membagi diagram
berdasarkan pihak atau aktor, sehingga
terlihat jelas siapa yang bertanggung
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jawab atas tiap aktivitas.

Lifeline

Sequence

Berbentuk garis putus-putus vertikal
yang menggambarkan eksistensi suatu
objek atau sepanjang durasi interaksi
dalam sequence diagram.

Activation Bar

Sequence

Berbentuk balok tipis pada lifeline yang
memperlihatkan rentang waktu di mana
sebuah objek tengah menjalankan suatu
operasi.

Object Message

dispatch
..-.—.—..m.-....-’..

return

Sequence

Menggambarkan sinyal, permintaan,
atau data yang dikirimkan dari satu
objek ke objek lain dalam urutan
tertentu.

Message to Self

self call

Sequence

Anak panah yang berasal dan berakhir
pada lifeline yang sama menunjukkan
kondisi di mana suatu objek melakukan
pemanggilan  terhadap  metodenya
sendiri secara berulang atau rekursif.

Class

Claganame

+ field: type

+ methoditype) type

Class

Berbentuk kotak tiga bagian yang secara
berurutan memuat nama kelas, daftar
atribut, serta daftar operasi atau metode
yang dimiliki kelas tersebut.

One Cardinality

Class

Menunjukkan bahwa sebuah objek pada
satu kelas hanya berhubungan dengan
tepat satu objek pada kelas lainnya.

Many Cardinality

Class

Menunjukkan bahwa sebuah objek pada
satu kelas dapat berhubungan dengan
lebih dari satu objek pada kelas lainnya.

Association

Use Case
dan Class

Relasi yang menghubungkan antara
aktor dengan use case maupun antara
dua kelas atau lebih, yang menunjukkan
adanya keterkaitan fungsional antar
elemen dalam suatu sistem.

Generalization

Use Case
dan Class

Relasi pewarisan antara elemen induk
(parent) dan elemen turunan (child), di
mana elemen turunan mewarisi seluruh
karakteristik induknya namun dapat
memiliki sifat yang lebih spesifik, baik
antar aktor/use case maupun antar kelas
dalam sistem.
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