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PERANCANGAN SISTEM INFORMASI DASHBOARD MONITORING 

PENJUALAN BERBASIS WEB PADA TOKO PAKAIAN MOSAGGY 

 

 

Dalilah Putri Shafwana 

 

ABSTRAK 

 

Perkembangan usaha pada Toko Pakaian Mosaggy menimbulkan kendala dalam pengelolaan 

data penjualan dan persediaan barang yang masih dilakukan secara manual menggunakan buku 

kas. Proses ini sering menyebabkan kesalahan pencatatan, keterlambatan penyusunan laporan, 

kesulitan memantau stok, serta kurangnya informasi visual yang mendukung pengambilan 

keputusan bisnis. Penelitian ini bertujuan merancang sistem informasi Dashboard monitoring 

penjualan berbasis web yang mampu menyajikan informasi penjualan dan stok secara real-time 

untuk membantu owner memantau perkembangan usaha. Metode pengembangan sistem yang 

digunakan adalah Waterfall dengan tahapan identifikasi masalah, pengumpulan data, analisis 

kebutuhan menggunakan PIECES, desain sistem menggunakan UML, pembuatan kode 

program, pengujian Black Box Testing dan User Acceptance Testing, serta pemeliharaan sistem. 

Sistem dikembangkan menggunakan Framework Laravel, PHP, HTML, CSS, dan MySQL 

sebagai basis data. Hasil penelitian menunjukkan sistem berhasil dibangun dan mampu 

menampilkan Dashboard interaktif berupa total penjualan, total keuntungan, produk terlaris, 

preferensi warna dan ukuran, serta perbandingan transaksi grosir dan eceran. Sistem ini juga 

membantu owner memperoleh informasi yang lebih cepat, akurat, terstruktur, dan efisien 

sehingga proses monitoring penjualan serta pengambilan keputusan bisnis dapat dilakukan 

secara lebih efektif dan tepat sasaran. Selain itu, pengelolaan stok barang menjadi lebih 

terorganisir dan mudah dipantau oleh owner. 

Kata Kunci : Sistem Informasi, Dashboard Monitoring, Penjualan, Persediaan Stok, Waterfall, 

Website. 
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DESIGN AND DEVELOPMENT OF A WEB-BASED SALES 

MONITORING DASHBOARD INFORMATION SYSTEM FOR MOSAGGY 

CLOTHING STORE 

 

 

Dalilah Putri Shafwana 

 

ABSTRACT 

 

The growth of Mosaggy Clothing Store has created challenges in managing sales and inventory 

data, which is still handled manually using cash books. This process often leads to recording 

errors, delays in report generation, difficulties in monitoring stock levels, and a lack of visual 

information to support business decision-making. This study aims to design a web-based sales 

monitoring Dashboard information system capable of presenting real-time sales and inventory 

information to help the owner monitor business progress. The system development method used 

is the Waterfall model, comprising the following stages: problem identification, data collection, 

requirements analysis using PIECES, system design using UML, code development, Black Box 

Testing and User Acceptance Testing, and system maintenance. The system was developed using 

the Laravel framework, PHP, HTML, CSS, and MySQL as the database. The results of the study 

show that the system was successfully built and is capable of displaying an interactive 

Dashboard showing total sales, total profit, best-selling products, color and size preferences, 

as well as a comparison of wholesale and retail transactions. This system also helps the owner 

obtain information more quickly, accurately, and efficiently, allowing for more effective and 

targeted sales monitoring and business decision-making. Additionally, inventory management 

becomes more organized and easier for the owner to monitor 

Keywords: Information System, Monitoring Dashboard, Sales, Inventory, Waterfall, Website. 
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DAFTAR SIMBOL 

1. Use Case Diagram 

Simbol Nama Keterangan 

 

Aktor 

Mewakili peran orang, sistem yang lain, atau 

alat ketika berkomunikasi dengan use case 

 

Use Case 

Abstraksi atau interaksi antara sistem dengan 

aktor. 

 
Association 

Abstraksi dari penghubung antara aktor 

dengan use case. 

 
Generalisasi 

Menunjukkan spesialisasi aktor untuk dapat 

berpartisipasi dengan use case. 

 

Includes 

Menunjukkan bahwa suatu Use Case 

seluruhnya merupakan fungsionalitas dari 

Use Case lainnya. 

 

Extends 

Menunjukkan bahwa suatu Use Case 

merupakan tambahan fungsional dari Use 

Case lainnya jika suatu kondisi terpenuhi. 

 

2. Activty Diagram 

Simbol Nama Keterangan 

 Start Point 

(Status Awal) 

Menandakan tindakan awal atau titik awal 

aktivitas pada Activity Diagram 

 Activities 

(Aktivitas) 

Menunjukkan aktivitas yang dilakukan atau 

yang sedang terjadi pada Activity Diagram  

 

Decision 

Titik atau point activity yang 

mengindikasikan suatu kondisi yang 

dimana ada kemungkinan perbedaan 

transisi 

 Fork 

(Percabangan) 

Berfungsi untuk memecah behavior 

menjadi activity atau action yang paralel 

 Join 

(Penggabungan) 

Berfungsi untuk menggabungkan kembali 

activity atau action yang paralel 

 
Merge Event 

(Menggabungkan) 

Untuk menggabungkan flow yang dipecah 

oleh decission. 

 

 
Action Flow 

(Arah) 

Digunakan untuk transisi dari suatu 

tindakan ke tindakan yang lain atau 

menunjukan aktivitas yang selanjutnya. 
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Swimlane 

Digunakan untuk memecah Activity 

Diagram menjadi baris dan kolom untuk 

membagi tanggung jawab objek-objek yang 

melakukan aktivitas. 

 

 End Point 

(Status Akhir) 

Menunjukkan bagian akhir dari aktivitas 

3. Class Diagram 

Simbol Nama Keterangan 

 

Komponen Atas 

Berisikan nama class, yang setiap 

class memiliki nama yang 

berbeda-beda. 

Komponen 

Tengah 

Berisikan atribut dari class, yang 

digunakan untuk menjelaskan 

kualitas dari suatu kelas, seperti 

tipe nilai. 

Komponen 

Bawah 

Berisikan operasi yang 

ditampilkan dalam bentuk daftar. 

Operasi ini dapat menggambarkan 

bagaiman suatu class dapat 

berinteraksi dengan data. 

 

Asosiasi 

Dapat diartikan sebagai hubungan 

antara dua class yang bersifat 

statis. 

 

Agregasi 

Hubungan antara dua class di 

mana salah satu class merupakan 

bagian dari class lain, tetapi dua 

class ini dapat berdiri masing-

masing. 

 

Generalization 

Kemampuan untuk mewarisi 

seluruh atribut dan metode dari 

class asalnya (superclass) ke class 

lain (subclass). 
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4. Class Diagram 

Simbol Nama Keterangan 

 

Komponen Atas 

Berisikan nama class, yang setiap 

class memiliki nama yang 

berbeda-beda. 

Komponen 

Tengah 

Berisikan atribut dari class, yang 

digunakan untuk menjelaskan 

kualitas dari suatu kelas, seperti 

tipe nilai. 

Komponen 

Bawah 

Berisikan operasi yang 

ditampilkan dalam bentuk daftar. 

Operasi ini dapat menggambarkan 

bagaiman suatu class dapat 

berinteraksi dengan data. 

 

Asosiasi 

Dapat diartikan sebagai hubungan 

antara dua class yang bersifat 

statis. 

 

Agregasi 

Hubungan antara dua class di 

mana salah satu class merupakan 

bagian dari class lain, tetapi dua 

class ini dapat berdiri masing-

masing. 

 

Generalization 

Kemampuan untuk mewarisi 

seluruh atribut dan metode dari 

class asalnya (superclass) ke class 

lain (subclass). 


