BAB IV
SIMPULAN DAN SARAN

IV.1 Simpulan

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis kinerja profitabilitas PT Bank
KB Indonesia Tbk periode 2021-2025 menggunakan rasio Return on Assets (ROA),
Return on Equity (ROE), Net Interest Margin (NIM), dan Beban Operasional
terhadap Pendapatan Operasional (BOPO). Berdasarkan hasil analisis yang telah
dilakukan, diperoleh kesimpulan sebagai berikut:

1. Dari tahun 2021 hingga 2025, rasio Return on Assets (ROA) PT Bank KB
Indonesia Tbk berfluktuasi, dengan rata-rata sebesar -4,58%. Nilai tersebut
termasuk dalam kategori sangat tidak baik karena menunjukkan bahwa
perusahaan belum mampu memanfaatkan asetnya secara optimal untuk
menghasilkan laba. Perusahaan masih mengalami kerugian, sebagaimana
dibuktikan dengan nilai ROA yang negatif pada sebagian besar periode
penelitian.

2. Dari tahun 2021 hingga 2025, rasio Return on Equity (ROE) juga mengalami
fluktuasi, dengan rata-rata sebesar -36,78%. Nilai tersebut termasuk dalam
kategori sangat tidak baik, karena perusahaan belum mampu memberikan
tingkat pengembalian yang baik terhadap modal yang dimiliki pemegang
saham. Hal ini menunjukkan bahwa perusahaan masih mengalami kerugian,
yang menandakan bahwa pemanfaatan modal belum menghasilkan keuntungan
optimal.

3. Rasio Net Interest Margin (NIM) selama periode 2021-2025 memiliki rata-rata
sebesar 1,41% dan termasuk dalam kategori kurang baik. Hal ini menunjukkan
bahwa kapasitas perusahaan dalam menghasilkan pendapatan bunga bersih dari
aset yang menguntungkan masih di bawah standar. Namun, menjelang akhir
periode studi, nilai NIM menunjukkan tren yang meningkat.

4. Rasio Beban Operasional terhadap Pendapatan Operasional (BOPO) selama
periode 2021-2025 memiliki rata-rata sebesar 121,56% dan termasuk dalam

kategori sangat tidak baik. Angka ini menunjukkan bahwa efisiensi operasional
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perusahaan masih rendah karena biaya operasionalnya masih lebih besar
daripada pendapatan operasionalnya.

Berdasarkan hasil analisis seluruh rasio profitabilitas, dapat disimpulkan
bahwa kinerja profitabilitas PT Bank KB Indonesia Tbk selama periode 2021—
2025 masih berada dalam kondisi kurang sehat atau belum optimal. Hal
tersebut terlihat dari nilai rata-rata ROA dan ROE yang negatif, NIM yang
masih rendah, serta BOPO yang masih berada di atas 100%. Namun demikian,
pada tahun 2025 mulai terlihat adanya perbaikan pada beberapa rasio

profitabilitas yang menunjukkan indikasi pemulihan kinerja perusahaan.

V.2 Saran

Berdasarkan hasil analisis yang telah dilakukan, maka saran yang dapat

diberikan adalah sebagai berikut:

1.

PT Bank KB Indonesia Tbk diharapkan dapat meningkatkan kemampuan
dalam menghasilkan laba melalui optimalisasi pengelolaan aset produktif
sehingga rasio ROA dapat mengalami peningkatan.

Perusahaan perlu meningkatkan efisiensi penggunaan modal dan memperbaiki
kinerja operasional agar mampu meningkatkan tingkat pengembalian terhadap
ekuitas yang tercermin pada rasio ROE.

PT Bank KB Indonesia Tbk perlu meningkatkan pendapatan bunga bersih
melalui pengelolaan aset produktif yang lebih efektif sehingga rasio NIM dapat
meningkat sesuai standar industri perbankan.

Perusahaan perlu melakukan pengendalian terhadap beban operasional agar

rasio BOPO dapat menurun dan tingkat efisiensi operasional perusahaan

menjadi lebih baik.
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