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ANALISIS PERKEMBANGAN KREDIT KENDARAAN 

BERMOTOR PADA PT BCA FINANCE 

 

Oleh: 

Raeca Lisandra Puteri 

ABSTRAK 

Kredit kendaraan bermotor menjadi salah satu instrumen pembiayaan yang terus 

menunjukkan perkembangan di Indonesia, dengan seiring pemulihan ekonomi 

pasca pandemi Covid-19 yang turut mendorong kebutuhan konsumtif masyarakat 

terhadap kepemilikan kendaraan melalui skema angsuran. Tujuan dari penyusunan 

Tugas Akhir ini untuk menganalisis perkembangan kredit kendaraan bermotor 

pada PT BCA Finance periode 2020-2025, yang mencakup dinamika 

pertumbuhan pembiayaan, tantangan dan peluang yang dihadapi perusahaan, serta 

strategi produk dan layanan yang diterapkan dalam menarik konsumen. Data yang 

digunakan diperoleh dari laporan tahunan dan laporan keuangan resmi PT BCA 

Finance dan informasi pembiayaan bedasarkan Otoritas Jasa Keuangan. Hasil 

analisis menunjukkan bahwa kinerja pembiayaan PT BCA Finance secara umum 

mengalami pertumbuhan yang positif sepanjang periode pengamatan, meskipun 

menghadapi tekanan dari kondisi makroekonomi, persaingan industri yang 

semakin ketat, serta fluktuasi pasar otomotif nasional. Perusahaan merespons 

tantangan tersebut melalui inovasi layanan digital, strategi produk yang 

kompetitif, serta penguatan sinergi dengan BCA Group. Hasil analisis ini 

diharapkan dapat menjadi bahan evaluasi bagi pihak manajemen dalam 

mengambil langkah strategis untuk menjaga pertumbuhan pembiayaan secara 

berkelanjutan, khususnya melalui diversifikasi portofolio dan penguatan 

manajemen risiko kredit. 

Kata Kunci: Kredit, Kendaraan Bermotor, Pertumbuhan Pembiayaan.   
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ANALYSIS OF MOTOR VEHICLE CREDIT DEVELOPMENT AT 

PT BCA FINANCE 

 

By: 

Raeca Lisandra Puteri 

ABSTRACT 

Motor vehicle credit are a financing instrument that continues to show growth in 

Indonesia, as the post-COVID-19 economic recovery has driven consumer 

demand for vehicle ownership through installment schemes. The purpose of this 

final project is to analyze the development of motor vehicle loans at PT BCA 

Finance for the 2020-2025 period, encompassing the dynamics of financing 

growth, the challenges and opportunities faced by the company, and the product 

and service strategies implemented to attract consumers. The data used were 

obtained from the annual report and official financial statements of PT BCA 

Finance and financing information from the Financial Services Authority. The 

analysis shows that PT BCA Finance's financing performance generally 

experienced positive growth throughout the observation period, despite facing 

pressures from macroeconomic conditions, increasingly fierce industry 

competition, and fluctuations in the national automotive market. The company 

responded to these challenges through digital service innovation, competitive 

product strategies, and strengthened synergies with the BCA Group. The results of 

this analysis are expected to serve as evaluation material for management in 

taking strategic steps to maintain sustainable financing growth, particularly 

through portfolio diversification and strengthened credit risk management. 

Keywords: Credit, Vechicle, Financing Growth. 
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