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ABSTRAK 

 

PT XYZ masih menggunakan pencatatan manual berbasis kertas dalam proses 

pelaporan hasil uji mikrobiologi lingkungan, yang menimbulkan permasalahan 

seperti kesulitan pelacakan laporan. Penelitian ini bertujuan merancang, 

membangun, dan mengevaluasi sistem informasi quality report uji mikrobiologi 

lingkungan berbasis website menggunakan framework Laravel dan metode 

pengembangan scrum, dengan analisis kebutuhan menggunakan metode PIECES. 

Hasil pengujian user acceptance testing (UAT) menunjukkan tingkat keberhasilan 

100% dari seluruh test case yang diujikan, dan hasil system usability scale (SUS) 

menunjukkan bahwa sistem informasi quality report uji mikrobiologi lingkungan 

memiliki tingkat usabilitas yang baik dan dapat diterima dengan baik oleh 

pengguna. 

Kata Kunci: Sistem Informasi, Quality Report, Uji Mikrobiologi Lingkungan, 

Scrum 
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ABSTRACT 

 

PT XYZ still uses paper-based manual record-keeping in the process of reporting 

environmental microbiology test results, which causes problems such as difficulty 

in tracking reports. This study aims to design, develop, and evaluate a web-based 

environmental microbiology test quality report information system using the 

Laravel framework and the Scrum development method, with requirements analysis 

using the PIECES method. The results of the user acceptance testing (UAT) showed 

a 100% success rate for all  test cases tested, and the results of the System Usability 

Scale (SUS) indicated that the environmental microbiological testing quality report 

information system has a good level of usability and is well-received by users. 

Keywords: Information System, Quality Report, Environmental Microbiology 

Testing, Scrum 
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DAFTAR SIMBOL 

1. Flowchart diagram 

No Simbol Nama Keterangan 

1 

 

Flow 

Simbol yang digunakan untuk 

menggabungkan antara simbol 

yang satu dengan simbol yang 

lain. 

2 

 

 

 

 

Process 

Simbol yang menyatakan suatu 

proses yang dilakukan sistem 

atau komputer. 

3 

 

 
 

Terminator 

Simbol yang menyatakan awal 

atau akhir program. 

4 

 

 

 

 

 

Decision 

Simbol yang menyatakan kondisi 

tertentu yang akan menghasilkan 

dua kemungkinan jawaban, yaitu 

ya dan tidak. 

5 

 

 

 

 

Input/output 

Simbol yang menyatakan proses 

input atau output. 

 

2. Use Case diagram 

No Simbol Nama Keterangan 

1 

 

 

Aktor 

Individu atau entitas yang 

berinteraksi langsung dengan 

sistem 

2 

 

 
 

Use case 

Gambaran mengenai fungsi atau 

layanan yang tersedia serta dapat 

dijalankan dalam sistem. 

3 

 

Association 

Menggambarkan keterkaitan 

atau interaksi antara aktor dan 

use case dalam sistem. 
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No Simbol Nama Keterangan 

4 
 

Extend 

Hubungan yang menunjukkan 

adanya kemungkinan perluasan 

perilaku dari sebuah use case 

pada kondisi tertentu. 

5 
 

Include 

Hubungan di mana satu use case 

selalu melibatkan fungsionalitas 

dari use case yang lain sebagai 

bagian dari prosedurnya. 

6 

 

System 

Boundary 

Menetapkan batas atau ruang 

lingkup dari sistem yang sedang 

dimodelkan. 

 

3. Actvity diagram 

No Simbol Nama Keterangan 

1 

 

Swimlane 

Pembagian diagram menjadi 

kolom atau baris yang 

menggambarkan pembagian 

tugas antar entitas, seperti aktor 

yang saling berinteraksi. 

2 

 

 
 

Initial State 

Titik awal dimulainya proses 

dalam sistem. 

3 
 

Final State 

Titik akhir dari proses yang 

menunjukkan selesainya 

penggunaan sistem. 

4 

 

 
 

Action 

Menunjukkan suatu aktivitas 

atau proses bisnis yang dilakukan 

dalam sistem. 

5 

 

Decision 

Kondisi di mana suatu sistem 

harus menentukan satu dari 

berbagai opsi berdasarkan 

kriteria atau pilihan tertentu. 

6  Action Flow 

Menggambarkan alur atau 

hubungan antara satu aksi dengan 

aksi lainnya dalam suatu proses. 
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4. Sequence diagram 

No Simbol Nama Keterangan 

1 

 

Object 

Entitas yang saling 

berkomunikasiatau berinteraksi 

dalam suatu skenario. 

2 

 

Lifeline 

Menunjukkan keberadaan atau 

siklus hidup suatu objek selama 

interaksinya dalam skenario. 

3 
 

Message 

Interaksi antara objek yang 

menggambarkan permintaan 

untuk suatu tindakan atau 

proses, dan menunggu balasan. 

4 
 

Return 

Tanggapan atau hasil yang 

dikirimkan kembali oleh objek 

penerima terhadap pesan yang 

diterima sebelumnya. 

5 

 

Self Call 

Interaksi yang dilakukan oleh 

sebuah objek kepada dirinya 

sendiri untuk melaksanakan 

suatu kegiatan internal. 

6 

 

Activation bar 

Menunjukkan periode di mana 

obejk tersebut terlibat dalam 

sebuah aktivitas atau sedang 

dalam kondisi aktif. 

7 

 

Fragment alt 

Struktur perbercabang yang 

menunjukkan berbagai jalur 

yang mungkin, di mana setiap 

kotak melambangkan satu 

keadaan atau pilihan.  

 

5. Class diagram 

No Simbol Nama Keterangan 

1 

 

Class 

Merupakan cetakan atau struktur 

yang mendefinisikan atribut dan 

metode dari suatu entitas dalam 

sistem. 

2 

 

 

 

Association 

Menunjukkan hubungan atau 

keterkaitan antara dua atau lebih 

class, yang menggambarkan 
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bagaimana mereka saling 

berinteraksi atau terkait satu 

sama lain dalam sistem. 

 


