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KONFIGURASI DAN KUSTOMISASI ODOO UNTUK
PENGELOLAAN INVENTORI DI PUSKESMAS PONDOK
LABU

Agnes Kurnia Gulo

ABSTRAK

Pengelolaan inventori di Puskesmas Pondok Labu masih dilakukan secara semi-
manual menggunakan kartu stok dan spreadsheet. Kondisi tersebut menyebabkan
pencatatan berulang, keterlambatan pembaruan data, serta berpotensi menimbulkan
ketidaksesuaian antara data administrasi dan kondisi stok aktual. Selain itu, proses
pengelolaan inventori, seperti permintaan poli, pencatatan pemakaian obat, dan
penyusunan Laporan Pemakaian dan Lembar Permintaan Obat (LPLPO), belum
terintegrasi dalam satu sistem. Penelitian ini bertujuan melakukan konfigurasi dan
kustomisasi Odoo pada modul /nventory untuk mendukung pengelolaan inventori
di Puskesmas Pondok Labu. Metode yang digunakan adalah Water-Scrum-Fall
dengan teknik pengumpulan data berupa observasi, wawancara, dan studi dokumen.
Analisis kebutuhan dilakukan menggunakan Gap Analysis, sedangkan perancangan
sistem menggunakan Unified Modeling Language (UML). Implementasi sistem
dilakukan melalui konfigurasi dan kustomisasi Odoo sesuai kebutuhan operasional
puskesmas. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem yang dikembangkan
mampu mengintegrasikan proses pengelolaan inventori mulai dari pengelolaan data
master, permintaan poli, pemakaian obat, hingga pengelolaan LPLPO dalam satu
platform terpusat. Hasil Black box testing menunjukkan seluruh fungsi sistem
berjalan sesuai kebutuhan, sedangkan User acceptance testing (UAT) memperoleh
tingkat penerimaan pengguna sebesar 82% dengan kategori sangat memuaskan.
Dengan demikian, sistem yang dikembangkan dapat mendukung pengelolaan
inventori yang lebih efektif, akurat, dan terintegrasi.

Kata kunci: ERP, inventori, odoo, puskesmas, water-scrum-fall
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ODOO CONFIGURATION AND CUSTOMIZATION FOR INVENTORY
MANAGEMENT AT THE PUSKESMAS PONDOK LABU

ABSTRACT

Inventory management at the Pondok Labu Community Health Center is still
carried out semi-manually using stock cards and spreadsheets. This condition
causes repetitive recording, delays in data updates, and potentially creates
discrepancies between administrative data and actual stock conditions. In addition,
inventory management processes, such as polyclinic requests, recording drug
usage, and preparing Drug Usage Reports and Request Sheets (LPLPO), have not
been integrated into a single system. This study aims to configure and customize the
Odoo Inventory module to support inventory management at the Pondok Labu
Community Health Center. The method used is Water-Scrum-Fall with data
collection techniques in the form of observation, interviews, and document studies.
Needs analysis was conducted using Gap Analysis, while system design used
Unified Modeling Language (UML). System implementation was carried out
through Odoo configuration and customization according to the operational needs
of the community health center. The results of the study indicate that the developed
system is able to integrate inventory management processes ranging from master
data management, polyclinic requests, drug usage, to LPLPO management in a
single centralized platform. Black Box Testing results showed all system functions
operating as required, while User Acceptance Testing (UAT) achieved a user
acceptance rate of 82%, categorized as very satisfactory. Thus, the developed
system can support more effective, accurate, and integrated inventory management.

Keywords: ERP, inventory, odoo, community health center, water-scrum-fall
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DAFTAR SIMBOL

Simbol Flowchart
Simbol Flowchart
Simbol Keterangan
Terminal Start point menunjukkan kondisi awal dari suatu alur aktivitas. Simbol
C) ini menandai titik dimulainya proses dalam activity diagram.
Process IActivity merepresentasikan suatu tindakan atau proses yang dijalankan

oleh sistem atau aktor. Aktivitas umumnya dinyatakan dalam bentuk]
kata kerja yang menggambarkan pekerjaan yang dilakukan.

Input-Output

[/

Simbol input/output digunakan untuk merepresentasikan proses
pemasukan data ke dalam sistem atau keluaran data yang dihasilkan|
setelah proses dijalankan.

Decision

<&

Decision menunjukkan adanya kondisi atau pengambilan keputusan
yang menghasilkan lebih dari satu kemungkinan alur, Setiap cabang
keputusan biasanya didasarkan pada hasil evaluasi suatu kondisi
tertentu.

Preparation

(o

Preparation digunakan untuk menunjukkan tahap persiapan sebelum
suatu proses utama dijalankan. Simbol ini biasanya berkaitan dengan
inisialisasi nilai, pengaturan kondisi awal, atau langkah pendahuluan
sebelum proses dimulai.

Connector

O

Connector berfungsi untuk menghubungkan alur proses yang terputus
dalam satu halaman yang sama. Simbol ini membantu menjaga
kerapihan diagram dan memudahkan pembacaan ketika flowchart
memiliki alur yang panjang atau kompleks.

Oft-line Connector

N

Offline connector digunakan untuk menghubungkan alur proses antar
halaman yang berbeda. Simbol ini menunjukkan bahwa proses
berlanjut pada halaman lain sehingga flowchart tetap tersusun rapi dan
sistermnatis.

Flowline

flowline menunjukkan arah aliran proses dari satu simbol ke simbol
berikutnya. Arah panah pada flowline menggambarkan urutan logis dari
langkah-langkah yang dijalankan dalam sistem.

Predifine Proses

|

Predefined process digunakan untuk merepresentasikan suatu proses
iyang detail langkahnya telah didefinisikan sebelumnya pada flowchart
lain atau bagian terpisah. Simbol ini membantu menyederhanakan|
diagram utama dengan merujuk pada proses yang bersifat berulang atau

kompleks.
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Simbol Use case Diagram

Simbol Use Case

Simbol

Keterangan

Actor

IAktor merupakan entitas di luar sistem yang berinteraksi
dengan sistem. Entitas ini dapat berupa pengguna, sistem
lain, atau perangkat yang terlibat dalam penggunaan fungsi
sistem.

Use case menggambarkan fungsi atau layanan yang
disediakan oleh sistem untuk memenuhi kebutuhan aktor.
Setiap use case merepresentasikan tujuan tertentu yang ingin
dicapai melalui sistem.

Association

Y

IAssociation adalah garis penghubung antara aktor dan use
case yang menunjukkan adanya keterlibatan aktor dalam
imenjalankan fungsi sistem.

<<include>>

[Include menyatakan bahwa suatu use case selalu
menyertakan use case lain sebagai bagian dari prosesnya dan
bersifat wajib dijalankan.

Extend menunjukkan perluasan fungsi dari sebuah use case
iyang bersifat opsional dan hanya dijalankan pada kondisi
tertentu.
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3. Simbol Activity Diagram

Simbol Activity Diagram

Simbol

Keterangan

Initial .

Start point menunjukkan kondisi awal dari suatu alur
aktivitas. Simbol ini menandai tittk dimulainya proses
dalam activity diagram.

Final

End node menunjukkan kondisi akhir dari suatu alur|
aktivitas. Simbol ini menandai titik terakhir dalam activity
diagram.

Activity

Activity merepresentasikan suatu tindakan atau proses yang
dijalankan oleh sistem atau aktor. Aktivitas umumnya
dinyatakan dalam bentuk kata kerja yang menggambarkan|
pekerjaan yang dilakukan.

Fork

\ A/

Fork digunakan untuk memecah satu alur aktivitas menjadi
dua atau lebih aktivitas yang dapat dijalankan secara
paralel.

Join

—>
—>

Join berfungsi untuk menggabungkan kembali beberapa
alur aktivitas paralel menjadi satu alur sebelum proses
dilanjutkan.

Decision Points

Decision digunakan untuk menunjukkan adanya pemilihan
alur  berdasarkan  kondisi  tertentu. Setiap cabang
merepresentasikan hasil keputusan yang berbeda.

Swimlane

Swimlane digunakan untuk membagi aktivitas berdasarkan
peran, unit kerja, atau pihak yang bertanggung jawab,
schingga memperjelas siapa yang melakukan setiap
aktivitas.
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Simbol Sequence Diagram

Simbol Sequence Diagram

Simbol Keterangan
Aktor merupakan entitas di luar sistem yang berinteraksi
dengan sistem. Entitas ini dapat berupa pengguna, sistem
lain, atau perangkat yang terlibat dalam penggunaan
Actor fungsi sistem.
Objek adalah representasi dari suatu kelas yang berperan
Obiect dalam proses interaksi. Objek saling berkomunikasi
) dengan objek lain melalui pengiriman dan penerimaan
pesan selama skenario dijalankan.

Lifeline

Lifeline menggambarkan keberadaan sebuah objek aktif/
hidup selama proses interaksi berlangsung. Garis ini
menunjukkan urutan waktu interaksi dari awal hingga
akhir aktivitas objek.

Activation Boxes

IActivation menunjukkan periode ketika suatu objek
sedang menjalankan operasi tertentu. Panjang simbol
aktivasi mencerminkan durasi eksekusi aktivitas yang
dilakukan oleh objek tersebu

Message merupakan simbol komunikasi antar objek yang

Message menggambarkan pemanggilan operasi atau pengiriman
data dari satu objek ke objek lainnya.

Message to sclf menunjukkan pengiriman pesan oleh

Message to Self suatu objek kepada dirinya sendiri, yang biasanya

R LT

digunakan untuk menggambarkan pemanggilan metode
internal.
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5. Simbol Class Diagram

Simbol Class Diagram

Simbol

Keterangan

Class

Classname

+ field: type

+ method(type): type

IKelas merupakan komponen utama dalam class diagram
vang menggambarkan struktur sistem. Di dalam kelas
terdapat nama kelas, atribut, dan opcrasi vyang
imenunjukkan data serta fungsi yang dimiliki oleh kelas
lersebut.

Association

Association menunjukkan adanya hubungan umum antaraj
dua kelas atau lebih. Relasi ini menggambarkan bahwal
kelas-kelas tersebut saling berinteraksi dalam sistem dan
dapat disertai informasi multiplicity.

Direct Association

v

IDirected association merupakan bentuk asosiasi yang
memiliki arah tertentu. Arah panah menunjukkan bahwa
satu kelas mengetahui atau menggunakan kelas lain dalam
proses operasionalnya.

Generalization

Generalization menggambarkan hubungan pewarisan
antara kelas yang bersifat umum dengan kelas yang lebih
khusus. Kelas turunan mewarisi atribut dan operasi dari
lkelas induk.

Dependency
__________________________ N

IDependency menunjukkan hubungan ketergantungan
sementara antar kelas. Relasi ini terjadi ketika perubahan|
pada satu kelas dapat memengaruhi kelas lain yang
bergantung padanya

Aggregation

Aggregation menggambarkan hubungan keseluruhan dan
lbagian, di mana suatu kelas terdiri dari kclas lain, namun
bagian tersebut masih dapat berdiri sendiri tanpa
[bergantung sepenuhnya pada kelas induknya.
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