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BAB V 

PENUTUP 

 

 

V.1  Kesimpulan 

Permasalahan yang dihadapi Kantor Urusan Agama (KUA) Kecamatan 

Pasar Rebo saat ini adalah tentang proses pencatatan nikah dan pencarian data 

akta nikah yang masih menggunakan proses manual sehingga membuat layanan 

pernikahan di KUA menjadi minim dan kurangnya informasi masyarakat tentang 

prosedur administrasi nikah. 

Dengan dibuatnya analisa dan perancangan sistem informasi administrasi 

pelayanan nikah berbasis web ini, diharapkan dapat membantu pihak KUA dan 

masyarakat khususnya yang ingin mendaftarkan pernikahan dalam mengatasi 

permasalahan yang ada dan mempermudah dalam melakukan proses pencarian 

data akta nikah. Dimana, sistem informasi berbasis web ini juga dapat membantu 

petugas KUA Pasar Rebo dalam penyimpanan data yang lebih aman dan 

pembuatan laporan yang lebih cepat, tepat dan akurat serta membuat proses 

pelayanan menjadi lebih efektif dan efisien. 

 

V.2  Saran 

Adapun saran yang dapat diberikan penulis dalam sistem yang telah dibuat 

adalah sebagai berikut : 

a. Sistem informasi yang dibuat ini hanya sebatas pada informasi 

pendaftaran nikah dan pencarian data akta nikah saja, untuk ke depannya 

dapat dikembangkan menjadi sistem yang dilengkapi dengan pendaftaran 

cerai, rujuk, talak dan pelayanan KUA lainnya. 

b. Perlu diadakan pelatihan dan sosialisai kepada petugas KUA yang 

terlibat serta masyarakat dalam pemakaian sistem ini. 
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