
58 
 

Naila Kamila Rahman, 2026 

PENOLAKAN KLAIM ASURANSI JIWA OLEH PERUSAHAAN ASURANSI PASCA TERTANGGUNG MENINGGAL 

DUNIA (STUDI KASUS PUTUSAN NO. 3079/K/2019 DAN NO. 38/PDT.G/2024/PN. TGL) 

UPN Veteran Jakarta, Fakultas Hukum, S1 Hukum  

[www.upnvj.ac.id – www.library.upnvj.ac.id – www.repository.upnvj.ac.id] 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Peraturan Perundang-undangan 

Undang-Undang Nomor 10 Tahun 1998 tentang Perubahan Atas Undang-Undang 

Nomor.7  Tahun 1992 tentang Perbankan 

Undang-Undang Nomor 40 Tahun 2014 tentang Perasuransian 

Kitab Undang-Undang Hukum Perdata 

Kitab Undang-Undang Hukum Dagang 

Peraturan Menteri Keuangan Republik Indonesia Nomor 124/PMK.010/2008 

Tentang Penyelenggaraan Lini Usaha Asuransi Kredit dan Suretyship 

Peraturan Otoritas Jasa Keuangan Nomor 20 Tahun 2023 tentang Produk Asuransi 

Buku 

Asikin, Zainal. Pengantar Tata Hukum Indonesia. Jakarta: Rajawali Press, 2012. 

Bachtiar, Bachtiar. Metode Penelitian Hukum. Tangerang Selatan: UNPAM 

PRESS, 2018. 

Dirjosisworo, Soedjono. Pengantar Ilmu Hukum. Depok: Raja Grafindo Persada, 

2001. 

Kusumawato, Fitri. “Tanggung Jawab Perusahaan Asuransi Terhadap 

Keterlambatan Pembayaran Klaim Polis Asuransi Jiwa Yang Telah Jatuh 

Tempo (Studi Surat Tanda Terima Polis Sebagai Jaminan Pembayaran 

Klaim).” Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jakarta, 2020. 

Mamudji, Sri. Metode Penelitian Dan Penulisan Hukum. Depok: Badan Penerbit 

Fakultas Hukum Universitas Indonesia, 2005. 

Marzuki, Peter Machmud. Penelitian Hukum. Jakarta: Kencana, 2014. 

Miru, Ahmad. Prinsip-Prinsip Perlindungan Hukum Bagi Konsumen Di 

Indonesia. Jakarta: Rajawali Pers, 2021. 

Muhammad, Abdul Kadir. Hukum Asuransi Indonesia. Bandung: Citra Aditya 

Bakti, 2016. 

Muhammad, Abdulkadir. Hukum Asuransi Indonesia. Bandung: Citra Aditya 

Bakti, 2011. 

———. Hukum Perdata Indonesia. Bandung: Citra Aditya Bakti, 2000. 

Mujadi, Kartini, and Gunawan Widjaja. Perikatan Yang Lahir Dari Perjanjian. 

Jakarta: Raja Grafindo Persada, 2004. 



59 
 

Naila Kamila Rahman, 2026 

PENOLAKAN KLAIM ASURANSI JIWA OLEH PERUSAHAAN ASURANSI PASCA TERTANGGUNG MENINGGAL 

DUNIA (STUDI KASUS PUTUSAN NO. 3079/K/2019 DAN NO. 38/PDT.G/2024/PN. TGL) 

UPN Veteran Jakarta, Fakultas Hukum, S1 Hukum  

[www.upnvj.ac.id – www.library.upnvj.ac.id – www.repository.upnvj.ac.id] 

Nur, Alqadri Husainy. “Analisis Yuridis Perbuatan Melawan Hukum PT. 

Asuransi Allianz Life Indonesia Akibat Pembatalan Polis Dan Penolakan 

Atas Pembayaran Klaim Asuransi Jiwa (Studi Putusan Nomor 

489/Pdt.G/2021/PN Mdn).” Universitas Islam Sumatera Utara, 2023. 

Ovianti, Ovianti. “Analisis Asas Utmost Good Faith Dalam Penyelesaian 

Sengketa Klaim Asuransi Syariah (Studi Putusan No. 

2207/Pdt.G/2023/PA.JB Dan No. 39/Pdt.G/2024/PTA.JK).” UIN Syarif 

Hidayatullah Jakarta, 2025. 

Prodjodikoro, Wirjono. Hukum Asuransi Di Indonesia. Jakarta: Intermasa, 2018. 

Purba, Radikha. Memahami Asuransi Di Indonesia. Jakarta: Pustaka Binaman 

Pressindo, 2011. 

Revizamardani, Daffa. “Tanggung Jawab Hukum Perusahaan Asuransi Terhadap 

Pengguna Jasa Asuransi Atas Ketidakbenaran Informasi Yang Diberikan 

(Studi Kasus BPSK Nomor Putusan No.001/A/BPSK-DKI/1/2020).” 

Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jakarta, 2023. 

Sastrawidjaja, Man Suparman, and Endang Endang. Hukum Asuransi: 

Perlindungan Tertanggung, Asuransi Deposito, Usaha Perasuransian. 

Bandung: Alumni, 1993. 

Sendra, Ketut. Bancassurance: Kemitraan Strategis Perbankan Dan Perusahaan 

Asuransi. Jakarta: PPM Management, 2020. 

———. Klaim Asuransi Gampang (Badan Mediasi Asuransi Indonesia). Jakarta: 

PPM Management, 2019. 

Soekanto, Soerjono, and Sri Mamudji. Penelitian Hukum Normatif: Suatu 

Tinjauan Hukum Singkat. Depok: Raja Grafindo Persada, 2021. 

Suharnoko, Suharnoko. Hukum Perjanjian. Jakarta: Prenada Media, 2004. 

Suteki, Suteki. Metodologi Penelitian Hukum (Filsafat, Teori, Dan Praktik). 

Depok: Raja Grafindo Persada, 2020. 

Untung, Budi. Cerdas Asurans Investasi Proteksi. Yogyakarta: Andi Yogyakarta, 

2015. 

———. Kredit Perbankan Di Indonesia. Yogyakarta: Andi Yogyakarta, 2000. 

Yunadi, Pandu. “Kajian Hukum Transfer Pricing (Penentuan Harga Transfer) 

Pajak Perusahaan Multinasional Di Indonesia.” Universitas Muhammadiyah 

Purwokerto, 2017. 

Jurnal 

Andriani, Dwi Evanti, and Hardian Iskandar. “Penyelesaian Kredit Dari Debitur 

Yang Meninggal Dunia Dengan Klaim Asuransi Jiwa.” UNES Law Review 6, 

no. 2 (2023): 6981–89. 

https://doi.org/https://doi.org/10.31933/unesrev.v6i2.1585. 

El-Khalieqy, Abidah. “Akibat Hukum Bagi Nasabah Asuransi Selaku Debitur 



60 
 

Naila Kamila Rahman, 2026 

PENOLAKAN KLAIM ASURANSI JIWA OLEH PERUSAHAAN ASURANSI PASCA TERTANGGUNG MENINGGAL 

DUNIA (STUDI KASUS PUTUSAN NO. 3079/K/2019 DAN NO. 38/PDT.G/2024/PN. TGL) 

UPN Veteran Jakarta, Fakultas Hukum, S1 Hukum  

[www.upnvj.ac.id – www.library.upnvj.ac.id – www.repository.upnvj.ac.id] 

Terhadap Penolakan Klaim Asuransi Jiwa Pada PT. Bank Rakyat Indonesia 

Tbk (Persero).” Repertorium Jurnal Ilmiah Hukum Kenotariatan 10, no. 1 

(2021): 121–30. https://doi.org/https://doi.org/10.28946/rpt.v10i1.1015. 

Gultom, Elisatris. “Konteks Hubungan Hukum Dan Perlindungan Konsumen 

Dalam Pemasaran Produk Asuransi Melalui Bancassurance.” Jurnal Yuridis 

11, no. 2 (2024): 199–215. 

https://doi.org/https://doi.org/10.35586/jyur.v11i2.9088. 

Kathleen, Gabriella Aurel, and Sulastri Sulastri. “Perlindungan Hukum Terhadap 

Tertanggung Atas Penolakan Klaim Asuransi Jiwa Dengan Alasan Klaim 

Dalam Masa Tunggu.” Jurnal Justitia Ilmu Hukum Dan Humaniora 8, no. 5 

(2021): 919–30. https://doi.org/https://doi.org/10.31604/justitia.v8i5.919-

930. 

Pramono, Nindyo. “Tanggung Jawab Bank Dalam Bancassurance Ditinjau Dari 

UU Perlindungan Konsumen.” Jurnal Hukum Bisnis 12, no. 1 (2022): 67–85. 

Riwu, Hary Agung Aprillus, and Jawade Hafidz. “Settlement of Credit 

Agreement, For Debtors Who Deceased With Life Insurance Claims (Study 

Putusan Mahkamah Agung Nomor: 3079 K/Pdt/2019).” Jurnal Konstatering 

4, no. 2 (2025): 489–97. 

Sadana, Diksha, and Kamalpreet Kaur. “A Study on Factors Contributing Growth 

of Bancassurance.” Journal of Corporate Finance Management and Banking 

System 3, no. 2 (2023): 21–32. 

https://doi.org/https://doi.org/10.55529/jcfmbs.32.21.32. 

Santri, Selvi Harvia. “Application Of The Principle Of Justice In Insurance 

Agreements In An Effort To Provide Legal Protection To Policy Holders.” 

UIR Law Review 8, no. 1 (2024): 23–30. 

https://doi.org/https://doi.org/10.25299/uirlrev.2024.vol8(1).15691. 

———. “Prinsip Utmost Good Faith Dalam Perjanjian Asuransi Kerugian.” UIR 

Law Review 1, no. 1 (2017): 77–82. 

https://doi.org/https://doi.org/https://doi.org/10.25299/ulr.2017.1.01.165. 

Sidabariba, Atikalina Aulia, and M. Hendra Pratama Ginting. “Perlindungan 

Hukum Terhadap Lembaga Perbankan Akibat Klaim Asuransi Jiwa Kredit 

Apabila Terdapat Penolakan Pembayaran Klaim.” Jurnal Notarius 2, no. 2 

(2023): 265–76. 

Sitorus, Roslima. “Implementasi Polis Asuransi Jiwa Sebagai Jaminan Kredit 

Pada Perbankan (Studi Di PT Bank Rakyat Indonesia Cabang Solo Slamet 

Riyadi).” Privat Law 10, no. 2 (2022): 226–33. 

https://doi.org/https://doi.org/10.20961/privat.v10i2.65062. 

Wati NP, Purnama, Ni Luh Made Mahendrawati, and Desak Gede Dwi Arini. 

“Tanggung Jawab Pihak Asuransi Terhadap Perjanjian Kredit Bank Dalam 

Hal Debitur Meninggal Dunia.” Jurnal Kontruksi Hukum 2 (2021): 196–201. 

Wishnu, Christian Batara, Wetmen Sinaga, and Paltiada Saragi. “Analisi 

Penolakan Klaim Asuransi Jiwa Berdasarkan Klausul ‘Contestable Period.’” 



61 
 

Naila Kamila Rahman, 2026 

PENOLAKAN KLAIM ASURANSI JIWA OLEH PERUSAHAAN ASURANSI PASCA TERTANGGUNG MENINGGAL 

DUNIA (STUDI KASUS PUTUSAN NO. 3079/K/2019 DAN NO. 38/PDT.G/2024/PN. TGL) 

UPN Veteran Jakarta, Fakultas Hukum, S1 Hukum  

[www.upnvj.ac.id – www.library.upnvj.ac.id – www.repository.upnvj.ac.id] 

Jurnal Hukum To-Ra: Hukum Untuk Mengatur Dan Melindungi Masyarakat 

9 (2023): 52–63. 

Berita 

Auli, Renata Christha. “Asas-Asas Dalam Pasal 1338 KUH Perdata.” 

HukumOnline Website, 2023. 

Untari, Pernita Hestin. “Pengamat Ungkap Tantangan Implementasi POJK 

20/2023, Resharing Asuransi Dan Perbankan Artikel Ini Telah Tayang Di 

Bisnis.Com Dengan Judul ‘Pengamat Ungkap Tantangan Implementasi 

POJK 20/2023, Resharing Asuransi Dan Perbankan’, Klik Selengkapnya Di 

Sini: H.” Bisnis. 2025.  


