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ANALISIS ASUHAN KEPERAWATAN DENGAN INTERVENSI
AKUPRESUR TERHADAP SKALA NYERI, CEMAS, DAN
KEPUASAN SELAMA TINDAKAN VENIPUNCTURE PADA
PASIEN DEWASA DI IGD

Andin Tajri Zunas Mutiah

Abstrak

Venipuncture merupakan salah satu prosedur yang paling sering dilakukan di
instalasi gawat darurat dan sering menimbulkan respon nyeri serta kecemasan pada
pasien dewasa. Gangguan ini, apabila tidak dikelola dengan baik, dapat berdampak
pada kenyamanan dan kepuasan pasien terhadap pelayanan keperawatan. Salah satu
intervensi nonfarmakologis yang terbukti efektif dalam membantu mengurangi
respon nyeri, kecemasan, dan meningkatkan kenyamanan adalah akupresur. Terapi
ini bekerja dengan memberikan tekanan pada titik-titik tertentu seperti L14, LI11,
dan HT7, yang menstimulasi sistem saraf untuk menghasilkan efek relaksasi dan
analgesia. Studi kasus ini melibatkan dua pasien dewasa yang menjalani tindakan
venipuncture berupa pemasangan infus di instalasi gawat darurat. Desain penelitian
menggunakan pendekatan studi kasus dengan pemberian akupresur sebelum
tindakan. Hasil menunjukkan adanya penurunan skala nyeri dan kecemasan, serta
peningkatan kepuasan pasien setelah intervensi diberikan. Temuan ini
menunjukkan bahwa akupresur dapat digunakan sebagai terapi komplementer
untuk meningkatkan pengalaman dan kenyamanan pasien selama tindakan
venipuncture di instalasi gawat darurat.

Kata Kunci : Akupresur, Nyeri, Kecemasan, Kepuasan, Venipuncture, Pemasangan
Infus



ANALYSIS OF NURSING CARE WITH ACUPRESSURE
INTERVENTION ON PAIN, ANXIETY, AND SATISFACTION
SCALES DURING VENIPUNCTURE IN ADULT PATIENTS IN
THE EMERGENCY INSTALLATION

Andin Tajri Zunas Mutiah
Abstract

Venipuncture is one of the most frequently performed procedures in emergency
departments and is often associated with pain and anxiety in adult patients. These
responses, when not properly managed, can affect patient comfort and satisfaction
with nursing care. Acupressure is a non-pharmacological intervention that has been
shown to effectively reduce pain, decrease anxiety, and enhance patient comfort.
This therapy works by applying pressure to specific acupressure points such as LI4,
LI11, and HT7, stimulating the nervous system to produce relaxation and analgesic
effects. This case study involved two adult patients undergoing venipuncture in the
form of intravenous cannulation in the emergency department. The study employed
a case study design with acupressure administered prior to the procedure. The
results demonstrated reductions in pain and anxiety levels, along with an increase
in patient satisfaction following the intervention. These findings indicate that
acupressure can be utilized as a complementary therapy to improve patient
experience and comfort during venipuncture procedures in the emergency care
setting.

Keywords: Acupressure, Pain, Anxiety, Satisfaction, Venipuncture, Intravenous
Cannulation
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