
 
 

 

 

 

PERANCANGAN SISTEM INFORMASI RESERVASI 

TEMPAT DAN MENU MAKANAN BERBASIS WEB DI 

RESTORAN D’COST 

 

 

 

SKRIPSI 

 

 

 

HERDI ALIP NOVIAN 

0910512057 

 

 

 

UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL “VETERAN” JAKARTA 

FAKULTAS ILMU KOMPUTER 

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI 

2015 

 

 



 
 

 

 

 

PERANCANGAN SISTEM INFORMASI RESERVASI 

TEMPAT DAN MENU MAKANAN BERBASIS WEB DI 

RESTORAN D’COST 

 

 

SKRIPSI 

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Memperoleh Gelar 

Sarjana Komputer 

 

 

 

HERDI ALIP NOVIAN 

0910512057 

 

 

 

UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL “VETERAN” JAKARTA 

FAKULTAS ILMU KOMPUTER 

 PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI 

2015 

 



ii 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



iii 
 

PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI 

SKRIPSI UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS 

 

 

Sebagai civitas akademik Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jakarta, 

saya yang bertanda tangan di bawah ini :  

Nama  : Herdi Alip Novian 

NRP  : 0910512057 

Fakultas  : Ilmu Komputer 

Program Studi  : Sistem Informasi 

Jenis Karya  : Skripsi 

 

Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada 

Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jakarta Hak Bebas Royalti 

Nonekslusif (Non-exclusive Royalty Free Right) atas karya ilmiah saya yang 

berjudul :  

PERANCANGAN SISTEM INFORMASI RESERVASI TEMPAT DAN 

MENU MAKANAN BERBASIS WEB DI RESTORAN D’COST 

Beserta perangkat yang ada (jika diperlukan). Dengan Hak Bebas Royalti ini 

Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jakarta berhak menyimpan, 

mengalih media/formatkan, mengelola dalam bentuk pangkalan data (database), 

merawat, dan mempublikasikan skripsi saya selama tetap mencantumkan nama 

saya sebagai penulis/pencipta dan sebagai pemilik Hak Cipta. 

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya. 

Dibuat di : Jakarta  

Pada Tanggal  : 04 Februari 2015 

Yang Menyatakan, 

 

 

 

(Herdi Alip Novian)  



iv 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



v 
 

PERANCANGAN SISTEM INFORMASI RESERVASI 

TEMPAT DAN MENU MAKANAN BERBASIS WEB DI 

RESTORAN D’COST 
 

 

Herdi Alip Novian 

 

 

Abstrak 

 

Tujuan dari penulisan ini adalah merancang sistem informasi reservasi tempat dan 

menu makanan berbasis web pada Restoran D’cost. Untuk memberikan pelayanan 

secara efektif dan efisien yang handal sehingga dapat mempermudah pelanggan 

untuk melakukan pemesanan makanan serta membantu pihak restoran dalam 

meningkatkan produktivitasnya. Metodologi yang digunakan adalah (SDLC) 

system development life cycle  yang merupakan proses pengembangan sistem 

melalui analisa desain dicoba dan evaluasi implementasi. Hasil penulisan ini 

mampu membuat proses pemesanan tempat dan menu yang cepat dan akurat serta 

mempermudah masyarakat dalam mendapatkan informasi mengenai daftar menu 

dan memudahkan proses pemesanan makanan, minuman dan reservasi tempat. 

Kesimpulan yang didapat dari perancangan sistem informasi reservasi tempat dan 

menu makanan berbasis web di Restoran D’cost adalah dapat meningkatkan 

efisiensi waktu dalam proses pelayanan reservasi di Resroran D’cost. 

 

Kata Kunci : Sistem Informasi Penjualan, web, reservasi   
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DESIGN OF INFORMATION SYSTEM OF RESERVATION 

SITE AND WEB-BASED MEALS IN RESTAURANT D’COST 
 

 

Herdi Alip Novian 

 

 

Abstract 

 

The purpose of this paper is to design information systems reservasi place and the 

food menu based web at Restaurant D'cost. To provide effective and efficient 

services that are reliable so it can be easier for customers to book the restaurant 

food as well as help in improving productivity. Methodology used (SDLC) system 

development life cycle which is the process of developing a system through 

analysis and evaluation of the implementation tested design. Results of this paper 

is able to make the ordering process and menu that quickly and accurately and 

facilitate the public in obtaining information about menus and eases the process of 

ordering food, drinks and reservation places. Conclusion obtained from a 

reservation information system design and Web-based food menu Restaurant 

D'costs, is able to improve the efficiency of time in the process of reservation 

services in Restoran D'cost 

 

Keywords : Sales Information System, web, reservation    
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a. Use Case Diagram 

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN 

1 

 

 
Actor 

Menspesifikasikan himpuan peran yang 

pengguna mainkan ketika berinteraksi 

dengan use case. 

2 

 

Dependency 

Hubungan dimana perubahan yang 

terjadi pada suatu elemen  mandiri 

(independent) akan mempengaruhi 

elemen yang bergantung padanya 

elemen yang tidak mandiri 

(independent). 

3 
 

Generalization 

Hubungan dimana objek anak 

(descendent) berbagi perilaku dan 

struktur data dari objek yang ada di 

atasnya objek induk (ancestor). 

4 
 

Include 
Menspesifikasikan bahwa use case 

sumber secara eksplisit. 

5 
 

Extend 

Menspesifikasikan bahwa use case 

target memperluas perilaku dari use case 

sumber pada suatu titik yang diberikan. 

6  Association 
Apa yang menghubungkan antara objek 

satu dengan objek lainnya. 

7 

 

System 
Menspesifikasikan paket yang 

menampilkan sistem secara terbatas. 

8 
 

Use Case 

Deskripsi dari urutan aksi-aksi yang 

ditampilkan sistem yang menghasilkan 

suatu hasil yang terukur bagi suatu aktor 
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9 
 

Collaboration 

Interaksi aturan-aturan dan elemen lain 

yang bekerja sama untuk menyediakan 

prilaku yang lebih besar dari jumlah dan 

elemen-elemennya (sinergi). 

10 
 

Note 

Elemen fisik yang eksis saat aplikasi 

dijalankan dan mencerminkan suatu 

sumber daya komputasi 

 

 

b. Class Diagram 

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN 

1  Generalization 

Hubungan dimana objek anak 

(descendent) berbagi perilaku dan 

struktur data dari objek yang ada di 

atasnya objek induk (ancestor). 

2 
 

Nary Association 

Upaya untuk menghindari asosiasi 

dengan lebih dari 2 objek. 

 

3 
 

Class 
Himpunan dari objek-objek yang 

berbagi atribut serta operasi yang sama. 

4 
 

Collaboration 

Deskripsi dari urutan aksi-aksi yang 

ditampilkan sistem yang menghasilkan 

suatu hasil yang terukur bagi suatu aktor 

5 
 

Realization 

Operasi yang benar-benar dilakukan 

oleh suatu objek. 

 

6 
 

Dependency 

Hubungan dimana perubahan yang 

terjadi pada suatu elemen mandiri 

(independent) akan mempegaruhi 

elemen yang bergantung padanya 

elemen yang tidak mandiri 

7  Association 

Apa yang menghubungkan antara objek 

satu dengan objek lainnya 
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c. Sequence Diagram 

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN 

1 
 

LifeLine 

Objek entity, antarmuka yang saling 

berinteraksi. 

 

 

𝐴 
 

Message 

Spesifikasi dari komunikasi antar objek 

yang memuat informasi-informasi 

tentang aktifitas yang terjadi 

3 

 

 

Message 

Spesifikasi dari komunikasi antar objek 

yang memuat informasi-informasi 

tentang aktifitas yang terjadi 

 

 

d. Activity Diagram 

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN 

1 
 

Actifity 

Memperlihatkan bagaimana masing-

masing kelas antarmuka saling 

berinteraksi satu sama lain 

2 
 

Action 
State dari sistem yang mencerminkan 

eksekusi dari suatu aksi 

3  Initial Node Bagaimana objek dibentuk atau diawali. 

4  Actifity Final 

Node 

Bagaimana objek dibentuk dan 

dihancurkan 

5  Fork Node 
Satu aliran yang pada tahap tertentu 

berubah menjadi beberapa aliran 

6 
 Decision 

Node 

Upaya untuk menghindari asosiasi 

dengan lebih dari 2 objek. 

 

 

 

 

 



xv 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

 
 

Lampiran 1 Dokumen Masukan Berjalan 

Lampiran 2 Dokumen Keluaran Berjalan 

Lampiran 3 Struktur Table 

Lampiran 4 Rancangan Masukan 

Lampiran 5 Rancanga Keluaran 

 


