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Abstrak 

 

Skizofrenia merupakan suatu gangguan jiwa yang merupakan sindroma 

perilaku yang menyebabkan gangguan emosi, pikiran, fungsi presepsi, dan 

dapat mengakibatkan penurunan kualitas hidup pada penderita tersebut 

sehingga pasien skizofrenia tidak dapat menjalankan aktivitas sehari-hari 

dengan normal sehingga membutuhkan caregiver. Tujuan penelitian ini 

adalah untuk mengetahui hubungan pengguna BPJS (Badan Penyelenggara 

Jaminan Sosial) kesehatan dengan beban caregiver pasien skizofrenia di 

Rumah Sakit Jiwa Soeharto Heerdjan Jakarta Barat. Penelitian ini merupakan 

penelitian analitik observasional dengan desain cross sectional. Jumlah 

sampel yang digunakan adalah 86 responden dimana semua merupakan 

pengguna BPJS Kesehatan. Pengambilan sampel menggunakan metode non 

probability purposive. Hasil analisis dengan menggunakan uji Mann-Whitney 

menunjukan ada hubungan pengguna BPJS Kesehatan dengan beban 

caregiver pasien skizofrenia dengan nilai p=0,006. Disimpulkan bahwa ada 

hubungan yang bermakna antara pengguna BPJS Kesehatan dengan beban 

caregiver pasien skizofrenia. 
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Abstract 

 

Schizophrenia is a mental disorder and behavioral syndrome which may 

disrupt emotion, mind, function of perception, and may cause reduction of 

life quality toward the patient thereby making the patient with schizophrenia 

not be able to normally run the daily activities, hence a caregiver is 

necessary. The purpose of this research is to discover the correlation of 

Healthcare and Social Security Agency (Badan Penyelenggara Jaminan 

Sosial Kesehatan, hereinafter ascribed as “BPJS Kesehatan”) user and the 

burden of patient with schizophrenia’s caregiver in Rumah Sakit Jiwa 

Soeharto Heerdjan Jakarta Barat. This research was an observational 

analytical research with cross sectional design. The samples were 86 

respondents all of who were the users of BPJS Kesehatan. The sampling 

method used in this study was non-probability purposive method. The result 

of the research through Mann-Whitney test showed that there was a 

correlation between the user of BPJS Kesehatan and the burden of patient 

with schizophrenia’s caregiver with p=0,006 value. It was concluded that 

there was a significant correlation between the user of BPJS Kesehatan and 

the burden of patient with schizophrenia’s caregiver.                 
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