JAKARTA

MINAT BELI PRODUK PEMBERSIH
WAJAH GARNIER
(Studi pada Pengunjung Mall Margo City Depok)

SKRIPSI

1310111052 WIGATI JULIANTI PRATIWI
1310111052

PROGRAM STUDI MANAJEMEN S1
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL “VETERAN” JAKARTA
2017



JAKARTA

MINAT BELI PRODUK PEMBERSIH
WAJAH GARNIER
(Studi pada Pengunjung Mall Margo City Depok)

SKRIPSI
Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Memperoleh Gelar

Sarjana Ekonomi

WIGATI JULIANTI PRATIWI
1310111052

PROGRAM STUDI MANAJEMEN S1
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL “VETERAN” JAKARTA
2017



PERNYATAAN ORISINALITAS

Skripsi ini adalah hasi] karya sendiri, dan semua sumber yang dikutip
maupun yang dirujuk telah saya nyatakan dengan benar.

Nama : Wigati Julianti Pratiwi

NIM. :1310111052

Bilamana di kemudian hari ditemukan ketidaksesuaian dengan

pernyataan saya ini, maka saya bersedia dituntut dan diproses sesuai
dengan ketentuan yang berlaku.

Jakarta, 04 Juli 2017
Yang Menyatakan

CMUTERAT s
_TEMPEL, 98

| i.BSO‘QBAEF2190 176

, ENAM RIBURUPIAH
Caksn

Wigati Julianti Pratiwi



PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI
SKRIPSI UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS

Sebagai civitas akademika Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jakarta,
saya yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama : Wigati Julianti Pratiwi
NIM. : 1310111052

Fakultas : Ekonomi dan Bisnis
Program Studi : Manajemen S1

Jenis Karya : Skripsi

Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada
Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jakarta Hak Bebas Royalti Non
Ekslusif (Non Exclusive Royalty Free Right) atas Skripsi saya yang berjudul:

Minat Beli Produk Pembersih Wajah Garnier
(Studi Pada Pengunjung Mall Margo City Depok)

Beserta perangkat yang ada (jika diperlukan). Dengan Hak Bebas Royalti ini
Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jakarta berhak menyimpan,
mengalihmedia/formatkan, mengelola dalam bentuk pangkalan data (database),
merawat, dan mempublikasikan Skripsi saya selama tetap mencantumkan nama
saya sebagai penulis/pencipta dan sebagai pemilik hak cipta.

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya.

Dibuat di : Jakarta
Pada Tanggal : 04 Juli 2017

Yang Menyatgkan,




PENGESAHAN

MINAT BELI PRODUK PEMBERSIH WAJAH GARNIER
(STUDI PADA PENGUNJUNG MALL MARGO CITY DEPOK)

Dipersiapkan dan disusun oleh:

WIGATI JULIANTI PRATIWI
1310111052

Telah dipertahankan di depan Tim Penguji
Pada tanggal: 04 Juli 2017
Dan dinyatakan memenuhi syarat untuk diterima

Diana Triwardhani, S.E., M.M.
Ketua Penguyji

a. Pusporini, M.M.
Penguji 11 (Pembimbing II)

Sk NIadi, SE..M.M.. CFMP.
B i ) (Pembimbing I)

Wahyudi, S.E.. M.M.
Ketua Program Studi

Dekan

Ditetapkan di : Jakarta
Tanggal Ujian : 04 Juli 2017



UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL "VETERAN" JAKARTA

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

Sekretariat : JI RS. Fatmawati, Pondok Labu, Jakarta 12450, Telp. 7692856, 7692859 Fax. 7692856
Homepage : http:/Awww.upnvj.ac.id Email : puskom@upnvj.ac.id

BERITA ACARA UJIAN SKRIPSI
SEMESTER GENAP TA. 2016/2017

Hari ini Selasa, tanggal 04 Juli 2017, telah dilaksanakan Ujian Skripsi bagi mahasiswa :
Nama : WIGATI JULIANTI PRATIWI

No.Pokok Mahasiswa : 1310111052

Program : Manajemen S.1

Dengan judul skripsi sebagai berikut :

MINAT BELI PRODUK PEMBERSIH WAJAH GARNIER (STUDI PADA PENGUNJUNG MALL
MARGO CITY DEPOK)

Dinyatakan yang bersangkutan Lulus /Bfmckmins *)

Penguji
No Dosen Penguji Jubatan a Tangan
1 Diana Triwardhani, SE, MM Ketua LA o ‘ &
L ALK
2 Dr. Prasetyo Hadi, S.E.,M.M.,CFMP Anggota I it rd/’V'
A
3 Dra. Pusporini, MM Anggota TT *¥) 3. ‘ﬁ ......
Jakarta, 04 Juli 2017
An DEKAN
%‘m idak pectn Kaprodi. Manajemen S.1
**) Dosen Pembimbing

Wahyudi, S§, MM

Vi



Minat Beli Produk Pembersih Wajah Garnier
(Studi Pada Pengunjung Mall Margo City Depok)

Oleh
Wigati Julianti Pratiwi

Abstrak

Penelitiaan ini merupakan penelitian kuantitatif yang bertujuan untuk
mengetahui celebrity endorser terhadap minat beli melalui citra merek sebagai
variabel intervening. Populasi dalam penelitian ini adalah pengunjung Mall Margo
City Depok. Ukuran sampel diambil sebanyak 70 orang responden, dengan
metode non probability sampling khususnya purposive sampling. Pengumpulan
data dilakukan melalui penyebaran kuisioner. Teknik analisis yang digunakan
adalah metode analisis PLS (Partial Least Square). Hasil penelitian ini
menunjukan bahwa (1) celebrity endorser tidak memiliki pengaruh signifikan
terhadap minat beli dengan koefisien jalur sebesar 0,275. (2) celebrity endorser
memiliki pengaruh terhadap minat beli melalui citra merek sebagai variabel yang
memediasi dengan memiliki koefisien jalur sebesar 0,369.

Kata Kunci : Celebrity Endorser, Citra Merek, Minat Beli.
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Purchase Intention Product Face Cleanser Garnier
(Study on visitors of Mall Margo City Depok)

By
Wigati Julianti Pratiwi

Abstract

This research is a quantitative research that aims to determine the effect of
celebrity endorser on buying interest through brand image as intervening
variable. The population in this study is the visitor Mall Margo City Depok. The
sample size was taken as many as 70 respondents, with non probability sampling
method, especially purposive sampling. Data collection was done through
questionnaire distribution. Analytical technique in this research is the method of
analysis PLS (Partial Least Square). The results of this study show that (1)
celebrity endorser has no significant influence on buying interest with path
coefficient of 0.275. (2) celebrity endorsers have an influence on buying interest
through brand image as a mediating variable with a path coefficient of 0.3609.

Key Word : Celebrity Endorser, Brand Image, Purchase Intention
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