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UPAYA INTERNATIONAL ORGANIZATION FOR MIGRATION (IOM) 

DALAM MENANGGULANGI PERDAGANGAN MANUSIA MELALUI 

ONLINE SCAM DI INDONESIA TAHUN 2021 – 2023 

ABSTRAK 

 

Perdagangan orang adalah bentuk kejahatan lintas negara yang semakin meluas 

seiring dengan berkembangnya berbagai modus operandi. Indonesia termasuk 

negara yang sangat rentan terhadap praktik ini karena berperan sebagai negara asal, 

transit, sekaligus tujuan dalam tindak pidana perdagangan orang (TPPO). 

Kerentanan tersebut diperkuat oleh faktor ekonomi, sosial, dan kondisi geografis. 

Oleh karena itu, diperlukan kerja sama yang lebih efektif dengan aktor-aktor 

internasional, mengingat TPPO merupakan kejahatan lintas batas yang tidak dapat 

ditangani hanya oleh satu negara. Peran International Organization for Migration 

(IOM) sebagai aktor dalam organisasi internasional menjadi penting untuk 

membantu upaya penanggulangan perdagangan orang di Indonesia yang dilakukan 

melalui penipuan daring. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis bentuk upaya 

IOM sebagai aktor non-negara dalam menanggulangi TPPO melalui pendekatan 3P 

(Prevention, Protection, dan Prosecution). Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kualitatif dengan metode analisis-deskriptif yang diambil dari sumber wawancara, 

studi pustaka, dokumen resmi, dan laporan resmi dari lembaga terkait. Hasil 

penelitian menunjukan bahwa pemerintah Indonesia masih lemah dan terdapat 

hambatan dalam menanggulangi perdagangan manusia. Oleh karena itu IOM 

sebagai lembaga migrasi membantu pemerintah Indonesia dalam berupaya 

menanggulangi melalui kampanye, pelatihan, dan pertolongan bantuan hukum bagi 

para penyitas perdagangan orang.  

 

Kata Kunci: TPPO, IOM, Perdagangan Orang, Organisasi Internasional, 

Penipuan daring 
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THE EFFORTS OF THE INTERNATIONAL ORGANIZATION FOR 

MIGRATION (IOM) TO COMBAT HUMAN TRAFFICKING THROUGH 

ONLINE SCAMS IN INDONESIA (2021–2023) 

ABSTRACT 

 

Human trafficking is a transnational crime that is becoming increasingly 

widespread as various modus operandi develop. Indonesia is highly vulnerable to 

this practice because it serves as a country of origin, transit, and destination for 

human trafficking (TPPO). This vulnerability is exacerbated by economic, social, 

and geographic factors. Therefore, more effective cooperation with international 

actors is needed, considering that TPPO is a transboundary crime that cannot be 

handled by a single country. The role of the International Organization for 

Migration (IOM) as an international actor is crucial in assisting efforts to combat 

human trafficking in Indonesia, which is carried out through online fraud. This 

study aims to analyze the IOM's efforts as a non-state actor in combating TPPO 

through the 3P approach (Prevention, Protection, and Prosecution). This study 

uses a qualitative approach with descriptive-analytical methods drawn from 

interviews, literature studies, official documents, and official reports from relevant 

institutions. The results indicate that the Indonesian government remains weak and 

there are obstacles in combating human trafficking. Therefore, IOM as a migration 

agency assists the Indonesian government in its efforts to overcome this problem 

through campaigns, training, and legal assistance for survivors of human 

trafficking. 

 

Keywords: TPPO, IOM, Human Trafficking, International Organizations, Online 

Scam 

  



viii 
 

KATA PENGANTAR 

 

Bismillahirahmanirrahim, 

Alhamdulillahirabbilalamin, puji syukur penulis panjatkan kepada Allah 

SWT, yang telah melimpahkan rahmat, nikmat, serta hidayah-Nya yang senantiasa 

memberikan jalan kemudahan kepada penulis sehingga dapat menyelesaikan 

Skripsi ini yang berjudul " Upaya International Organization For Migration (IOM) 

Dalam Menanggulangi Perdagangan Manusia Melalui Online Scam di Indonesia 

Tahun 2021 - 2023" yang merupakan salah satu syarat untuk memperoleh gelar 

Sarjana Hubungan Internasional, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, Universitas 

Pembangunan Nasional “Veteran” Jakarta. 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini tidak mungkin terselesaikan tanpa 

adanya dukungan, bantuan, bimbingan, dan nasehat dari berbagai pihak selama 

penyusunan skripsi ini. Pada kesempatan ini penulis menyampaikan terima kasih 

setulus-tulusnya kepada : 

1. Rizky Hikmawan, S.IP, M.Si. selaku dosen pembimbing skripsi yang telah 

meluangkan waktu dan tenaganya untuk memberikan bimbingan, arahan, 

serta saran yang diberikan kepada penulis sehingga skripsi ini dapat 

diselesaikan dengan baik 

2. I Nyoman Aji Suadhana Rai, S.Sos.,M.IR dan Dini Putri Saraswati, 

S.HI.MA,. Selaku dosen penguji penulis yang telah memberikan arahan dan 

saran kepada penulis sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini 

dengan baik. 

3. Seluruh dosen program studi Hubungan Internasional FISIP UPNVJ yang 

telah memberikan penulis ilmu pengetahuan yang tak ternilai selama penulis 

menempuh pendidikan diprogram studi Hubungan Internasional. 

4. Kedua orang tua penulis, Ibu Maryana dan almarhum Bapak Matsaman 

yang telah memberikan kasih sayang, nasehat, bimbingan dan doa yang tak 

putus dalam setiap langkah penulis. Khususnya Ibu Maryana yang telah 

membesarkan, dan memberikan dukungan kepada penulis hingga penulis 

dapat menyelesaikan skripsi ini dengan baik. 



ix 
 

5. Kedua kakak perempuan penulis, Amalia Shalihah dan Anisa Nurhaliza 

terima kasi telah memberikan dukungan, kasih sayang, nasehat, serta doa 

kepada penulis. 

6. Keluarga besar Bani H.Marzuki terima kasih telah memberikan penulis 

dukungan dan doa. 

7. Seluruh teman HI 2021 telah memberikan saya memori selama perkuliahan, 

khususnya Nadira Khairani yang telah menemani penulis sejak awal 

menjadi mahasiswa baru hingga saat ini, terima kasih atas segala dukungan, 

bantuan, saran, dan doa selama menjadi teman sehingga penulis tidak 

merasa sendirian, dan telah membantu penulis dalam menyelesaikan skripsi 

ini. 

8. Kepada teman-teman semasa sekolah yang masih mendukung penulis, 

khususnya Rifda Shaliha selaku teman terdekat penulis, terima kasih telah 

memberikan dukungan, dan membantu penulis selama ini dan selama 

penulis menyelesaikan skripsi ini.  

9. Kepada diri saya sendiri, terima kasih telah berjuang dan tidak menyerah 

untuk menyelesaikan skripsi ini, terima kasih untuk terus berusaha hingga 

sampai dititik ini, dan terima kasih karena telah menjadi diri sendiri.  

Dalam penulisan skripsi ini masih banyak kekurangan dan kesalahan, oleh 

karena itu segala kritik dan saran yang membangun akan menyempurnakan 

penulisan skripsi ini serta bermanfaat bagi penulis dan pembaca 

Jakarta, 14 November 2025 

 

 

Shafa Nabilah



DAFTAR ISI 

 

LEMBAR PENGESAHAN ..............................................................................................i 

LEMBAR PERNYATAAN ORISINALITAS ................................................................ iii 

LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN TUGAS AKHIR UNTUK 

KEPENTINGAN AKADEMIS ...................................................................................... iv 

LEMBAR PERSETUJUAN PUBLIKASI ILMIAH ........................................................ v 

LEMBAR PENGESAHAN TUGAS AKHIR ................................................................. vi 

ABSTRAK ................................................................................................................... vii 

ABSTRACT ................................................................................................................ viii 

KATA PENGANTAR.................................................................................................... ix 

DAFTAR ISI ................................................................................................................. xi 

DAFTAR GAMBAR ................................................................................................... xiii 

BAB I .............................................................................................................................1 

PENDAHULUAN ..........................................................................................................1 

1.1 Latar Belakang ...............................................................................................1 

1.2 Rumusan Masalah ........................................................................................ 10 

1.3 Tujuan Penelitian ......................................................................................... 10 

1.4 Manfaat Penelitian ........................................................................................ 11 

1.5 Sistematika Penulisan ................................................................................... 11 

BAB II .......................................................................................................................... 13 

TINJAUAN PUSTAKA ................................................................................................ 13 

2.1 Literature Review ......................................................................................... 13 

2.2 Konsep dan Teori Penelitian ......................................................................... 15 

2.2.1 Konsep Transnational Organized Crime (TOC) ........................................ 15 

2.2.2 Peran organisasi internasional................................................................... 18 

2.2.3 Teori Migrasi ........................................................................................... 20 

2.3 Kerangka Pemikiran ..................................................................................... 24 

BAB III ......................................................................................................................... 26 

METODE PENELITIAN .............................................................................................. 26 

3.1 Objek Penelitian ........................................................................................... 26 

3.2 Jenis penelitian ............................................................................................. 27 

3.3 Teknik Pengumpulan Data ............................................................................ 28 

3.4 Sumber Data ................................................................................................ 29 

x
  



3.5 Teknik Analisis Data .................................................................................... 30 

3.6 Tahapan Penelitian dan Tabel Rencana Waktu .............................................. 31 

BAB IV ........................................................................................................................ 34 

KASUS PEKERJA MIGRAN INDONESIA SEBAGAI ................................................ 34 

SCAMMER ONLINE ................................................................................................... 34 

4.1 Fenomena Perdagangan Orang di Indonesia .................................................. 34 

4.2 Upaya dan Hambatan Pemerintah Indonesia dalam Pencegahan dan 

Penanganan TPPO online scam ................................................................................. 42 

4.2.1 Upaya penanggulangan dalam Negeri ....................................................... 44 

4.2.2 Upaya Pemerintah Indonesia dalam Mencegah TPPO Online Scam di Lintas 

Negara 49 

4.2.3 Hambatan Pemerintah Indonesia dalam menanggulangi TPPO ................. 53 

BAB V .......................................................................................................................... 60 

HASIL DAN PEMBAHASAN ..................................................................................... 60 

5.1 International Organization for Migration (IOM)............................................ 60 

5.2 Upaya International Organization for Migration (IOM) dan Pemerintah 

Indonesia dalam menanggulangi TPPO online scam .................................................. 63 

5.3 Upaya International Organization for Migration (IOM) sebagai aktor non-

negara dalam menanggulangi TPPO online scam ....................................................... 69 

5.3.1 Pencegahan (Prevention) .......................................................................... 71 

5.3.2 Perlindungan (Protection) ......................................................................... 75 

5.3.3 Penuntutan (Prosecution) .......................................................................... 78 

5.4 Efektivitas IOM dalam menanggulangi TPPO online scam ........................... 79 

5.5 Hambatan IOM dalam mencegah TPPO di Indonesia .................................... 82 

BAB VI ........................................................................................................................ 87 

PENUTUP .................................................................................................................... 87 

6.1 Kesimpulan .................................................................................................. 87 

6.2 Saran ............................................................................................................ 88 

DAFTAR PUSTAKA ................................................................................................... 89 

xi
  



DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 1. 1 Grafik Data Perdagangan Manusia Global 2002 - 2022 .................... 2 

Gambar 1. 2 Chart Penipuan pekerjaan online ...................................................... 6 

 

Gambar 4. 1 Grafik Data Pengaduan Non-prosedural Pekerja Migran Indonesia Tahun 2022

 .......................................................................................................................... 35 

Gambar 4. 2 Grafik Data Jumlah kasus online scam yang melibatkan WNI di luar negeri 37 

 

Gambar 5. 1 Postingan Instastory Kampanye #kitasemuabisa ............................. 67 

Gambar 5. 2 Postingan Feeds Kampanye #kitasemuabisa ................................... 68 

Gambar 5. 3 unggahan infografis masyarakat Indonesia dalam mengikuti kampanye pada hari 

anti perdagangan manusia dari platform Instagram ............................................. 68 

Gambar 5. 4 IOM Indonesia juga mengadakan kampanye di Universitas Brawijaya 71 

Gambar 5. 5 Tangkapan layar film Through the Screen ...................................... 72 

Gambar 5. 6 Diskusi Meja Bundar oleh IOM, RSO, dan Kemenlu...................... 74 

Gambar 5. 7 pelatihan yang diadakan oleh IOM Indonesia bagi staf Kedutaan Besar Republik 

Indonesia (KBRI) di Thailand dalam menangani perdagangan orang di Thailand76 

xii  


	ABSTRAK
	ABSTRACT
	KATA PENGANTAR
	DAFTAR ISI
	DAFTAR GAMBAR

