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RANCANG BANGUN SISTEM INFORMASI PEMESANAN KOS
MULTI-CABANG BERBASIS WEBSITE PADA KOS BARKAH

Fadila Asma Serinda

ABSTRAK
Selama ini, proses pemasaran dan operasional di Kos Barkah sepenuhnya bergantung pada
komunikasi manual, di mana pemesanan dan pembayaran kos dilakukan melalui WhatsApp.
Metode ini sering kali tidak efisien karena calon penyewa harus menunggu balasan admin
untuk mengetahui info kamar, serta adanya risiko kesalahan dalam verifikasi bukti transfer
manual. Penelitian ini bertujuan membangun sistem informasi pemesanan kos berbasis
website sebagai solusi pemasaran digital dan manajemen operasional. Menggunakan metode
Waterfall, aplikasi ini dikembangkan dengan Framework Laravel dan memanfaatkan
Filament untuk tampilan admin yang modern. Solusi utama yang ditawarkan adalah integrasi
Payment Gateway Midtrans, yang membuat proses pembayaran terverifikasi secara otomatis
tanpa perlu kirim bukti transfer lagi. Hasilnya, sistem ini mempermudah penyewa
mendapatkan informasi secara cepat serta membantu pemilik mengelola data multi-cabang

dengan lebih akurat.

Kata Kunci: Sistem Informasi, Framework Laravel, Filament, Payment Gateway Midtrans,

Waterfall.
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DESIGN AND DEVELOPMENT OF A WEB-BASED MULTI-BRANCH
BOARDING HOUSE BOOKING INFORMATION SYSTEM AT KOS
BARKAH

Fadila Asma Serinda

ABSTRACT
Currently, marketing and operations at Kos Barkah rely entirely on manual communication,
where boarding house bookings and payments are handled via WhatsApp. This method is
often inefficient as prospective tenants must wait for admin replies to obtain room
information, and there is a risk of errors in verifying manual transfer proofs. This study aims
to build a web-based boarding house booking information system as a solution for digital
marketing and operational management. Using the Waterfall method, the application is
developed with the Laravel Framework and utilizes Filament for a modern admin interface.
The key solution offered is the integration of Midtrans Payment Gateway, which automates
payment verification without the need to send transfer proofs. As a result, this system makes
it easier for tenants to access information quickly and helps the owner manage multi-branch

data more accurately.

Keywords: Information System, Laravel Framework, Filament, Midtrans Payment Gateway,

Waterfall.
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DAFTAR SIMBOL

Simbol Keterangan Simbol Keterangan
. Status Awal Object
Menandakan titik awal Menggambarkan
dalam alur aktivitas, sebuah class atau
biasanya diawali object.
dengan status awal.
Aktivitas Activation boxes
Menunjukkan aktivitas Menggambarkan
atau tindakan yang panjang waktu yg
dilakukan oleh sistem dibutuhkan sebuah
dalam proses. object dalam
mengerjakan tugasnya

Percabangan / Actors
Decision Menggambarkan
Menunjukkan titik pengguna yang
percabangan di mana berinteraksi dengan
alur dapat memilih sistem
lebih dari satu
aktivitas.
Penggabungan / Join Lifeline
Menunjukkan Menggambarkan
penggabungan alur “garis hidup” sebuah
yang terpisah menjadi object
satu setelah beberapa
aktivitas dijalankan.
Status Akhir Message
Menandakan titik akhir Menggambarka pesan
dalam alur aktivitas, di dispatch atau interaksi antar

mana sistem
menyelesaikan semua
aktivitas.

object

Swimlane
Menunjukkan
pembagian alur
aktivitas berdasarkan
aktor atau entitas yang
bertanggung jawab.

Message to Self
Menggambarkan
pesan balikan atau
reaksi dari object
sebelumnya
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lain. Simbol ini
disebut juga dengan
Connecting Line.

+ method(): Type

Simbol Keterangan Simbol Keterangan
Flow Class/Kelas
Simbol yang Menggambarkan
digunakan untuk sebuah kelas pada
menggabungkan sistem yang terbagi
antara simbol yang Class menjadi 3 bagian.
E satu dengan yang * field: Type Bagian atas adalah

nama kelas. Bagian
tengah adalah atribut
kelas. Bagian bawah
adalah methode dari
kelas.

Terminator
Simbol untuk
menyatakan awal
atau akhir suatu
program.

Association
Hubungan statis
antar kelas.
menggambarkan
kelas yang memiliki
atribut berupa kelas
lain atau kelas yang
harus mengetahui
eksistensi kelas lain.

Process

Simbol yang
menyatakan suatu
proses yang

Agregation
Hubungan yang
menyatakan bahwa
suatu kelas menjadi

NIRCHINNG

dilakukan atribut bagi kelas
komputer. lain.

Decision Composition
Simbol yang Bentuk khusus dari
menunjukkan agregation dimana
kondisi tertentu kelas yang menjadi
yang akan bagian diciptakan
menhasilkan dua setelah kelas whole
kemungkinan dibuat.

jawaban, yaitu ya

atau tidak.

Input/Output

Simbol yang

menyatakan proses

input atau output

tanpa tergantung

peralatan.
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