BAB YV

PENUTUP
V.1. Kesimpulan

Berdasarkan pembahasan yang telah diuraikan pada bab sebelumnya dapat
disimpulkan bahwa:
1. Fitur Tabungan emas Dmas pada aplikasi Dana

Fitur-fitur Tabungan Emas DMAS (Dana eMAS) pada aplikasi DANA
dirancang secara komprehensif untuk memberikan pengalaman investasi emas
digital yang mudah, aman, dan fleksibel bagi seluruh kalangan masyarakat
Indonesia. Sebagai salah satu inovasi fintech dalam sektor investasi, Dana eMAS
berhasil mengintegrasikan berbagai fitur unggulan yang menjawab kebutuhan
investor modern yang menginginkan kemudahan akses, efisiensi biaya, dan
fleksibilitas tinggi dalam berinvestasi emas tanpa harus menghadapi kompleksitas
kepemilikan emas fisik tradisional.
2. Kekuataan dari Dana Tabungan Emas

Tabungan emas digital terletak pada kemudahan akses dan fleksibilitas yang
ditawarkannya kepada masyarakat. Melalui platform digital, pengguna dapat
menabung dan bertransaksi emas kapan saja tanpa harus datang ke toko emas atau
lembaga keuangan secara fisik. Modal awal yang rendah memungkinkan produk ini
menjangkau berbagai lapisan masyarakat, termasuk pelajar, mahasiswa, dan
pekerja informal. Selain itu, tabungan emas digital umumnya diawasi oleh regulator
dan bekerja sama dengan lembaga resmi seperti Pegadaian atau Antam, sehingga
meningkatkan tingkat keamanan dan kepercayaan pengguna. Transparansi harga
secara real-time serta tidak adanya risiko penyimpanan emas fisik juga menjadi
nilai tambah utama dari produk ini.
3. kelemahan dari Dana Tabungan Emas

Tabungan emas digital terutama berkaitan dengan persepsi dan keterbatasan
teknis. Sebagian masyarakat masih merasa kurang aman karena emas yang dimiliki
tidak berbentuk fisik dan tidak dapat langsung dipegang. Di samping itu, adanya
biaya administrasi, biaya penyimpanan, serta selisih harga jual dan beli yang relatif

tinggi dapat mengurangi potensi keuntungan, terutama dalam jangka pendek.
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Produk ini juga sangat bergantung pada koneksi internet dan sistem teknologi,
sehingga gangguan jaringan atau aplikasi dapat menghambat transaksi.
Ketergantungan pada mitra penyedia dan custodian emas turut menjadi kelemahan
karena risiko operasional pihak ketiga dapat berdampak langsung pada kepercayaan
pengguna.
4. Peluang dari Dana Tabungan Emas

Tabungan emas digital sangat besar seiring meningkatnya literasi keuangan
dan minat masyarakat terhadap investasi berbasis digital. Perkembangan teknologi
fintech serta integrasi dengan e-wallet, mobile banking, dan marketplace membuka
peluang perluasan pasar yang luas, khususnya di kalangan generasi muda. Emas
yang dikenal sebagai aset lindung nilai juga semakin diminati di tengah
ketidakpastian ekonomi global, sehingga mendorong pertumbuhan produk
tabungan emas digital.
5. Ancaman dari Dana Tabungan Emas

Tabungan emas digital berasal dari faktor eksternal yang sulit dikendalikan
oleh penyedia layanan. Risiko keamanan siber dan kebocoran data menjadi
ancaman serius karena dapat merusak kepercayaan pengguna. Fluktuasi harga emas
global juga dapat memengaruhi minat masyarakat, terutama ketika terjadi
penurunan harga secara tajam. Persaingan yang ketat dari fintech besar,
marketplace, dan bank dengan produk serupa membuat diferensiasi menjadi
semakin sulit.
V.2. saran
1. Bagi PT Espay Debit Indonesia Koe

Berdasarkan analisis SWOT, perusahaan disarankan mengembangkan fitur
auto-invest untuk investasi otomatis berkala dan goal-based investing yang
memungkinkan pengguna menetapkan target investasi spesifik. Evaluasi struktur
biaya perlu dilakukan untuk mengurangi spread harga jual-beli yang saat ini
membebani investor, dengan mempertimbangkan tier pricing bagi pengguna loyal.
Konten edukatif komprehensif dalam berbagai format seperti artikel, video, dan
webinar perlu dikembangkan untuk meningkatkan literasi keuangan digital

pengguna. Layanan pencetakan emas fisik perlu diperluas dari Jabodetabek ke kota-
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kota besar lainnya untuk meningkatkan aksesibilitas. Investasi dalam infrastruktur
keamanan siber harus menjadi prioritas dengan implementasi Al-powered fraud
detection dan continuous authentication. Transparansi operasional perlu
ditingkatkan dengan menyediakan informasi detail tentang penyimpanan emas dan
mekanisme audit. Fitur personalized dashboard dan community features dapat
dikembangkan untuk meningkatkan engagement pengguna, sementara eksplorasi
teknologi blockchain dan pengembangan produk emas syariah dapat membuka
segmen pasar baru.
2. Bagi Pengguna Aplikasi Dana

Pengguna disarankan dapat memahami bahwa investasi emas digital
optimal untuk tujuan jangka menengah hingga panjang minimal 1-3 tahun dengan
menetapkan tujuan SMART. Terapkan strategi dollar cost averaging dengan
menyisihkan dana tetap secara rutin bulanan untuk meminimalkan dampak
volatilitas harga. Diversifikasi portofolio sangat penting dengan tidak
menempatkan seluruh dana hanya pada emas digital, tetapi kombinasikan dengan
reksa dana, deposito, dan instrumen lain sesuai profil risiko. Pastikan memiliki
emergency fund mencukupi sebelum berinvestasi dan jangan gunakan dana yang
dibutuhkan jangka pendek. Aktifkan seluruh fitur keamanan seperti PIN kuat, two-
factor authentication, dan verifikasi biometrik, serta waspadai modus penipuan
phishing dan social engineering. Pantau perkembangan investasi secara berkala dan
edukasi diri tentang faktor-faktor yang mempengaruhi harga emas global.
Manfaatkan seluruh fitur dalam aplikasi seperti grafik harga, konten edukatif, dan
promo yang tersedia. Bangun disiplin dan kesabaran dengan fokus pada konsistensi
jangka panjang, tidak panik saat harga turun, dan rayakan setiap milestone yang

dicapai untuk menjaga motivasi investasi.

Josua Ridho Dortua, 2026

Tinjauan Investasi emas Digital pada aplikasi dana

UPN Veteran Jakarta, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, D3 Perbankan dan keuangan
[www.upnvj.ac.id-www.library.upnvj.ac.id-www.repository.upnvj.ac.id



	BAB V
	PENUTUP
	V.1. Kesimpulan
	Tabungan emas digital berasal dari faktor eksternal yang sulit dikendalikan oleh penyedia layanan. Risiko keamanan siber dan kebocoran data menjadi ancaman serius karena dapat merusak kepercayaan pengguna. Fluktuasi harga emas global juga dapat memeng...
	V.2. saran


