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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Kesimpulan yang di dapat dari penelitian ini adalah sertifikasi halal 

berpengaruh positif pada keputusan pembelian, sehingga konsumen lebih percaya 

membeli produk UMKM yang bersertifikasi halal karena terjamin kebersihan dan 

kehalalan nya. Kemudian kualitas produk yang berpengaruh signifikan terhadap 

keputusan pembelian menunjukan bahwa masyarakat yang membeli produk 

UMKM halal di Kota Depok percaya dan yakin bahwa produk yang mereka beli 

memiliki kualitas yang baik dari ketahanan yang baik hingga sesuai dengan apa 

yang dideskripsikan. Terakhir adalah Harga yang berpengaruh signifikan terhadap 

keputusan pembelian produk, ini menunjukan bahwa masyarakat merasa apa yang 

mereka keluarkan sesuai dengan apa yang mereka dapatkan. 

5.2 Keterbatasan Penelitian 

Peneliti ketika menjalankan penelitian terdapat beberapa keterbatasan yang 

dialami, keterbatasan yang ditemukan adalah keterbatasan pada responden dimana 

banyaknya masyarakat yang tidak memperhatikan label halal pada produk yang 

mereka beli, juga keterbatasan pada masyarakat yang masih belum mengerti 

mengenai label halal yang asli dan cara melihat apakah benar sudah tersertifikasi 

atau tidak. 

 

5.3 Saran 

Berlandaskan hasil dari penelitian yang sudah dilakukan maka, terdapat saran 

atau masukan terhadap pihak terkait, saran untuk penelitian ini adalah:  

a) Aspek Teoritis 

Bagi peneliti selanjutnya apabila ingin mengkaji tema serupa, sebaiknya 

menambah variabel-variabel selain sertifikasi halal, kualitas produk dan harga. 

Selain itu disarankan untuk memperbanyak responden dan memperluas 

wilayah penelitian dalam proses penyebaran kuesioner. 
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b) Aspek Praktisi 

Bagi lembaga terkait seperti BPJPH diharapkan lebih banyak untuk 

memberikan pelatihan, himbauan ataupun edukasi bagi para pelaku usaha 

terkait kebijakan-kebijakan yang dapat dilakukan dalam melakukan proses 

sertifikasi halal. Hal ini bertujuan agar para pelaku usaha dapat mengikuti 

aturan yang berlaku terbaru dan produk yang mereka jual dapat terjamin 

halal sehingga konsumen merasa aman saat mengkonsumsinya. Dan bagi 

pelaku usaha diharapkan bagi yang belum memiliki sertifikasi halal untuk 

segera memiliki label halal pada produk agar masyarakat dapat memilih 

produk sesuai dengan apa yang mereka butuhkan. 

  


