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ABSTRAK 

 

Belakangan ini, keluhan dari masyarakat terhadap para dokter semakin sering 

terdengar. Maka, penting untuk mengkaji isu-isu tersebut yang berkaitan dengan 

hubungan dokter dan pasien agar tidak menimbulkan konflik yang merugikan 

kedua pihak. Pengetahuan yang dimiliki oleh mahasiswa preklinik dan klinik 

berkaitan erat oleh tingkat pendidikan diperkirakan kian tinggi tingkat pendidikan 

seseorang, dengan demikian kian tinggi tingkat pengetahuan. Mengingat adanya 

perbedaan tingkat pendidikan, perlu dikaji apakah terdapat perbedaan pengetahuan 

tentang hak dan kewajiban pasien antara mahasiswa preklinik dan klinik Fakultas 

Kedokteran Universitas Pembangunan Nasional ”Veteran” Jakarta. Jenis penelitian 

yang akan dipakai ialah observasional analitik serta desain cross sectional. Sampel 

yang digunakan berjumlah 136 orang mahasiswa preklinik dan klinik serta sampel 

diambil menggunakan metode simple random sampling. Penelitian ini 

menggunakan uji Chi-Square yang menunjukkan tidak terdapat perbedaan yang 

signifikan tingkat pengetahuan antara mahasiswa preklinik dan klinik Fakultas 

Kedokteran Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jakarta tentang hak dan 

kewajiban pasien (p = 0,511). Tingkat pengetahuan mahasiswa preklinik dan klinik 

termasuk dalam skor baik. Dapat diambil kesimpulan tingkat pengetahuan 

mahasiswa preklinik dan klinik termasuk dalam skor baik serta tidak terdapat 

perbedaan yang signifikan tingkat pengetahuan antara mahasiswa preklinik dan 

klinik Fakultas Kedokteran Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jakarta 

tentang hak dan kewajiban pasien.  
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ABSTRACT 

 

Recently, public complaints against doctors have become increasingly common. 

Therefore, it is important to examine these issues related to the doctor-patient 

relationship to prevent conflict that is detrimental to both parties. The knowledge 

possessed by preclinical and clinical students is closely related to their educational 

level; it is estimated that the higher a person's education level, the higher their level 

of knowledge. Given the differences in educational levels, it is necessary to examine 

whether there are differences in knowledge about patient rights and obligations 

between preclinical and clinical students at the Faculty of Medicine, Universitas 

Pembangunan Nasional "Veteran" Jakarta. The type of research that will be used 

is analytical observational and cross-sectional design. The sample used is 136 

preclinical and clinical students, and the sample was selected using a simple 

random sampling method. This study used the Chi-Square test which showed no 

significant difference in the level of knowledge between preclinical and clinical 

students of the Faculty of Medicine, Universitas Pembangunan Nasional Veteran 

Jakarta regarding patient rights and obligations (p = 0.511). The level of 

knowledge of preclinical and clinical students was included in the good score. It 

can be concluded that the level of knowledge of preclinical and clinical students 

was included in the good score and there was no significant difference in the level 

of knowledge between preclinical and clinical students of the Faculty of Medicine, 

Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jakarta regarding patient rights and 

obligations. 
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