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Abstract

This study aims to analyze the implementation of the internal control system in the
collection process until the distribution of zakat funds in this study was conducted at the Al Azhar
Amil Zakat Institution, this research is a qualitative research using a phenomenological approach.
Based on the results of this study revealed that the Amil Al Azhar Institution in 1) The control
environment in the aspect of integrity and ethical values always emphasizes the standards
determined by the center. 2) Risk withdrawal is carried out with each transaction known to the
Branch Leader and inputted using the system then for internal changes such as the presence of
new employees and the risk assessment. 3) Control activities are carried out by ensuring that the
quality of transaction authorization is guaranteed by donors coming to the office for transactions
to always fill in the proof of deposit. Good safeguards for assets and independent checks are
carried out every few months. 4) Information and communication is carried out by always using
the custumer service and internal information systems. There is good communication between
divisions. 5) Monitoring mechanism is carried out by monitoring internal and external parties

Keywords: Internal Control , Zakat Collection, Zakat Distribution,

Vi



ANALISIS PENGENDALIAN INTERNAL PADA
LEMBAGA AMIL ZAKAT AL AZHAR

Oleh Andrean Muhammad Anwar
Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pelaksanaan sistem pengendalian internal pada
proses penghimpunan hingga penyaluran dana zakat penelitian ini dilakukan di Lembaga Amil
Zakat Al Azhar, penelitian ini merupakan penelitian kualitatif dengan menggunakan pendekatan
fenomenologi. Berdasarkan hasil penelitian ini mengungkapkan bahwa Lembaga Amil Al Azhar
dalam 1) Lingkungan pengendalian pada aspek integritas dan nilai etika senantiasa menekankan
pada standar yang telah ditentukan oleh pusat. 2) Penarikan risiko dilakukan dengan setiap
transaksi selalu diketahui Pemimpin Cabang dan diinput menggunakan system lalu untuk
peubahan internal seperti adanya karyawan baru juga dinilai risikonya. 3) Aktivitas pengendalian
dilakukan dengan memastikan kualitas otorisasi transaksi dijamin dengan donatur datang ke kantor
untuk transaksi selalu mengisi bukti setoran. Penjagaan terhadap asset yang baik dan pemeriksaan
independent yang dilakukan setiap beberapa bulan sekali 4) Informasi dan komunikasi dilakukan
dengan senantiasa menggunakan sistem informasi custumer service dan juga untuk internal adanya
komunikasi yang baik antar divisi. 5) Mekanisme pemantauan dilakukan dengan adanya
pemantauan dari pihak internal dan eksternal.
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