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ABSTRAK 

Tokopedia merupakan platform e-Commerce lokal terkemuka di Indonesia. Di 

tengah kepopulerannya, Tokopedia masih sering disalah gunakan untuk menjual 

produk ilegal salah satunya termasuk satwa dilindungi. Masih banyak ditemukan 

penjualan satwa yang termasuk dalam daftar satwa dilindungi tanpa adanya 

pengawasan yang berarti. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui dan 

memahami Bagaimana sistem monitoring e-Commerce Tokopedia terkait 

perdagangan satwa dilindungi berbasis online, sekaligus bagaimana upaya untuk 

mengoptimalkan pemantauan e-Commerce Tokopedia dalam menghentikan 

perdagangan satwa langkah. Penelitian ini menggunakan metode yuridis normatif, 

dengan pengumpulan data yang dilakukan melalui studi kepustakaan dari sumber 

bahan hukum primer dan sekunder. Pengumpulan data dan informasi dilakukan 

dengan memanfaatkan berbagai jenis materi yang tersedia sebagai pendukung 

melalui buku, dokumen, dan undang-undang dan perjanjian internasional. Hasil 

dari penelitian ini adalah kasus perdagangan ilegal satwa dilindungi pada 

Tokopedia disebabkan oleh kebijakan internal platform yang belum sepenuhnya 

mengadopsi standar aturan yang ditetapkan oleh hukum yang berlaku, yang 

kemudian dilanjutkan dengan minimnya pengawasan pihak e-Commerce terhadap 

produk yang diunggah maupun yang sudah aktif diperjualbelikan. Maka dari itu, 

Tokopedia perlu mengadopsi langkah baru untuk menghadapi kejahatan 

perdagangan ilegal melalui kerjasama atau kolaborasi. Strategi ini menggandeng 

koordinasi dengan aparat penegak hukum pihak Kepolisian Republik Indonesia dan 

Kementerian Kehutanan. Kerja sama yang terjalin akan mencakup pembagian 

peran dan tugas yang jelas bagi masing-masing pihak. 

 

Kata kunci: e-Commerce, Tokopedia, Ilegal, Satwa Dilindungi, Optimalisasi.  
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ABSTRACT 

 

Tokopedia is the platform of e-Commerce Indonesia's leading local market. In the 

midst of its popularity, Tokopedia is still often misused to sell illegal products, one 

of which includes protected animals. There are still many sales of animals included 

in the list of protected animals without any significant supervision. The purpose of 

this study is to find out and understand how the Tokopedia E-Commerce monitoring 

system is related to online-based protected animal trade, as well as efforts to 

optimize monitoring-CommerceTokopedia in stopping the trade in endangered 

animals. The research method used is the normative legal research method. The 

data collection procedure for this research uses a literature study from primary and 

secondary legal sources. The collection of information and data uses the help of 

various existing materials through documents, books, and international laws and 

agreements. The results of this study are cases of illegal trade in protected animals 

on Tokopedia are caused by the platform's internal policies that have not fully 

adopted the standard rules set by applicable law, which is then continued with 

minimal supervision by the parties-Commerce products that are uploaded or that 

are already actively traded. Therefore, Tokopedia needs to adopt new steps to deal 

with illegal trade crimes through cooperation or collaboration. This strategy 

involves coordination with law enforcement officers from the Indonesian National 

Police and the Ministry of Forestry. The collaboration that is established will 

include a clear division of roles and tasks for each party. 

 

Keywords: e-Commerce, Tokopedia, Illegal, Protected Animals, Optimization. 
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