JAKARTN

OPTIMALISASI CAPACITATED VEHICLE ROUTING
PROBLEM UNTUK PENENTUAN RUTE DISTRIBUSI
MAKANAN RINGAN MENGGUNAKAN ALGORITMA SAVING
MATRIX, NEAREST NEIGHBOUR, DAN SEQUENTIAL
INSERTION DI PT. XYZ

SKRIPSI

RUTH ANGIETA
2110312089

UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL VETERAN JAKARTA
FAKULTAS TEKNIK
PROGRAM STUDI S1 TEKNIK INDUSTRI
2025



JAKARTN

OPTIMALISASI CAPACITATED VEHICLE ROUTING
PROBLEM UNTUK PENENTUAN RUTE DISTRIBUSI
MAKANAN RINGAN MENGGUNAKAN ALGORITMA SAVING
MATRIX, NEAREST NEIGHBOUR, DAN SEQUENTIAL
INSERTION DI PT. XYZ

SKRIPSI

Diajukan Untuk Memenuhi Persyaratan Dalam Memperoleh Gelar
Sarjana Teknik

RUTH ANGIETA
2110312089

UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL VETERAN JAKARTA
FAKULTAS TEKNIK
PROGRAM STUDI S1 TEKNIK INDUSTRI
2025



HALAMAN PENGESAHAN PENGUJI

Skripsi diajukan olch:

Nama : Ruth Angieta

NIM 12110312089

Program Studi : Teknik Industri

Judul Skripsi : OPTIMALISASI PENENTUAN CAPACITATED VEHICLE

ROUTING PROBLEM UNTUK PENENTUAN RUTE DISTRIBUSI MAKANAN RINGAN
MENGGUNAKAN ALGORITMA SAVING MATRIX, NEAREST NEIGHBOUR, DAN
SEQUENTIAL INSERTION DI PT. XYZ

Telah berhasil dipertahankan dibadapan Tim Penguji dan diterima sebagai bagian persyaratan
yang diperlukan untuk memperoleh gelar Sarjana Teknik pada program studi Teknik Industri,
Fakultas Teknik, Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jakarta,

Penguji Utama

» (g

.—-'0 —
Dr. Alina wi, S.SI. MT Ir. Muhamad As'adi. $.T., M.T., IPM
7 peaguii | Penguji 11

Wi

Ir. Nur Fajriah, ST, MT, IPM
Kepala Program Studi

Ditetapkan di : Jakarta



HALAMAN PENGESAHAN PEMBIMBING

OPTIMALISASI PENENTUAN CAPACITATED VEHICLE ROUTING
PROBLEM UNTUK PENENTUAN RUTE DISTRIBUSI MAKANAN
RINGAN MENGGUNAKAN ALGORITMA SAVING MATRIX,
NEAREST NEIGHBOUR, DAN SEQUENTIAL INSERTION DI PT. XYZ

Disusun Oleh:

Ruth Angieta
2110312089

Menyetujui,

v [
\V

—_—lv

Ir. Muhamad As’adi, S.T.. M.T., IPM
Pembimbing I Pembimbing II

Mengetahui,

NJrs

Ir. Nur Fajriah, ST, MT, IPM
Koordinator Program Studi S1 Teknik Industri




HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS

Skripsi ini merupakan hasil karya penulis dan semua sumber yang telah dikutip telah saya

nyatakan benar adanya.
Nama : Ruth Angieta
NIM 12110312089

Program Studi : S1 Teknik Industri

Jika dikemudian hari ditemukan ketidaksesuaian dengan pernyataan saya ini, maka saya

bersedia dituntut dan diproses sesuai dengan ketentuan yang berlaku.

Jakarta, 28 Juli 2025

Yang menyatakan,




HALAMAN PERSETUJUAN PUBLIKASI SKRIPSI UNTUK
KEPENTINGAN AKADEMIS

Schagai civitas akademik Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jakarta saya yang
bertanda tangan dibawah ini :

Nama : Ruth Angicta
NIM : 2110312089
Fakultas : Teknik

Program Studi : S1 Teknik Industn

Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada Universitas
Pembangunan Nasional Veteran Jakarta Hak Bebas Royalti Nonckslusif (Non Exclusive
Rovalty Free Right) atas karya ilmiah saya yang berjudul :

OPTIMALISASI CAPACITATED VEHICLE ROUTING PROBLEM UNTUK
PENENTUAN RUTE DISTRIBUSI MAKANAN RINGAN MENGGUNAKAN
ALGORITMA SAVING MATRIX, NEAREST NEIGHBOUR, DAN SEQUENTIAL
INSERTION DI PT. XYZ

Beserta perangkat yang ada (jika diperfukan). Dengan Hak Bebas Royalti ini, Universitas
Pembangunan Nasional “Veteran™ Jakarta berhak menyimpan, mengalih media/formatkan,
mengelola dalam bentuk pangkalan data (database), merawat, dan mempublikasikan
Skripsi/PKL saya selama tetap mencantumkan nama saya scbagai penulis/pencipta dan sebagai
pemilik hak cipta.
Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya.
Jakarta, 28 Juli 2025
Yang menyatakan,

Ruth\Angicta



OPTIMALISASI CAPACITATED VEHICLE ROUTING PROBLEM
UNTUK PENENTUAN RUTE DISTRIBUSI MAKANAN RINGAN
MENGGUNAKAN ALGORITMA SAVING MATRIX, NEAREST
NEIGHBOUR, DAN SEQUENTIAL INSERTION DI PT. XYZ

Ruth Angieta

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk meningkatkan efisiensi operasional distribusi di PT. XYZ
melalui optimalisasi kapasitas armada dan rute pengiriman. Peramalan permintaan
menggunakan metode Exponential Smoothing menghasilkan tingkat akurasi tinggi dengan
nilai Mean Absolute Percentage Error (MAPE) sebesar 0,83345% yang digunakan untuk
memperkirakan kebutuhan kapasitas armada. Optimalisasi rute distribusi dilakukan
menggunakan pendekatan Capacitated Vehicle Routing Problem (CVRP) dengan penerapan
algoritma Saving Matrix, Nearest Neighbour, dan Sequential Insertion. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa rata-rata utilisasi kapasitas armada meningkat dari 34% menjadi 81-83%.
Selain itu, metode Sequential Insertion memberikan hasil terbaik dengan total jarak tempuh
653,23 km, waktu tempuh 28 jam 18 menit, dan biaya distribusi Rp 6.079.934, atau 40,85%
lebih efisien dibandingkan kondisi sebelumnya. Kombinasi forecasting dan optimasi rute ini
secara signifikan meningkatkan efisiensi distribusi dan pencapaian Service Level Agreement
(SLA). Penelitian ini merekomendasikan penggunaan metode Sequential Insertion sebagai
strategi distribusi yang optimal di PT. XYZ.

Kata kunci: Optimalisasi Distribusi, Peramalan Permintaan, Capacitated Vehicle Routing
Problem, Sequential Insertion, Efisiensi Operasional
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OPTIMIZATION OF THE CAPACITATED VEHICLE ROUTING
PROBLEM FOR DETERMINING SNACK DISTRIBUTION
ROUTES USING THE SAVING MATRIX, NEAREST NEIGHBOUR,
AND SEQUENTIAL INSERTION ALGORITHMS AT PT. XYZ

Ruth Angieta

ABSTRACT

This study aims to enhance the operational efficiency of distribution at PT. XYZ through the
optimization of fleet capacity and delivery routes. Demand forecasting using the Exponential
Smoothing method achieved high accuracy with a Mean Absolute Percentage Error (MAPE)
of 0.83345%, serving as a basis for estimating fleet capacity needs. Route optimization was
carried out based on the Capacitated Vehicle Routing Problem (CVRP) approach, applying
Saving Matrix, Nearest Neighbour, and Sequential Insertion algorithms. The results showed
an increase in average fleet capacity utilization from 34% to 81-83%. Furthermore, the
Sequential Insertion method produced the best outcomes, achieving a total travel distance of
653.23 km, a travel time of 28 hours 18 minutes, and a distribution cost of IDR 6,079,934,
making it 40.85% more efficient than the existing route. The combination of forecasting and
route optimization significantly improved distribution efficiency and Service Level Agreement
(SLA) achievement. This study recommends the Sequential Insertion method as the optimal
strategy for distribution planning at PT. XYZ.

Keywords: Distribution Optimization, Demand Forecasting, Capacitated Vehicle Routing
Problem, Sequential Insertion, Operational Efficiency
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