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Lampiran 1 Dokumentasi Testing pada Fitur Contact Pemesanan
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Nomor
Hal

. 2394.8/UN61 /RST/FIK/2024
: Permoh Riset Mahasiswa

Yth. Nikko Ferian
Hierarchy Studio

2 Desember 2024

Dalam rangka penulisan Projek Tugas Akhir/Skripsi bagi Mahasiswa Fakultas Ilmu Komputer,
dengan ini kami mohon kesediaan Bapak/Ibu berkenan menerima mahasiswa di bawah ini untuk
melakukan riset sebagai bahan penyusunan Skripsi/Tugas Akhir.

No.

Nama Mahasiswa

NIM

Program Studi

No. HP

1

Gia Daisy Ariesta

2210501073

D3 Sistem Informasi

081220878790

Adapun kegiatan riset dilaksanakan selama 6 bulan, terhitung dimulai pada bulan Desember 2024

sampai dengan bulan Juni 2025.

Demikian untuk menjadi maklum atas perhatian serta kerja sama yang diberikan kami mengucapkan
terimakasih.
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Lampiran 2 Hasil Wawancara

No. Pertanyaan Jawaban

1 Bagaimana alur kerja Hierarchy Studio masih menggunakan metode
Hierarchy Studio dalam yang cukup konvensional. Klien biasanya
menerima proyek desain menghubungi melalui Instagram atau
interior saat ini? WhatsApp, lalu dilanjutkan dengan komunikasi

melalui telepon atau pertemuan langsung untuk
konsultasi awal.

2 Apakah sudah ada sistem | Belum ada sistem digital khusus. Semua
digital yang digunakan pencatatan masih dilakukan secara manual
untuk mencatat menggunakan Microsoft Word atau Excel. Hal
pemesanan dan progres ini cukup memakan waktu dan menyulitkan
proyek? ketika proyek yang dikerjakan sudah mulai

banyak.

3 Apa tantangan terbesar Tantangan terbesarnya adalah dari sisi
yang dihadapi dengan efisiensi. Karena semua proses dilakukan
metode konvensional secara manual, alurnya menjadi lebih lambat.
tersebut? Selain itu, informasi penting seperti portofolio

dan harga juga tidak bisa disampaikan secara
lengkap hanya melalui Instagram.

4 Apakah menurut Anda Sangat membutuhkan. Dengan sistem informasi
Hierarchy Studio yang terintegrasi, manajemen order, konsultasi,
membutuhkan sistem dan komunikasi dengan klien akan lebih mudah.
informasi yang Selain itu, studio juga akan terlihat lebih
terintegrasi? profesional di mata klien baru.

5 Bagaimana respon tim Tim sangat terbuka terhadap sistem ini. Kami

internal terhadap rencana
penerapan sistem berbasis
Website?

bahkan berharap bisa segera
mengimplementasikannya agar pekerjaan lebih
tertata, efisien, dan operasional berjalan lebih
lancar.
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Lampiran 3 Dokumentasi Lokasi Wawancara
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Lampiran 4 Hasil cek turnitin

Sistem Informasi Desain Interior Hierarchy Studio Berbasj
Website Menggunakan Laravel 11
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Lampiran 5 Dokumentasi Testing pada Fitur Dashboard Admin

Lampiran 6 Dokumentasi Testing pada Fitur Rooms Admin

122



Lampiran 7 Dokumentasi Testing pada Fitur Manage Users

Lampiran 8 Dokumentasi Testing pada Fitur Manage Orders
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Lampiran 9 Dokumentasi Testing pada Fitur Manage Payments

Lampiran 10 Dokumentasi Testing pada Fitur Manage Project Portofolios
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Lampiran 11 Dokumentasi Testing pada Fitur Lihat Project Portofolios

Lampiran 12 Dokumentasi Testing pada Fitur Contact Pemesanan
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Lampiran 13 Dokumentasi Testing pada Fitur
Live Chat

Lampiran 14 Dokumentasi Lembar Pernyataan Testing Website

LEMBAR PERNYATAAN TESTING
'WEBSITE HIERARCHY STUDIO

Yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama
Status

Tanggal Pengujian

+ Nikko Ferian
: Kepala Arsitektur
20 Juni 2025

Dengan demikian telah melakukan pengujian kepada tugas akhir yang berjudul “Perancangan Sistem

Informasi Desain Interior Hicrarchy Studio Berbasis Website Menggunakan Laravel 11™

TEST CASE
o " Hasil Kesimpula
No Aktivitas Aktor | Skenario Pengujian m’_‘n’;:.fn "“l’l“"‘
’ = . | Masuk ke sistem
. User, Admin, | Mengisi form login k> 8 .
1 Login €1 | dan navigasi Berhasil
Konsultan | dengan akunvalid [y on VeSS L
Mengisi form login nMoi:'ﬁ‘;“:s’l‘"“"
2 |LoginGagal | Admin dengan akun tidak | L7 wan | Berhasil
terdaftar e
password salah”
; Menampilkan
3 | Home User Klikmeu Home | palaman wama | Berbasil
P08 pelanggan
Menampilkan
4 About Us User Klik menu About Us | informasi tentang | Berhasil
perusahaan
Menampilkan
5 | Project User Klik menu Project | daftar project Berhasil
pelanggan
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Menampilkan
Detaili Masuk ke halaman | detail project: .
6 L User Detailing Project | nama, status, L
deadline, dIl
Menampilkan form
Masuk ke halaman | pemesanan design y
7 |FormOrder [User Fotmn Ouder {iata ot Berhasil
waktu, catatan)
Menampilkan form
User, Klik menu atau jadwal "
8 |Konsulasi | yoncutan | Konsulasi Fonsultesi dengan [ BbeST
arsitek / konsultan
Menampilkan form
9 Contact User Klik menu Contact | atau informasi Berhasil
kontak
g Menampilkan data
Klik submenu Profile .
10 |ProfileSaya | User Saya i menu Profile | PrOfilpengguns | Berhasil
‘yang bisa diedit
Klik submenu Menampilkan
11 |Riwayat User Riwayatdimenu | riwayat pemesanan | Berhasil
Profile dan statusnya
Menampilkan
s Klik submenu Ruang | ruang
12 |RuangKonsul | Konsuldi percakapan/chat | Berhasil
Ko Profile / Rooms dengan arsitck atau
konsultan
13 Rooms Admin, Masuk ke menu Menampilkan data | Berhasil
Konsultan | Rooms pelanggan, project,
conversation,
status, action chat
14 |Chat Konsultan | Masuk ke fitur Chat | Menampilkan Berhasil
dari halaman Rooms | ruang percakapan
dengan pelanggan
{ " Dipindai dsngan
CamScanner
15 Manage User | Admin Masuk ke menu Menampilkan total | Berhasil
Manage User user dan fitur
CRUD user
16 | Manage Admin Masuk ke menu Menampilkan fitur | Berhasil
Payments Manage Payments approve, lihat, dan
hapus pembayaran
17 Detailing Admin Masuk ke menu Menampilkan Berhasil
Payments Detailing Payments | detail order seperti
nama, harga,
status, deadline,
dan approval
18 Manage Order | Konsultan Masuk ke menu Menampilkan Berhasil
Manage Order daflar order dari
pelanggan dengan
opsi detail, CRUD,
dan approval
19 Detailing Konsultan Klik submenu Menampilkan Berhasil
Orders Detailing Orders detail order: nama
proyck, harga,
status, deadline,
dan approval
20 Dashboard Admin Klik menu Menampilkan Berhasil
Dashboard ringkasan sistem
dan navigasi
21 |Logout User, Admin, | Klik tombol Logout | Keluar dari sistem | Berhasil
Konsultan dan kembali ke
halaman login

Jakarta, 20 Juni 2025

"

Dipindial dengan

CamScanner
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