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PROSEDUR PELAPORAN SURAT PEMBERITAHUAN (SPT)
TAHUNAN PAJAK PENGHASILAN (PPH) ORANG PRIBADI
MELALUI DJP ONLINE PADA KPP PRATAMA DEPOK
CIMANGGIS

Oleh: Rafly Ahmad Fahrezi

ABSTRAK

Pelaporan Surat Pemberitahuan (SPT) Tahunan merupakan kewajiban
penting bagi wajib pajak orang pribadi dalam rangka memenuhi tanggung jawab
perpajakannya. Penulisan ini bertujuan untuk mengetahui prosedur pelaporan SPT
Tahunan Pajak Penghasilan (PPh) orang pribadi melalui sistem DJP Online pada
Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Depok Cimanggis. Metode yang digunakan
dalam penulisan ini adalah metode deskriptif kualitatif, dengan teknik
pengumpulan data melalui observasi, wawancara, dan studi dokumentasi. Hasil
penulisan menunjukkan bahwa pelaporan SPT Tahunan melalui DJP Online sangat
membantu wajib pajak dalam melaksanakan kewajibannya secara lebih mudah,
cepat, dan efisien. Namun, masih ditemukan beberapa kendala seperti kurangnya
pemahaman wajib pajak terhadap prosedur e-Filing dan keterbatasan akses internet
di daerah tertentu. Oleh karena itu, diperlukan edukasi dan pendampingan
berkelanjutan kepada wajib pajak serta peningkatan infrastruktur teknologi
informasi. Dengan demikian, sistem DJP Online dapat dimanfaatkan secara optimal

guna meningkatkan kepatuhan pajak di Indonesia.

Kata Kunci: SPT Tahunan, Pajak Penghasilan, DJP Online, Wajib Pajak Orang
Pribadi, KPP Pratama Depok Cimanggis
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PROCEDURE FOR REPORTING ANNUAL INCOME TAX (PPH)
NOTIFICATION LETTER (SPT) FOR INDIVIDUALS
THROUGH DJP ONLINE AT KPP PRATAMA DEPOK

CIMANGGIS

By: Rafly Ahmad Fahrezi

ABSTRACT

The filing of the Annual Tax Return (SPT) is an important obligation for
individual taxpayers in fulfilling their tax responsibilities. This study aims to
examine the procedure for filing the Annual Income Tax Return (PPh) for individual
Dataxpayers through the DJP Online system at the Pratama Tax Office (KPP) in
Depok Cimanggis. The research uses a descriptive qualitative method, with data
collection techniques including observation, interviews, and documentation
studies. The results show that filing the Annual Tax Return through DJP Online
significantly assists taxpayers in fulfilling their obligations more easily, quickly, and
efficiently. However, several challenges remain, such as taxpayers' lack of
understanding of the e-Filing procedure and limited internet access in certain
areas. Therefore, ongoing education and assistance for taxpayers, as well as

improvements in information technology infrastructure, are necessary.

By doing so, the DJP Online system can be optimally utilized to enhance tax

compliance in Indonesia.
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