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RANCANG BANGUN SISTEM INFORMASI PENJUALAN BERBASIS WEBSITE
MENGGUNAKAN LIBRARY REACTJS (STUDI KASUS:
PT. BERLIAN BAJA NUSANTARA)

Ahmad Nazhmy Zahrian

ABSTRAK

Era digital yang terus berkembang telah membawa perubahan besar dalam sektor perdagangan, salah
satunya pergeseran kebiasaan konsumen dari belanja tradisional ke platform digital. PT. Berlian Baja
Nusantara masih mengalami tantangan dalam hal pemasaran dan manajemen pesanan yang
mengandalkan proses manual via WhatsApp, berpotensi menyebabkan kesalahan administrasi dan
kesulitan dalam melacak transaksi. Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sebuah platform
informasi penjualan berbasis web guna menyederhanakan proses pemesanan dan meningkatkan
kualitas layanan perusahaan.

Evaluasi kebutuhan bisnis dilakukan melalui analisis SWOT, sementara pengembangan sistem
mengadopsi pendekatan waterfall. Arsitektur sistem dibangun dengan memanfaatkan MySQL untuk
manajemen database, ReactJS sebagai library front-end, serta kombinasi NodeJS, ExpressJS, dan
TailwindCSS sebagai kerangka kerja pengembangan. Pengujian sistem melalui metode black box
membuktikan bahwa aplikasi berfungsi optimal, tidak hanya meningkatkan efisiensi penjualan tetapi
juga memperlancar proses pemesanan pelanggan dan mendukung visi perusahaan.

Kata Kunci: Platform Penjualan Digital, Aplikasi Web, ReactJS, Analisis SWOT, Waterfall
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RANCANG BANGUN SISTEM INFORMASI PENJUALAN BERBASIS WEBSITE
MENGGUNAKAN LIBRARY REACTJS (STUDI KASUS:
PT. BERLIAN BAJA NUSANTARA)

Ahmad Nazhmy Zahrian

ABSTRACT

The rapidly evolving digital era has brought significant transformations to the trade sector,
particularly in shifting consumer behaviour from traditional to digital shopping platforms. PT.
Berlian Baja Nusantara still faces challenges in its marketing and ovder management systems, which
rely on manual processes via WhatsApp, potentially leading to administrative errors and difficulties
in transaction tracking. This study aims to develop a web-based sales information platform to
streamline the ordering process and enhance the company's service quality.

Business needs were evaluated using SWOT analysis, while system development adopted the
waterfall approach. The system architecture was built utilizing MySQL for database management,
ReactJS as the front-end library, and a combination of NodeJS, ExpressJS, and TailwindCSS as
development frameworks. System testing through the black box method confirmed that the
application functions optimally, not only improving sales efficiency but also facilitating the customer
ordering process and supporting the company's vision.

Keywords: Digital Sales Platform, Web Application, ReactJS, SWOT Analysis, Waterfall
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1.

Use Case Diagram

DAFTAR SIMBOL

No

Gambar

Nama

Keterangan

1.

Aktor

Orang, sistem, atau
proses yang berinteraksi
dengan use case atau

sistem yang dirancang.

Generalisasi

Hubungan antara dua use
case yang menunjukkan
generalisasi dan
spesialisasi. Salah satu
use case memiliki fungsi
yang lebih umum atau
global dibandingkan
dengan use case lainnya.
Panah diarahkan ke use
case yang
merepresentasikan

fungsi umum  atau

generalisasinya.

Association

Menghubungkan  aktor
dengan use case yang
saling berinteraksi dalam
use  case  diagram.
Asosiasi ini
merepresentasikan

hubungan atau tautan
antara setiap elemen

yang terlibat.

<<include>>

v

Include

Menghubungkan use
case tambahan dengan
use case utama yang
memerlukannya. Use

case tambahan ini
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dibutuhkan untuk
mendukung fungsi atau
memenuhi  persyaratan
agar use case utama

dapat berjalan. Panah

include diarahkan
menuju use case
tambahan.

<<extend>>

A\ 4

Extend

Menghubungkan use
case tambahan dengan
use case utama yang
diperluas. Use case
utama  tetap  dapat
berfungsi secara mandiri
meskipun tanpa use case
tambahan. Panah extend
diarahkan menuju use
case utama yang

diperluas.

Use Case

Fungsionalitas dan
tindakan yang dilakukan
oleh sistem ditampilkan
sebagai unit-unit yang
saling berinteraksi dan
bertukar pesan dengan
unit lain maupun aktor.
Use case diberi nama
atau deskripsi

menggunakan kata kerja.

Sistem

Mengspesifikasikan
paket yang menyajikan
sistem dengan cakupan

terbatas.
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2. Activity Diagram

No Gambar

Nama

Keterangan

1.

Swimlane

Pemisahan  organisasi
yang bertanggung jawab
atas aktivitas.
Pengelompokkan

aktivitas dilakukan
berdasarkan aktivitas
aktor dalam urutan yang

sama.

Status awal

Status awal pada diagram
aktivitas. Secara umum,
activity diagram
memiliki satu status atau
titik awal. Namun, dalam
beberapa kasus, sebuah
diagram aktivitas dapat
memiliki lebih dari satu

status atau titik awal.

Aktivitas

Menggunakan kata kerja

pada awalnya.

Percabangan

Proses memilih lebih dari

satu aktivitas.

Penggabungan

Beberapa aktivitas yang
digabungkan = menjadi

satu.

Status akhir

Status akhir  yang
menandakan bahwa
urutan aktivitas telah
berhenti atau selesai.
Simpul akhir ini
menunjukkan

penyelesaian dari activity

diagram.
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3. Sequence Diagram

No

Gambar

Nama

Keterangan

1.

Aktor

Orang, sistem, atau
proses yang berinteraksi
dengan use case atau
sistem yang

dikembangkan.

Life line

Menunjukkan siklus

hidup sebuah objek.

Object

Komponen yang saling
berinteraksi melalui

pengiriman pesan.

<Erreate s

Pesan bertipe create

Digunakan saat sebuah
objek membuat objek
baru, ditandai dengan
panah menuju objek

yang dibuat.

{{dggtrm‘b—} >|j:|

X

Pesan bertipe destroy

Menunjukkan bahwa
sebuah objek mengakhiri
objek lain, dengan panah
mengarah ke objek yang
dihapus. Biasanya, jika
ada create, disarankan

ada destroy.

1 message

Pesan bertipe return

Menandakan bahwa hasil
dari  suatu  operasi
dikembalikan ke objek
pengirim, dengan panah

menuju penerima hasil.

Pesan bertipe self

Ditampilkan dengan
panah garis putus-putus
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No Gambar

Nama

Keterangan

yang menggambarkan
interaksi dalam objek itu

sendiri.

4. Class Diagram

No Gambar

Nama

Keterangan

nama_kelas

+ atribut

+ operasi

Kelas

Kumpulan objek yang
memiliki atribut dan

operasi yang sama.

Interface

Konsep yang  mirip
dengan interface dalam
pemrograman

berorientasi objek.

v

Direct association

Hubungan antar kelas
yang menunjukkan salah
satu kelas menggunakan
kelas lainnya, biasanya
dilengkapi dengan

multiplicity.

Generalisasi

Hubungan antar kelas
yang menggambarkan
hubungan umum-khusus

(inheritance).

Dependency

Hubungan antar kelas
yang menunjukkan
ketergantungan satu

kelas pada kelas lainnya.

Aggregation

Hubungan antar kelas
yang menunjukkan
hubungan  keseluruhan

dan bagian (whole-part).
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No Gambar Nama Keterangan
7. —I Kumpulan dari satu atau
lebih kelas yang
package Package

dikelompokkan  dalam

satu wadah.
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