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ABSTRAK 

 
Penelitian bertujuan untuk menganalisis efisiensi dan efektivitas penggunaan 

software akuntansi dalam penyusunan laporan keuangan pada Usaha Mikro, Kecil, 

dan Menengah (UMKM). Laporan keuangan yang akurat, tepat waktu, dapat 

diandalkan menjadi hal penting untuk para pelaku usaha, termasuk UMKM, untuk 

mendukung pengambilan keputusan yang tepat. Metode yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah studi literatur dengan pendekatan deskriptif kualitatif. Dari 40 

jurnal yang dianalisis, sebanyak 9 jurnal yang digunakan sebagai fokus kajian 

penelitian ini berdasarkan relevansi, kredibilitas, dan tahun publikasi (2018-2025). 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa seluruh software yang dikaji secara umum 

memberikan kontribusi signifikan terhadap efisiensi dan efektivitas pelaporan 

keuangan. Efisiensi dicapai melalui pencatatan otomatis, pengurangan kesalahan 

manual, serta penghematan waktu dalam penyusunan laporan. Sementara itu, 

efektivitas penggunaan software dapat dilihat dalam akurasi informasi yang 

disajikan, menghasilkan laporan sesuai standar, dan kemudahan penggunaan untuk 

para pelaku usaha. Penelitian menyampaikan bahwa efektivitas software akuntansi 

sangat dipengaruhi oleh kesesuaian antara fitur software, skala usaha, serta 

kesiapan sumber daya manusia yang menggunakannya. 

 

Kata Kunci: Software Akuntansi, Efisiensi, Efektivitas, UMKM, Laporan 

Keuangan, Studi Literatur 
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ABSTRACT 

 
This study aims to analyze the efficiency and effectiveness of accounting software 

use in the preparation of financial statements in Micro, Small, and Medium 

Enterprises (MSMEs). Accurate, timely, and reliable financial reports are essential 

for business actors, including MSMEs, to support informed decision-making. The 

method used in this research is a literature review with a descriptive qualitative 

approach. Out of 40 journals analyzed, 9 were selected as the main focus of this 

study based on relevance, credibility, and publication year (2018-2025). The 

findings indicate that all reviewed accounting software generally provides 

significant contributions to the efficiency and effectiveness of financial reporting. 

Efficiency is achieved through automated recording, reduced human error, and 

time savings in report preparation. Meanwhile, effectiveness is reflected in the 

accuracy of the presented information, the ability to produce reports in accordance 

with applicable standards, and ease of use for business operators. This study 

concludes that the effectiveness of accounting software is strongly influenced by the 

alignment between software features, business scale, and the readiness of human 

resources to operate it. 
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