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ABSTRAK

Di era digital saat ini banyak sekali berkembang berbagai platform baru yang memudahkan
aktivitas manusia dengan memanfaatkan kemajuan teknologi dalam berbagai aspek, salah
satunya pada aspek sistem administrasi perpajakan yang telah dikembangkan di Indonesia
yaitu Coretax yang menjadi pengganti sistem terdahulunya DJP Online. DJP Online dan
Coretax merupakan jenis sistem administrasi layanan perpajakan yang diluncurkan oleh
Direktorat Jenderal Pajak (DJP) yang bertujuan untuk meringankan dan mengurangi beban
administrasi wajib pajak pada suatu entitas baik orang pribadi maupun perusahaan dalam
kewajiban perpajakannya terutama dalam hal Pelaporan Pajak Penghasilan Pasal 21. Dalam
penyusunan Tugas Akhir ini menggunakan teknik melalui observasi atau pengamatan
secara mandiri selama melaksanakan praktik kerja lapangan. Tujuan dari penyusunan
laporan Tugas Akhir ini untuk menjelaskan perbedaan secara umum pada implementasi
dalam Pelaporan Pajak Penghasilan Pasal 21 yang memiliki perbedaan antara DJP Online
dan Coretax. Perbedaan ini menciptakan suatu opini dan pernyataan baik dari kelebihan
dan kekurangan pada DJP Online dan Coretax terhadap sistem, alur dan pelaporan.
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Abstract

In today's digital era, many new platforms have developed that facilitate human activities
by utilizing technological advances in various aspects, one of which is in the aspect of the
tax administration system that has been developed in Indonesia, namely Coretax, which
replaces the previous DJP Online system. DJP Online and Coretax are types of tax
administration systems launched by the Directorate General of Taxes (DJP) which aim to
ease and reduce the administrative burden of taxpayers on an entity, both individuals and
companies, in their tax obligations, especially in terms of Article 21 Income Tax Reporting.
In compiling this Final Assignment, a technique is used through observation or independent
observation during field work practices. The purpose of compiling this Final Assignment
Report is to explain the general differences in the implementation of Article 21 Income Tax
Reporting which has differences between DJP Online and Coretax. This difference creates
an opinion and statement of both the advantages and disadvantages of DJP Online and
Coretax regarding the system, flow and reporting.
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