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PERANCANGAN CHATBOT INFORMASI LITERASI KEUANGAN BERBASIS WEB
APP DENGAN PENDEKATAN LARGE LANGUAGE MODEL MENGGUNAKAN
MODEL QWEN

BRYAN YAPDHIKA

ABSTRAK
Literasi Keuangan adalah pemahaman dan kemampuan penting untuk dimiliki seseorang yang
memungkinkan individu tersebut dapat mengelola keuangannya secara bijak dan menghindari dari
situasi masalah keuangan yang tidak diinginkannya. Namun tingkat pemahaman literasi keuangan
di Indonesia masih tergolong rendah dibandingkan negara-negara lain di kawasan Asia dan Asia
Tenggara. Berdasarkan survei OJK dan OECD tahun 2023 sebagian besar masyarakat Indonesia
belum memahami konsep dasar pengelolaan keuangan seperti investasi, perencanaan keuangan,
dan penggunaan layanan keuangan formal. Rendahnya pemahaman ini berdampak pada minimnya
partisipasi masyarakat dalam kegiatan ekonomi yang produktif. Oleh karena itu, penelitian ini
bertujuan untuk mengembangkan aplikasi chatbot informasi berbasis web menggunakan Gradio
dengan memanfaatkan teknologi Large Language Model (LLM) sebagai media alternatif
informasi literasi keuangan yang interaktif. Metodologi yang digunakan melibatkan penggunaan
model berbasis Qwen yang sudah dilatih menggunakan dataset Bahasa Indonesia, yaitu Sailor2
yang akan di fine-tune menggunakan metode pendekatan reparameterization, yaitu teknik LoRA
tanpa perlu melatih model secara keseluruhan. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa model
yang dirancang untuk menjawab pertanyaan literasi keuangan mendapatkan nilai perplexity 3,06,
menunjukkan model FinID confident dalam menjawab pertanyaan akurat dalam domain literasi
keuangan. Performa dan fungsionalitas aplikasi chatbot berhasil divalidasi melalui Black Box
Testing dengan skor sempurna, serta penilaian dari pengguna melalui User Acceptance Testing
(UAT) menunjukkan aplikasi diterima baik untuk digunakan sebagai media alternatif informasi

literasi keuangan.

Kata Kunci: Literasi Keuangan, Large Language Model, Chatbot, LoRA, Qwen, Gradio



PERANCANGAN CHATBOT INFORMASI LITERASI KEUANGAN BERBASIS WEB
APP DENGAN PENDEKATAN LARGE LANGUAGE MODEL MENGGUNAKAN
MODEL QWEN

BRYAN YAPDHIKA

ABSTRACT

Financial literacy is a crucial understanding and ability that enables individuals to manage their
finances wisely and avoid undesirable financial problems. However, the level of financial literacy
in Indonesia remains relatively low compared to other countries in Asia and Southeast Asia.
According to a 2023 survey by OJK and OECD, the majority of Indonesians still lack
understanding of basic financial management concepts such as investment, financial planning,
and the use of formal financial services. This limited understanding leads to low public
participation in productive economic activities. Therefore, this research aims to develop a web-
based informational chatbot application using Gradio, leveraging Large Language Model (LLM)
technology as an interactive alternative medium for financial literacy information. The
methodology involves the use of a Qwen-based model that has been pre-trained on Indonesian
language datasets specifically, the Sailor2 model, which will then be fine-tuned using a
reparameterization approach, namely the LoRA technique, without the need to retrain the entire
model. The results of this study show that the model designed to answer financial literacy questions
achieved a perplexity score of 3.006, indicating the FinID model is confident in providing accurate
responses within the financial literacy domain. The chatbot’s performance and functionality were
successfully validated through Black Box Testing with a perfect score, and user assessment via
User Acceptance Testing (UAT) confirmed that the application is well-received as an alternative
medium for financial literacy information.

Keywords: Financial Literacy, Large Language Model, Chatbot, LoRA, Qwen, Gradio

Vi



KATA PENGANTAR

Puji dan syukur ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas limpahan rahmat dan karunia-Nya

sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini dengan judul “Perancangan Chatbot Informasi

Literasi Keuangan Berbasis Web App Dengan Pendekatan Large Language Model Menggunakan

Model Qwen” sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan program Sarjana di Universitas

Pembangunan Nasional “Veteran” Jakarta pada Fakultas Ilmu Komputer, Jurusan Informatika

Dalam proses penyusunan skripsi tugas akhir ini, peneliti menyadari banyak bantuan,

bimbingan, dan dukungan dari berbagai pihak peneliti ingin berterima kasih sebesar-besarnya

kepada:

1.

Bapak Prof. Dr. Ir. Supriyanto, M.Sc., IPM. selaku Dekan Fakultas Ilmu Komputer,
Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jakarta dan pembimbing ke-1 proposal dan skripsi
yang telah membimbing dan memberikan saran yang membangun.

Ibu Kharisma Wiati Gusti, M.T. selaku dosen pembimbing ke-2 proposal dan skripsi yang
selalu membimbing, memberikan arahan teknis, dan masukan kepada penulis dalam menyusun
skripsi.

Ibu Dr. Widya Cholil. M.I.T. selaku Koordinator Program Studi S1 Informatika, Fakultas I[lmu
Komputer, Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jakarta.

Ibu Neny Rosmawarni, S.Kom., M.Kom selaku Dosen Pembimbing Akademik

Ibu dan Bapak dosen Informatika dan Sistem Informasi Universitas Pembangunan Nasional
Veteran Jakarta yang telah mendamping saya saat menempuh pendidikan perguruan tinggi ini.
Orang tua dan saudara kandung, yang telah memberikan dukungan yang tak terhingga sehingga
proposal ini dapat selesai.

Teman-teman prodi S1 Informatika angkatan 2021 yang telah menjadi teman saya selama
berkuliah di kampus Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jakarta.

Penulis menyadari bahwa skripsi tugas akhir ini masih jauh dari kesempurnaan. Oleh

karena itu, kritik dan saran dari pembaca akan saya hargakan sebagai perbaikan untuk penelitian

selanjutnya di masa mendatang.

Jakarta, 16 Juni 2025

i/
'/

Bryan Yapdhika

vii



DAFTAR ISI

PERNYATAAN ORISINALITAS ...t 1

PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI TUGAS AKHIR UNTUK KEPENTINGAN

AKADEMIS L.ttt sttt ettt b ettt b ettt sb e et sbeenae et i
LEMBAR PERSETUJUAN ....ooittiititiitite ettt sttt st sttt ettt st il
LEMBAR PENGESAHAN .....ooitiitiit ettt ettt st sttt ettt st st v
ABSTRAK ...ttt ettt st b et b et s at ettt eea e b et satenae et v
ABSTRACT ..ottt ettt et ettt et e et et e e at e e st e sbe et e saeesaeenteeneenbeensesneans vi
KATA PENGANTAR ...ttt sttt ettt et et e nbe et e sbeensesnee e vii
DAFTAR ISttt ettt et s et et e s st e e et e s st e naeenseeneenseennesneens viii
DAFTAR GAMBAR ...ttt sttt ettt et e st e beeneesaeensesnee e xii
DAFTAR TABEL......ooiiieeee ettt ettt et e sttt e eneesseenseensesneenseensenneens Xiv
DAFTAR PERSAMAAN .....ooi ettt ettt ettt ettt ettt esae st enaeestesseenseensenseensesnsenns XV
DAFTAR SIMBOL ...ttt ettt ettt et et eeabe e st e easeesaeeenbeenes XVi
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt sttt ettt ettt sttt nbe e Xviil
BAB I PENDAHULUAN ....cottiitttitetet ettt sttt sttt ettt et et sbe et satesaeenneas 1
1.1 Latar BelaKang ...........oocvieiiiiiiiiiiccie ettt ettt ettt et b e enbaens 1
1.2 Rumusan Masalah ..........cocooiiiiiiiiiie e 5
1.3 Batasan Masalah.........c.c.oooiiiiiiiiii e 5
1.4 Tujuan dan Manfaat ..........c.eeeeiiieiiieieeee et e eeaeeens 6

1.4.1 Tujuan Penelitian ........c.cceoiiiiiiiieiiie et e e e e 6

1.4.2 Manfaat PENelitian ...........ccccviiiiiiieiiiccieceee et 6
1.5 Sistematika PenuliSan...........cc.ooociiiiiiiiiiiii e e e 7

viii



BAB II TINJAUAN PUSTAKA ...ttt s 9

2.1 Literasi KEUANZAN ......cccooiiuiiiiiiiieiie ettt ettt ettt ettt et e st eenbeessaeenneens 9
2.2 CRAIDOL ...ttt sttt et sttt sttt 10
2.3 ATHFICTIAL INTEIIIGENCEO. ...ttt ettt st saae e nenes 11

2.3.1 MaACHTNG LOATTING ...ttt et et aee e e snaeesaeeas 11

2.3.2 DD LOATTING ...ttt ettt ettt e et e e e s e snaeas 13
2.4 Natural Language PrOCESSING...........c..coceueeeeieeeciieeeeiieeeieeeeieeesseeenseesnseesssseesnnseesnneas 14
2.5 Large Language MOdel ...................cccueeeceeeeciieeiieeeieeeeieeesiee e esveessaeesnaaeesnseesnneas 14
2.6 TV AISFOFTEE ...t e et e e sae e et e e e taeeesbeeessaeesssaeessseeesssaeensseessseessseenns 15

2.6.1 ATEEREION ..ottt et ettt st e sttt e e 16

2.6.2 ERCOAET ...ttt et 18

2.6.3 DICCOACT ...ttt ettt ettt sttt ettt 20
2.7 HUZGGING FACE ..ottt ettt ettt sttt 21
2.8 Web APDIICALION ...ttt ettt ettt e ebeesaseenbeensnas 22
2.9 G AGIO ..ottt ettt sttt 22
2.10 LoRA (Low-Rank AdAPIALION) ..........ccccueiiviuiiaiiieeiiie ettt 22
2.11 QWERTN <ttt ettt e e e e e e e ta e e e e e aaa e e e e ataaeeeeataeeeeaataeeeeaaataaaeeatraeaeanns 24
2.12 Rapid Application DevelOPmMENL................ccccuuieeuieeiiieeiieeecieeecieeesieeesseessseeenveesnnaeeens 26
2.13 BlACK BOX TOSHING .......oeeeeeeieeeeee ettt e e st e e s aee e s vee e ssseeessseesnseessseeennaeenns 27
2.14 ) a7 220 1 R RRPSPRRPR 28
2.15 Prompt ENGINEETING .........coovuiiiiiiiiiiiiiieeeie ettt ettt ettt s 29
2.16 User Acceptance Testing (UAT) ..c.ooouiiiiiiiieee et 29
2.17 Penelitian Terdahulu ...........oooiiiiiiiii e e 30
BAB IIIl METODE PENELITIAN ..ottt 37
3.1 Tahapan Penelitian ...........c.cociiriiiiiienie ettt e eesaae e e nnees 37

X



3.2 Identifikasi Masalah ..........cociiiiiiiii s 37
33 STUAL LIEETALUL ...ttt sttt sttt 38
34 Penetapan Format Data dan Pengumpulan Data.............ccoccoviiiiiiiiiiniiieieee 38
3.5 Perancangan dan Fine-tuning Model QWeN..........c.cooveeiiieniieeiiienieiiiee et 39
3.6 Evaluasi MOAEl.......coouiiiiiiiiiiieieceet ettt st s 46
3.7 Pengembangan ApPIKaAST Web.........ccccuieiuiiiiiiiieeiieiecie ettt 47
3.8 Penilaian Dari Pengguna dan Peneliti..........ccocveeiieiiiiiiieniieiiciccceeceee e 50
3.9 Dokumentasi dan Kesimpulan ...........ccccooviiiiiiiiiiiiecieccceceee e e 52
3.10 Populasi dan SamPel .........ccoiiiiiiiiiiiee e e e e 53
3.11 Alat Bantu Penelitian ..........cocooiiiiiiiiiiiceeet e e 54
3.12 Jadwal Penelitian.........cc.ooiiiiiiiiiieiee e e 55
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ....ooottiieiteeeeetestt ettt 56
4.1 Penetapan Format DATASErL ............cc..ueeeveuiieiiiiiiieieiieee ettt e s 56
4.2 Pengumpulan Dataser ...........c.ooooueeiiieiieiiiiiieeee ettt 57
4.3 Analisis Performa Model Qwen2.5 dan Sailor2.............ccccveeeiiiiiiieiciiieecee e 64
4.4 Proses Fine-tuning Model Chatbot Literasi Keuangan.............cccccoeevvenveeniieniennieennnennn. 71
4.4.1 Inisialisasi Model dan Tokenizer ............ccocceevuieiiiniiiiiiiniiiiienceeeeeeeeen 72
44.2 PreprocesSing DATASEL ............ououueeiieiiiieeeiiiieeeeieee ettt e saeee s e e e e e siaeee s 73
443 Penetapan Chat Template MOdE] .............cccvveeviiieiieeeieeeie et 76
444 Pengaturan Config PEFT .......ccooiiiiiie ettt 78
4.4.5 Pengaturan Trainer model ...........cccooviiiiiiiiiiiii e 81
4.4.6 Pelatihan Lapisan LORA Model..........cccoiiiiiiiiiiiiiieceece e 83
4.4.7 Penyimpanan dan Merging Lapisan LoORA Dengan Model..........c..cccccecveniennnene. 86
448 Inferensi Model FINID .......cccoooiiiiiiiiiiiieeeeee e 88
4.5 Evaluasi Perplexity Model FINID........c.ccccoiiiiiiiiiiiieiecieeeecee e 92



4.6 Pengembangan Aplikasi Web Chatbot FInID .............ccccooiiiiiiiiiiiiiiiiee e 99

4.7 Black Box Testing Aplikasi Web Chatbot FInID...........ccccoooiiiiiiiiiiiiiieieeieeeeee 108
4.8 Penilaian Pengguna Terhadap Aplikasi Web Chatbot FinlD...............ccccoevveiiennennn. 111
BAB V SARAN DAN KESIMPULAN ..ottt 117
5.1 K@STMPUIAN. ..ottt ettt e et eebe e saeenbeesaaeenseensseensaens 117
5.2 SATAN ...ttt st et ettt e e et 118
DAFTAR PUSTAKA ...ttt sttt ettt sb ettt esensesseeneeneeneas 119
LAMPIRAN ...ttt ettt ettt ettt et st e te e st e st e st et e tesseesesseeneentensensensessesseesesneas 123

Xi



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1 Survei Literasi keuangan penduduk negara anggota OECD (2023)........ccccveevvenennne. 2
Gambar 2.1 Hubungan antara Artificial Intelligence, Machine Learning, dan Deep Learning ... 13
Gambar 2.2 Proses OPEIasi QUIOTEZIESSTVE ........ccueecueerueeerierieeeieesteenseesreeseesssessseesssesseesssessseens 15
Gambar 2.3 Arsitektur encoder-decoder transformer ...............ccooeeeeeeeecieeecieeesiieeeieeeeieeseveeens 16
Gambar 2.4 Hubungan Scaled Dot-Product Attention. Dengan Multi-Head Attention................ 18
Gambar 2.5 ArsiteKtur encoder transformer ..............cooucceeecieeecieeeeieeeceeeeeeeeeeesaeessaee e 19
Gambar 2.6 ArsiteKtur decoder transformer ..............ccoocveeeeveeecveeecie e eecee e seeesaeeeeaaee e 21
Gambar 2.7 Komponen fine-tuning LORA ..........cccooiiiiiiiiiiieiee ettt 23
Gambar 2.8 Keluarga model QWEIN ........coeiviiiiiriiiiiienieeetee ettt 25
Gambar 2.9 Alur pengembangan metode RAD .........ccccoiiiiiiiiiiiiiiie e 26
Gambar 2.10 Perbandingan kemampuan model dalam memproses teks Bahasa Tatar dengan

MELITK @VAIUAST POFPIEXTLY ..ottt e ae e s e e s ee e sseeesnseeenseeeas 28
Gambar 3.1 Tahapan Penelitian..........c.cccovieeiiiieiiieciiceeeee e e e eaaeeea 37
Gambar 3.2 Proses perancangan dan fine-tuning model QWen ..........c..coceeviiniinericniinenncneene. 40
Gambar 3.3 Lapisan model Qwen2.5 7B dari Hugging FACe.............ccouceeevueeeceieiianiieiienieeaeans 40
Gambar 3.4 Alur arsitektur model Qwen2.5 7B untuk prediksi kata “it was a dark and stormy” 45
Gambar 3.5 USe CaASE DIAQFAM ...........cccueereeeciieeieeiiieeie et eeiee et eseaeseteesaeeaseesssesseesssesseesssesseens 48
Gambar 3.6 ACHIVILY DIAZFAM ...........cccueeeeieeeiiieesiee et eeeeeeiteesaeeesteeesseeesaeeessseessnseesnnseesnnseeens 49
Gambar 3.7 Desain tampilan aplikasi Web............c.cecvieviiiiiiiniieiienieeiieee et 50
Gambar 4.1 Proses dan struktur format dataset Alpaca to fine-tuning model LlaMA menjadi

YN o Lo TSRS 57
Gambar 4.2 Pembagian dataset berdasarkan topik pertanyaan.............ccecveevcveeerciieeniieesiiee e 58
Gambar 4.3 Perbandingan Qwen2.5 7B (kiri) dan Sailor2 8B (kanan)..........c.ccocceeviiiiieniinncnn. 66
Gambar 4.4 Potongan kode dan output inisialisasi model dan tokenizer .............cccocuevvevuennnnne. 72
Gambar 4.5 Potongan kode dan output preprocessing dataset menggunakan format Alpaca ..... 73
Gambar 4.6 Config tokenizer model SAIlOr2...........cciiviiiiiiiiiieiiecie e 74
Gambar 4.7 Dataset setelah proses preprocessing menjadi format Alpaca...................cceueeun.... 75
Gambar 4.8 Potongan kode untuk menetapkan chat template pada model FinID........................ 76
Gambar 4.9 Potongan kode pengaturan config PEFT LORA..........ccoviieiiiiiiee e 78
Gambar 4.10 Lapisan decoder SaIlor2...........cccooiiiiiiiiiiiiieeie ettt 80
Gambar 4.11 Potongan kode pengaturan trainer model..............coccuveviieniiiiiiniiiiienieeeee e 81
Gambar 4.12 Potongan kode dan output pelatihan model ...........cccoceviiiiniiniininiinieee, 84
Gambar 4.13 Grafik Learning Curve pelatihan model FinID...........ccccoecviiiiiiiiiiiiiiniiciceieeee 84
Gambar 4.14 Potongan kode dan output penyimpanan model dengan metode merging 16 bit ... 87
Gambar 4.15 Potongan kode dan output penetapan format messages.............cccueeveeeeeeeeeencveennnns 88
Gambar 4.16 Potongan kode dan output konversi teks menjadi token ids ..........cccoeeuvvveeeeennnn. 90
Gambar 4.17 Potongan kode dan output hasil respons model terhadap input ids ........................ 91
Gambar 4.18 Proses perhitungan evaluasi metrik melalui automasi kode ..........c.cccccveeveieennnenne 94
Gambar 4.19 Potongan kode untuk evaluasi metrik perplexity pada model FinID...................... 96

xii



Gambar 4.20 Tampilan Halaman Utama melalui Desktop ............cccoocueeieeniiiaiieniiiiieneeeeee. 100

Gambar 4.21 Tampilan Halaman Utama melalui Mobile...............cccoceviiieiiininiininiineens 101
Gambar 4.22 Potongan kode untuk mengimpor /ibrary untuk menjalankan aplikasi chatbot FinlD
..................................................................................................................................................... 102
Gambar 4.23 Potongan kode untuk menetap deskripsi model, system prompt, dan daftar kata
yang dilarang model FINID .........ccooiiiiiiiiiiiiiicicceeeee ettt et sana e 103
Gambar 4.24 Potongan kode untuk menginisialisasi model dan fokenizer FinlD...................... 104
Gambar 4.25 Potongan kode untuk definisi kelas StopOnTokens model dan system prompt model
FINID ettt bbbttt ettt b e bbbttt a et eae e 105
Gambar 4.26 Potongan kode untuk penetapan variabel foken-token spesial untuk menyusun
struktur input dalam percakapan model FinlD ...........cccoooiiiiiiiiiiiiiniiiecee e 105
Gambar 4.27 Potongan kode untuk definisi fungsi generasi teks respons chatbot model FinID 106
Gambar 4.28 Potongan kode untuk membangun antarmuka model FinID ...........c..cccccocenenens 107

Xiii



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Perbandingan Qwen2 dengan model lainnya.............ccoooveeiiieniieiiieniiiiieieecee e 25
Tabel 2.2 Arsitektur Qwen dengan variasi ukuran lainnya..........cccceeevveereieeeniieeeniiee e e 26
Tabel 2.3 Penelitian Terdahulu...........ccccooiiiiiiiiiii s 30
Tabel 3.1 Jadwal Penelitian ........c.ccooiiiiiiiiiiiiie et 55
Tabel 4.1 Format dataset untuk satu pertanyaan............cccueeeeueeeeiueeesiireenirieesiieeesreeesveessveesssneeens 57
Tabel 4.2 Dataset pertanyaan literasi keuangan per TOPiK........cccceeveivieriiiiniiiieiieccee e 59
Tabel 4.3 Perbandingan model Qwen2.5 dengan Sailor2............ccooieiiiieiiiniiienieiieseeee e 64
Tabel 4.4 Perbadingan performan model Sailor2 dan Qwen2.5 berdasarkan Benchmark Bahasa

INAONESTIA ...ttt st et a et st b et sa et e 65
Tabel 4.5 Perbadingan performan model Sailor2 dan Qwen2.5 berdasarkan pengujian peneliti. 66
Tabel 4.6 Tabel hasil pelatihan model FInID...........c.cccccoeiiiiiiiiiiiiiiieiieccceece e 85
Tabel 4.7 Perbandingan nilai evaluasi perplexity antar FinlD dan Sailor2 .............ccccevevveennenne 99
Tabel 4.8 Tabel hasil Black Box Testing Aplikasi chatbot FinID...........c..ccccoeevevvieiieeenieeenneen. 109
Tabel 4.9 Tabel bobot aspek pertanyaan...........ccceeeeieiiiiiiiiieniieeee e 112
Tabel 4.10 Hasil UAT KUESIONET ....c..cocuiriiriiiiiiieniieieeiieriteie ettt s 112

X1V



DAFTAR PERSAMAAN

Persamaan 2.1 AULOFEGFESSIVE .........eeeeueeeeiiieeiiieeiee et ettt et sbee st e s saaeesabeeea 15
Persamaan 2.2 ATIENIION. ...........cc.covueiiiiiiiiiiiieeee ettt 17
Persamaan 2.3 Multi-Head AHENIION ..............cccoeveuiiiiiiiiiieeieee ettt 18
Persamaan 2.4 HEAd.............cc.oooueeiuiiiiieieee ettt ettt neas 18
Persamaan 2.5 Trainable LORA Parameters...........cceevueiieriiriiinieniiieeieseeenteseee e 24
Persamaan 2.6 PerPLeXily ........c.uoueueieeieeeiieeecie ettt et e et e e e ae et e et e e e e ennaeesnaeeeas 28
Persamaan 2.7 User Acceptance Testing (UAT) c....oocuiieeiieeiiie ettt esvee s 29

XV



DAFTAR SIMBOL

Simbol 1. Simbol-Simbol Use Case Diagram

No. Simbol Nama Simbol Fungsi
Untuk menggambarkan peran
1. Aktor pengguna, sistem, atau perangkat yang
berinteraksi dengan use case.
Untuk menunjukkan fungsi atau
2. Use Case layanan yang diberikan oleh sistem
kepada aktor.
Untuk menjelaskan bahwa entitas
3 5 Association dapat‘ mgmlllkl hubungan atau 'Fldak
memiliki hubungan sama sekali
dengan entitas lain.
Untuk merepresentasikan hubungan
4. | e > Generalisasi pewarisan antara aktor atau antar use
case.
) Untuk menambahkan fungsionalitas
5. e Extend tambahan pada use case lain dengan
syarat tertentu.
_ Untuk melengkapi use case dengan
6. Lo Include fungsionalitas tambahan yang berasal
dari use case lain.
Simbol 2. Simbol-Simbol Activity Diagram
No. Simbol Nama Simbol Fungsi
Untuk menunjukkan titik awal dalam
1. Status Awal o )
sebuah Activity Diagram.
- Untuk menggambarkan suatu aktivitas
2 J Activity sistem yang dilakukan pada proses ini.
Untuk menggambarkan penggabungan
—_—>
3 Penggabungan dari aktivitas ke aktivitas lainnya.
4 @ Status Akhir Untuk menunjukkan titik akhir dalam

suatu Activity Diagram.
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Swimlane

Swimlane

Untuk menggambarkan pemisahan

suatu entitas yang bertanggung jawab

terhadap aktivitas yang terjadi
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