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KELUARGA (Survey Pada Siswa SMA di Kec.Pesanggrahan, Jakarta

Selatan)

NABILLA SAUZA

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk membahas apakah adanya pengaruh dari efektivitas
komunikasi antarpribadi remaja terhadap perilaku pemeliharaan hubungan dalam
keluarga dengan menggunakan teori pemeliharaan relasi (relational maintenance
theorie), hal ini dasari oleh hubungan antar remaja dengan orang tua rentan
dengan konflik dan kesalahpahaman pada fase ini. Metode yang digunakan dalam
penelitian ini ialah kuantitatif eksplanatif dengan pengambilan data menggunakan
probability sampling dan teknik simple random sampling serta mengumpulkan
data melalui survey dengan google form. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
terdapat pengaruh yang sangat kuat dari efektivitas komunikasi antarpribadi
remaja terhadap perilaku pemeliharaan hubungan dalam keluarga. Hal tersebut
ditandai oleh remaja yang melakukan efektivitas komunikasi antarpribadi
(keterbukaan, empati, sikap mendukung, sikap positive, dan kesetaraan) dan
perilaku pemeliharaan hubungan (aktivitas bersama, berbicara, komunikasi
dengan mediasi, penghindaran perilaku antisosal, afeksi, dan fokus pada diri)
ketika terhubung dengan orang tuanya. Selain itu, ditemukan bahwa remaja lebih
mengutamakan kesetaraan pada efektivitas komunikasi antarpribadi dan fokus
pada diri pada perilaku pemeliharaan hubungan.

Kata kunci: Efektivitas Komunikasi Antarpribadi, Perilaku Pemeliharaan
Hubungan, Remaja.



THE EFFECT OF INTERPERSONAL COMMUNICATION
EFFECTIVENESS OF ADOLESCENTS ON THE RELATIONAL
MAINTENANCE BEHAVIORS IN THE FAMILY

NABILLA SAUZA

ABSTRACT

This study aims to discuss whether there is an effect of the interpersonal
communication effectiveness of adolescents on the relational maintenance
behaviors in the family using the relational maintenance theorie, this research
based on the relationship between adolescents and parents being vulnerable to
conflict and misunderstanding at this stage. The method used in this research is
quantitative explanatory with data collection using probability sampling and
simple random sampling techniques and collecting data through surveys with
google forms. The results of the research showd that there was a very strong effect
of the interpersonal communication effectiveness of adolescent on the relational
maintenance behaviors in the family. This is indivated by adolescent who carry
out the interpersonal communication effectiveness (openness, empathy,
supportiveness, positiveness, and equality) and relational maintenance behaviors
(group activities, talking, communication with mediation, avoidance, antisocial
behavior, affection, and self-focus) when connected with their parents. In
addition, it was found that adolecents prioritize equality in the interpersonal
communication effectiveness and focus on themselves in relational maintenance
behaviors.

Keywords: Interpersonal communication effectiveness, Relational Maintenance
Behaviors, Adolescents.
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