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PERANCANGAN SISTEM MANAJEMEN PERSEDIAAN BARANG PADA 

APOTEK CHANDRIKA BERBASIS WEB 

 

Kartika Amalia Putri 

 

ABSTRAK 

 

Perkembangan teknologi informasi menjadi faktor penting dalam meningkatkan 

efisiensi operasional di berbagai sektor, termasuk kesehatan. Penelitian ini 

bertujuan untuk merancang dan mengimplementasikan sistem manajemen 

persediaan barang berbasis web pada Apotek Chandrika guna mengatasi 

permasalahan pencatatan stok manual yang sering menyebabkan kesalahan dan 

inefisiensi. Dengan menggunakan metode Rapid Application Development (RAD), 

sistem dirancang secara iteratif dan melibatkan pengguna di setiap tahap 

pengembangan. Analisis menggunakan kerangka PIECES mengidentifikasi 

kebutuhan utama sistem, seperti kemudahan pencatatan stok real-time, pengelolaan 

data yang akurat, dan pelaporan yang cepat. Sistem yang dihasilkan memanfaatkan 

teknologi seperti PHP, MySQL, HTML, dan framework Laravel. Hasil pengujian 

menunjukkan bahwa sistem dapat meningkatkan efisiensi operasional, mengurangi 

kesalahan pencatatan, serta memberikan informasi stok secara real-time. 

Implementasi sistem ini diharapkan dapat meningkatkan kualitas layanan apotek 

dengan memastikan ketersediaan obat yang lebih baik dan mengoptimalkan 

pengelolaan persediaan barang. 

 

Kata Kunci: Sistem Manajemen Persediaan, RAD, Apotek, Teknologi Informasi. 
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DESIGN OF A WEB-BASED INVENTORY MANAGEMENT SYSTEM  

AT CHANDRIKA PHARMACY 

 

Kartika Amalia Putri 

 

ABSTRACT 

 

The advancement of information technology plays a vital role in enhancing 

operational efficiency across various sectors, including healthcare. This study aims 

to design and implement a web-based inventory management system for Chandrika 

Pharmacy to address issues with manual stock recording, which often leads to 

errors and inefficiencies. Using the Rapid Application Development (RAD) method, 

the system was developed iteratively, involving users at every stage. Analysis 

utilizing the PIECES framework identified key system requirements, such as ease of 

real-time stock recording, accurate data management, and swift reporting. The 

resulting system leverages technologies such as PHP, MySQL, HTML, and the 

Laravel framework. Testing results indicate that the system improves operational 

efficiency, reduces recording errors, and provides real-time stock information. The 

implementation of this system is expected to enhance the quality of pharmacy 

services by ensuring better drug availability and optimizing inventory management.  

 

Keyword: Inventory Management System, RAD, Pharmacy, Information 

Technology. 
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DAFTAR SIMBOL 

1. Use Case Diagram 

Simbol Nama Keterangan 

 

Aktor Menggambarkan pelaku 

yang berinteraksi dengan 

sistem. 

 

Use Case Menggambarkan fungsi 

atau kegunaan dari sebuah 

sistem. 

 
Association Relasi antara use case 

dengan aktor. 

 

Generalisasi Menggambarkan 

hubungan use case dari 

umum ke khusus. 

 

Include Menggambarkan suatu use 

case yang hanya dapat 

diakses jika telah 

mengakses use case lain 

terlebih dahulu. 

 

Extend Menggambarkan use case 

yang bisa diakses tanpa 

mengakses use case lain 

terlebih dahulu. 

 

2. Activity Diagram 

Simbol Nama Keterangan 

 

Status Awal Menandakan awal dari 

sebuah aktivitas. 

 

Aktivitas Menggambarkan aktivitas 

yang dilakukan sebuah 

sistem. 
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Percabangan 

/Direction 

Menggambarkan 

percabangan dimana ada 

beberapa aktivitas yang 

dilakukan. 

 Penggabungan 

/Join 

Menggabungkan beberapa 

aktivitas menjadi satu 

aktivitas. 

 

Status Akhir Menandakan akhir dari 

sebuah aktivitas. 

 

3. Sequence Diagram 

Simbol Nama Keterangan 

 

Aktor Menggambarkan pelaku 

yang berinteraksi dengan 

sistem. 

 

Lifeline Menghubungkan objek 

selama sequence (pesan 

dikirim atau diterima). 

 

General Menggambarkan entitas 

tunggal dalam sequence 

diagram. 

 

Activation Menggambarkan waktu 

sebuah objek menerima 

atau mengirim objek. 

 

Message Menggambarkan 

komunikasi antar objek 
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dengan aksi yang akan 

dikerjakan. 

 
Message 

To Self 

Menggambarkan 

pesan/hubungan objek itu 

sendiri, yang menunjukkan 

urutan kejadian yang 

terjadi. 

 

Message 

Return 

Menggambarkan hasil dari 

pengiriman message dan 

digambarkan dengan arah 

dari kanan ke kiri. 

 

4. Class Diagram 

Simbol Nama Keterangan 

 

Kelas Menggambarkan kelas 

pada struktur sistem. 

 Association Menggambarkan relasi 

yang terjadi antar kelas. 

 

Directed 

Association 

Menggambarkan relasi 

antar class dengan makna 

kelas yang digunakan oleh 

kelas yang lain. 

 
Generalisasi Menggambarkan relasi 

antar kelas dengan arti 

umum ke khusus. 

 

Dependency Menggambarkan relasi 

antar kelas dengan arti 

kebergantungan antar 

kelas. 
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 Aggregation Menggambarkan relasi 

antar kelas dengan arti 

semua bagian (whole part). 

 

5. Flowchart 

Simbol Nama Keterangan 

 

Flow Simbol untuk 

menghubungkan antar 

prosedur / proses. 

 

Terminal Simbol untuk permulaan 

atau akhir suatu program. 

 

Input Simbol untuk menyatakan 

proses masukan tanpa 

tergantung peralatan. 

 

Decision Simbol untuk kondisi yang 

akan menghasilkan 

beberapa kemungkinan. 

 

Process Simbol untuk 

menunjukkan pengolahan 

yang dilakukan. 

 

  


