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The Effect of the Application of Digital Technology, Resources, and 

Halal Certification on the Performance of South Jakarta Micro 

Enterprises 

 

By Abiyyu Zikril 

 

ABSTRACT 

MSMEs have a very vital role in driving economic growth, including in South 

Jakarta, with a significant contribution to the Gross Domestic Product (GDP). 

However, many MSME actors, especially micro businesses in South Jakarta, still 

face challenges in maximizing their potential, especially in the application of digital 

technology, optimizing resources, and owning halal certification. This problem 

causes the performance of micro business to be not optimal, even though there are 

huge opportunities in the digital era. This study aims to analyze micro business in 

South Jakarta through the variables of digital technology application, resources, 

and halal certification. The research method used was quantitative, involving one 

hundred respondents consisting of micro business actors in South Jakarta. The data 

collected and processed used the Partial Least Square (PLS) technique to analyze 

the relationship between the variables studied. The results of this study are that the 

variables of the application of digital technology do not affect the performance of 

micro businesses and the variables of resources and halal certification affect the 

performance of micro businesses in running a business, thus contributing more to 

economic growth. 

Keywords: Digitalization, Halal Certification, Micro Business Performance, 

MSMEs, South Jakarta 
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Pengaruh Penerapan Teknologi Digital, Sumber Daya, dan 

Sertifikasi Halal Terhadap Kinerja Usaha Mikro Jakarta Selatan 

 

Oleh Abiyyu Zikril 

 

ABSTRAK 
 

UMKM memiliki peran yang sangat vital dalam mendorong pertumbuhan ekonomi, 

termasuk di Jakarta Selatan, dengan kontribusi signifikan terhadap Produk 

Domestik Bruto (PDB). Namun, banyak pelaku UMKM khususnya usaha mikro di 

Jakarta Selatan yang masih menghadapi tantangan dalam memaksimalkan 

potensinya, terutama dalam penerapan teknologi digital, mengoptimalkan sumber 

daya, dan kepemilikan sertifikasi halal. Masalah ini menyebabkan kinerja bisnis 

usaha mikro belum optimal, padahal terdapat peluang yang sangat besar di era 

digital. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis bisnis usaha mikro di Jakarta 

Selatan melalui variabel penerapan teknologi digital, sumber daya, dan sertifikasi 

halal. Metode penelitian yang digunakan adalah kuantitatif, dengan melibatkan 

seratus responden yang terdiri dari pelaku usaha mikro di Jakarta Selatan. Data yang 

dikumpulkan dan diolah menggunakan teknik Partial Least Square (PLS) untuk 

menganalisis hubungan variabel yang diteliti. Hasil penelitian ini adalah variabel 

penerapan teknologi digital tidak berpengaruh terhadap kinerja usaha mikro serta 

variabel sumber daya dan sertifikasi halal berpengaruh terhadap kinerja usaha 

mikro dalam menjalankan usaha, sehingga berpotensi b berkontribusi lebih besar 

terhadap pertumbuhan ekonomi. 

Kata Kunci: Digitalisasi, Jakarta Selatan, Kinerja Usaha Mikro, Sertifikasi Halal, 

UMKM 
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