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Abstrak

Penelitian ini dilakukan agar mengetahui faktor-faktor apa sga hingga
menyebabkan terjadinya malpraktik dalam dunia medis, serta cara penyelesaian
sengketa medis dengan pasien, kesehatan memang memiliki arti penting bagi
setigp orang ketika kesehatan seseorang terganggu mereka akan melakukan
berbagal cara untuk sesegera mungkin dapat sehat kembali. Pada tahun 1986
WHO dalam Piagam Ottawa menyampaikan bahwasanya pengertian kesehatan
y’aitu sumber daya untuk kehidupan keseharian, sedangkan pengertian kesehatan
menurut Undang-undang Nomor 23 Tahun 1992 Tentang K esehatan adalah situasi
kesg ahteraan daari tubuh, jiwa serta sosia yang sangat mungkin tiap-tiap orang
hidup produktif dengan cara sosial dan ekonomis. Namun sering kita dengar dari
pihak pelayanan kesehatan yang melakukan malpraktik. Lalu, bagal mana
pertanggung jawaban rumah sakit terhadap pasien akibat malpraktik jika ditinjau
dari Hukum Perdata dan Undang-undang Nomor 8 Thaun 1999 Tentang
Perlindungan Konsumen serta bagai mana penyelesaian kasus malpraktik oleh
tenaga kesehatan di rumah sakit. Selain itu dalam penelitian, ini penulis
menggunakan teori pertanggung jawaban perdata dan perlindungan konsumen,
serta penelitian ini menggunakan penelitian yuridis normative dengan sumber
utama adalah data sekunder. Kesimpulan penditian ini adalah menuntut
pertanggung jawaban perdata berupa ganti rugi secara materil terhadap pihak
penyedia layanan kesehatan.
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CIVIL LIABILITY HOSPITALSTO THE PATIENT CASES
MALPRACTICES (CASE STUDY NO : 1752K/PDT/2007)
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Abstrac

This research was conducted in order to determine what factors alone to cause the
occurrence of malpractice in the medical world, as well as means of dispute
resolution medical patients, health does have significance for every person when a
person's health disturbed they will do a variety of ways to immediately be heathy
again. In 1986 the WHO in the Ottawa Charter convey the notion that health y'aitu
resources for daily life, while understanding the health pursuant to Law No. 23 of
1992 on Headlth is the situation of the daari body, soul, and social highly possible
each person living productively with social and economical manner. But we often
hear from the healthcare malpractice. Then, like where accountability hospitals to
patients as aresult of malpractice if the terms of the Civil Code and Law No. 8 of
1999 on Consumer Protection Thaun as well as where the settlement of cases of
malpractice by medical personnel at the hospital. In addition to research, the
author uses the theory of civil liability and consumer protection, and this research
using normative juridical research with primary sources are secondary data. The
conclusion of this study is demanding civil liability for damages materialy to the
insurance provider.
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